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0.
Introducció

El Pla de Promoció dels Estudis de la UPC és l’instrument de què disposem per definir,  prioritzar i coordinar les accions orientades a incrementar la demanda dels nostres estudis. 

La demanda dels estudis universitaris està condicionada per una combinació d’elements molt diversos: l’entorn, les tendències demogràfiques, el mapa d’oferta d’estudis d’ensenyament superior, la ubicació territorial del centre docent, l’evolució del mercat de treball, la crisi o l’auge de determinats sectors industrials o fins i tot les modes i preferències socials. En aquest context tan complex, un dels aspectes en els que podem incidir per incrementar la demanda dels nostres estudis i diversificar els col·lectius de procedència dels estudiants és millorar la informació, l’orientació i l’acollida que els proporcionem, a la vegada que destaquem els nostres trets diferencials i projectem una imatge d’universitat pública que ha esdevingut un referent de qualitat en docència i recerca d’alt nivell. 

La valoració de les actuacions desenvolupades en els darrers anys és positiva,  és per això que el Pla de promoció que es presenta en aquest document s’ha elaborat amb criteris de millora dins de la continuïtat i no modifica substancialment l’anterior. Cal estar alerta però als canvis que s’estan produint en l’entorn: la reducció de la població universitària, l’increment de l’oferta en titulacions i modalitats d’ensenyament, els efectes dels CFGS, les implicacions del nou marc legislatiu - LOU, Llei de Qualitat, l’acció legislativa autonòmica i les normes d’accés a la universitat-.

L’objectiu específic més destacable d’aquest Pla és el de reforçar el paper dels centres com a agents de promoció dels seus estudis, sense deixar de banda la implicació de cada un dels membres de la comunitat universitària a nivell individual, i potenciar els mecanismes de coordinació entre els diferents agents per garantir l’eficàcia del sistema. 

1. Actuacions de caràcter general per al curs 2002-2003


La taula que figura a continuació és un cens de les actuacions que s’estan duent a terme a la UPC en matèria de promoció d’estudis durant aquest curs 2002-2003.  S’han classificat les actuacions en 38 línies de treball, agrupades en 6 tipologies. Algunes línies de treball ja constitueixen actuacions concretes i d’altres es despleguen en més d’una acció. Per a cada acció s’especifica la descripció, el grau d’implantació (antiguitat), el públic a qui s’adreça, l’abast territorial i els indicadors per a la seva avaluació - si estan disponibles. 

Per raons d’espai, a la taula classifiquem els públics en els grups següents: 

· Estudiants preuniversitaris (inclou primària, ESO – 1r i 2n, ESO – 3r i 4t, Batxillerats, CFGS, més grans de 25 anys

· Estudiants UPC (estudiants de fase selectiva, estudiants graduats - segons cicles, segones titulacions) i altres (altres universitats)

· Titulats UPC

· Professorat de secundària

· Professorat i PAS UPC

· Pares i mares d’estudiants de secundària

· Institucions (col·legis professionals, administracions locals, Generalitat i Govern de l’Estat, altres) i empreses

· Mitjans de comunicació
Pel que fa a l’abast territorial, distingim entre local (campus i zona d’influència més propera), Catalunya, Espanya, Europa, Sudamèrica i altres.

ACTUACIONS DE CARÀCTER GENERAL DEL PLA DE PROMOCIÓ. CURS 2002-2003
	
	Acció
	Descripció
	Grau d’im-planta-ció
	Públics


	Abast territorial
	Indicadors

2001-2002

	1
	Informació i orientació sobre l’oferta d’estudis

	1.1
	Elaboració i edició de  materials 
	Guies, fullets, cartells, CD, vídeos, etc. amb continguts informatius i d’orientació 
	sempre
	Tots
	Tots
	“Guia dels Estudis a la UPC. Curs 2002-03”

“Guia dels Estudis a la UPC per a tutors i orientadors”

CD “Guia dels Estudis a la UPC” – tres idiomes

Llibre “Avui a les empreses ahir a la UPC”

Fullet “Fins on vols arribar?”

CD “Estudis per a postgraduats”- tres idiomes

	1.2
	Web per a futurs estudiants
	Creada per donar informació als estudiants potencials
	Curs 99-00
	Estudiants preuniversitaris i professorat de secundària
	Tots
	Comptador de visites al web www.upc.edu/acses Curs 2001-2002 -

pàgines amb més de 1000 visites: 

Pàgina principal d’Accés – 40.550

Visites “Que pots estudiar”: 1er i 2on Cicle -  13.762; 2on cicle - 1.715; Màsters - 1.384 

Formació el linea- 808.

Vine al campus - 1.814 

Padrins – 1.423

Jornades de Portes Obertes – 1.855

Premi UPC – 1.581

Materialsi recursos – 6.225

Enllaços – 2.445

Hem estudiat a la UPC -1.267

Visites: T’ajudem a decidir – 9.058

	1.3
	Campanyes publicitàries


	Insercions publicitàries a 

mitjans de comunicació: premsa

escrita especialitzada i radio i realització

de suplements especialitzats
	Curs 

99-00
	Tots
	Catalunya


	Insercions a : “Gaceta universitaria” , “Laboris”, “+-18”

Suplements a “El 9 Nou”, “regió 7”, “El Far”, 

Banner a la web “International Students”

	1.4
	Sistema d’atenció informativa personalitzada : telèfon, correu postal i electrònic 
	Informació general i especialitzada de la UPC, com a resposta immediata a preguntes diverses
	Curs 97-98
	Tots 
	Tots
	14066 usuaris - atenció presencial

5654 consultes via e-mail o telefònica

	1.5
	Salons i fires
	Participació a salons i fires especialitzades per informar sobre la UPC i els seus estudis.

Col·laboració en promocions BCU i DURSI
	Curs 97-98
	Estudiants preuniversitaris estudiants UPC i altres, professorat de secundària, pares i mares d’estudiants de secundària
 
	Catalunya 

Espanya


	Curs 2001-2002:

Saló de l’Ensenyament de BCN -  5.145 consultes ateses personalment

Fira de Sabadell - 700 consultes in situ i 120 sol·licituds d’informació resoltes per correu

Aula 2001 - Madrid – 1000 consultes ateses

Format 2001 – València – distribució de material imprès.



	1.6
	Jornades de Portes Obertes
	Visites i sessions informatives a tots els campus i centres de la UPC a càrrec de professorat i estudiants de la universitat
	Curs 1995
	Estudiants preuniversitaris 


	Catalunya
	Curs 2001-2002: 2.308 participants UPC 

	1.7
	Visites i xerrades a centres docents, ajuntaments, etc.
	Sessions informatives sobre la UPC i la seva oferta d’estudis
	Curs 98-99
	Estudiants preuniversitaris i professors de secundària
	Catalunya
	Curs 2001-2002:

200 visites realitzades a centres de secundària

29 visites a Ajuntaments



	1.8
	Mailings a centres de secundària, centres d’Espanya i de l’estranger, altres agents: institucions, associacions, etc.
	Tramesa de materials informatius, d’orientació i promoció general de la UPC, amb materials específics dels centres docents. Es fan tres grans trameses anuals, coincidint amb els períodes més adients per difondre l’oferta d’estudis de la UPC: setembre i Nadal (abans de les JPO) – informació de l’any en curs; Setmana Santa, (abans del Saló) - informació de l’any següent.
	Curs 99-00
	Professors de secundària
	Catalunya
	Trameses als 1300 centres de secundària obligatòria i post-obligatòria de Catalunya.

	2
	Apropament a la secundària i cicles formatius

	2.1
	Apadrinament de centres de secundària
	Persones que treballen a la UPC estableixen una relació directa amb centres de secundària i hi fan difusió de la Universitat
	Curs 98-99
	Professorat i PAS UPC, estudiants preuniversitaris i professors de secundària
	Catalunya 
	Curs 2001-2002:

219 padrins UPC 

159 centres apadrinats

36 centres visitats 

1.966 assistents de batxillerat, 95 d’ESO i 83 de CFGS

	2.2
	Tutorització de treballs de recerca d’estudiants de Batxillerat
	Tots els estudiants de 2n de batxillerat han de fer un treball de recerca amb un tutor. Estudiants de segon cicle de la UPC exerceixen com a tutors. L’abast és restringit atesos els elevats costos.
	Curs 99-00
	Estudiants preuniversitaris 
	Catalunya 
	Curs 2001-2002:

38 treballs tutelats de 29 centres de secundària,  

tutelats per estudiants de 7 centres de la UPC

	2.3
	Conferències de divulgació tecnològica
	S’ofereix un catàleg de conferències per part de professorat UPC als centres de secundària.
	Curs 01-02
	Estudiants preuniversitaris
	Catalunya
	Curs 2001-2002:

25 conferències

14 centres visitats (alguns amb més d’una xerrada)

545 alumnes assistents de batxillerat

595 alumnes d’ESO

	2.4
	Premi UPC de ciència i tecnologia per a estudiants de batxillerat
	Premi per als treballs de recerca dels alumnes de 2n de batxillerat
	Curs 99-00
	Estudiants preuniversitaris
	Catalunya
	Curs 2000-2001:

160 treballs rebuts

Evolució del nombre de treballs

Qualitat 

Comentaris molt positius

	2.5
	Convenis de col·laboració amb associacions de professors de secundària
	Convenis amb l’APTC,amb l’Associació de professors de matemàtiques i amb l’associació de professors d’Informàtica


	
	Professorat de secundària
	Catalunya
	Intrcanvi d’informacions, propostes d’activitats interessants per ambdos col-lectius.

4 reunions anuals.

	2.6
	Visites als campus de la UPC
	Visita al Campus Nord amb xerrada explicativa. La visita dura un matí; inclou un parell de laboratoris i algun cop la Biblioteca. Els grups van acompanyats per dos becaris (noi i noia).
	Curs 99-00
	Estudiants preuniversitaris
	Catalunya
	Curs 2001-2002:

· Visites al campus Nord – 10 centres

35 estudiants de batxillerat 

229 alumnes de 4t d’ESO

· Visites al campus de Terrassa – 

3 centres

45 estudiants de batxillerat 

22 alumnes de 4t d’ESO

· Visites al campus de Vilanova – 

1 centre

52 estudiants de CFGS

	2.7
	Xerrades i taules de debat professorat de secundària / professorat de fase selectiva
	Xerrades que es van portar a terme a les diferents escoles de la UPC per explicar el desenvolupament de la implantació de la Reforma.
	Curs 98-99
	Professorat UPC 
	Local
	Reunions de debat i d’intrcanvi d’opinió

4 reunions  al llarg del curs 2001-2002

	3
	Campanyes específiques

	3.1
	Posada en marxa de noves titulacions o noves modalitats
	Campanyes de comunicació específiques per a la posta en marca de noves titulacions o noves modalitats
	
	Estudiants preuniversitaris
	Tots
	Aeronàutica

Graduat Superior en Disseny

	3.2
	Captació de col·lectius específics: 

· Districte obert

· Estrangers per a 1r i 2n cicle

· Estrangers per a màsters i doctorat

· Estudiants participants en actuacions de mobilitat
	Reunions amb la UNED i l’Oficina de Preinscripció per conèixer els procediments d’admissió i matriculació, visites a universitats de fora del districte  català i a ambaixades espanyoles,  centres UNED i col·legis espanyols a l’estranger.
	
	Estudiants preuniversitaris de fora del districte de Catalunya 

Europa i EEUU
	Tots
	Visites curs 2001-2002

· 1 universitat espanyola

· 2 ambaixades i centres UNED europeus

· 4 col·legis espanyols

Marseille Paris, Tolosa i Texas

	3.3
	Aliances amb publicacions adreçades a joves
	Acords amb publicacions adreçades al món de la secundària per incorporar-hi informació de la UPC
	
	Estudiants preuniversitaris
	Catalunya
	Febrer 2002 +-18 revista amb difusió a la Rioja,Navarra i Aragó

Abril 2002. Gaceta Universitària. 

Abril 2002. 40 Principales a la cadena SER.

Abril 2002 Especial Laboris pel Saló de l’Ensenyament

	4
	Programa Dona

	4.1
	Sensibilització per a l’ús de l’equilibri de gènere en totes les actuacions del pla de promoció
	Oferir una imatge d’equilibri en tots els materials de difusió de la UPC, en aspectes de llenguatge, treballs i estudis referits al gènere
	Curs 97-98
	Professorat i PAS UPC i altres públics receptors de la informació de la UPC
	Catalunya
	Materials publicats: bíptics, pòsters. Catifa d’ordinador

I tambè reflexe de l’equiliri de gènere als materials publicats des del Pla de Promoció.

	4.2
	Actuacions específiques per a les noies de secundària
	Visites als centres de secundària amb noies de 4rt d’ESO i Batxillerat
	Curs 97-98
	Estudiantes preuniversità-ries
	Catalunya
	Alumnes que s’han visitat als centres de secundària per fer xerrades del Programa Dona: 1.350

	4.3
	Participació en projectes europeus
	Treball de projecció Europa del Programa Dona que permet incorporar accions a la UPC
	Curs 97-98
	Professorat  de secundària, institucions i empreses que treballen aspectes de gènere
	Europa
	Participació en més de 15 projectes europeus al llarg de tots aquests anys: FinVoc, Grundvitg, Betsy, Prowomen, Equal,  Transforma, Compartir es sumar, Preface, Loupe, Cre@dora, Ewelin, Better, Pat, Witec

	4.4
	Estiu del Programa Dona
	Jornades adreçades a noies de secundaria per donar-los-hi a conèixer els estudis de la UPC, les sortides professionals i els aspectes que els poden ser atractius en aquests estudis
	Curs 98-99
	Estudiantes preuniversità-ries
	Local
	Nombre d’alumnes participants: 173

Municipis que realitzen aquestes  jornades: 9 

Alumnes que han vingut a través dels padrins UPC: 44

	4.5
	Accions per a pares i mares de futures estudiantes
	Xerrades portades a terme des del Programa Dona 
	Curs 98-99
	Pares i mares d’estudiants de  secundària 
	Catalunya
	3 xerrades en aforaments municipals

	4.6
	Elaboració d’estudis
	Amb l’ajut de fons europeus, es signen convenis per portar  a terme estudis que permetin conèixer millor les accions d’orientació i informació adequades per a les noies de secundària


	Curs 98-99
	Tot el que treballa en aspectes d’orientació i gènere
	Catalunya (els treballs es difonen també als països amb els quals treballa el Programa Dona)
	El curs 2001-2002

Situació i percentatge de les noies a les diferents escoles de la UPC.



	4.7
	Projecció Institucional a través del Programa Dona
	Per contribuir al debat i la reflexió sobre el gènere a l’ensenyament i en especials en les àrees tecnològiques.
	Curs 98-99
	Tots
	Catalunya i fora de Catalunya
	Àmbits de política i societat

Ona Catalana

Ona Rambla

Com Sabadell

Jornadas de Empleo

Propostes per a un entorn econòmic que canvia

Jornades sobre Dones i Ciència

Els serveis d’orientació i de promoció dels estudis universitaris

I Jornada de Debat del II Pla Estratègic de Viladecans

Propostes per un entorn econòmic que canvia. Mollet del Vallès.

Jornades sobre Dones i Ciència. Ajuntament de Grenoble.



	5
	Orientació i acollida als nous estudiants

	5.1
	Anàlisi sobre els currículums de secundària i universitat (facilitar la transició) amb atenció especial a les implicacions de la Llei de Qualitat.
	Treball amb professorat de secundària per posar en comú les aportacions des de la vessant de la secundària i de la UPC per la millora curricular i, en definitiva, del rendiment de l’alumnat. 
	Curs 99-00
	Professorat de secundària i professorat UPC que imparteix classes en la fase selectiva
	Catalunya
	Elaboració de diferents documents de treball que ajudaven a l’intercanvi entre el professorat universitàri i de la Secundària.

	5.2
	Documentació per a la matrícula (carpeta i guies)
	Carpeta i documentació informativa que es lliura en el moment de la matriculació
	
	Estudiants UPC
	Local
	Edició de 45.000 carpetes 

	5.3
	Accions d’acollida: programes d’acollida
	Programes d’acollida organitzats per alguns centres UPC
	Curs 00-01


	Estudiants UPC 
	Local
	Sessió d’acollida i presentació del curs a l’ETSAB

Sessió informativa i d’acollida a l’ETSETB

Tutoria per a estudiants de Fase Selectiva a ETSEIB

Presentació als nous estudiants a ETSEIB

Sessió informativa a ETSECCPB

Elaboracio de material per estudiants de nou ingrès a ETSECCPB.

Acte de benvinguda FIB

Tutories d’estudiants en fase selectiva. FIB

Acte de presentació a FNB

Sessió de benvinguda a EUPB

Acte de presentació a ETSEIT

Tutories d’estudiants de nou ingrès ETSEIT

Sessió d’introducció a l’EUPVG



	5.4 
	Seminaris de tècniques d’estudis
	Mòduls de preparació per aprendre a estudiar organitzats per alguns centres UPC
	Curs 99-00


	Estudiants UPC
	Local
	Curs 2000-2001:

6 Mòduls de treball pels nous estudiants a l’EUETIT 

	5.5 
	Quadrimestre zero/Curs Zero
	Mòduls d’introducció als estudis i reforç de les matèries bàsiques abans de l’inici dels estudis homologats, organitzats per alguns centres UPC (aquest curs es fa a  ETSEIT, ETSAV, EUPVG, EUPB, FIB i ETSETB)
	
	Estudiants UPC
	Local 
	Curs zero per Llicenciatura de Matemàtqiues i per Diplomatura d’Estadística.

Curs zero l’ETSAB.

Quadrimestre Zero a l’ETSETB

Quadrimestre Zero a l’ETSEIB

Quadrimestre Zero FIB

Cursos d’introducció específics a EUPVG

	5.6
	Cursos d’anivellament
	
	
	Estudiants UPC 
	Local
	Curs d’introducció a l’enginyeris a l’ETSEIT

	5.7
	Acollida específica per a estudiants estrangers
	
	
	Estudiants UPC 
	Local
	Docència en castellà e un grup de 1er de ETSECCPB

	
	

	5.8
	Serveis d’orientació psicopedagògica
	Serveis que donen ajut psicològic i formació en tècniques d’estudi.
	Curs 96-97
	Estudiants UPC
	Local
	Els informes portats a terme per aquests serveis. 29 casos el curs 2000-2001.

	5.9
	Atenció a les necessitats educatives especials
	Proporcionar l’atenció necessària als alumnes amb dificultats  - en aquests moments, només de tipus sensorial (persones sordes).
	Curs 00-01
	Estudiants UPC amb aquesta necessitat 
	Local
	29 casos.

	5.10
	Tutories per part de professorat UPC o d’estudiants de darrers cursos
	Alguns centres han establert un sistema de tutories. 
	Curs 91-92  
	Estudiants UPC
	Local
	FIB

ETSETB

ETSEIB

ETSEIT

EPSC

	6
	Divulgació i foment de la ciència, la tecnologia i la recerca

	6.1
	Exposicions, conferències, mostres de divulgació tecnològica, elaboració de materials
	Activitats de divulgació científica i tecnològica, sobre temes d’actualitat, sostenibilitat, cooperació, etc. 
	
	Tots
	Local
	Setmana de la Ciència

Projecte exposició amb “la Caixa” “La tecnologia a prop”

	6.2
	Foment de la recerca entre els joves: participació a “Exporecerca Jove”
	Participació en aquesta acció realitzada des de l’Associació Inice per al foment de l’esperit de recerca entre els joves de 12 a 25 anys
	Curs 00-01
	Estudiants preuniversitaris
	Espanya, Europa, Sudamèrica
	Exposicióde treballs portada a terme a les instal.lacions del poliesportiu de la UPC


2. Propostes de millora a les actuacions en curs i de noves actuacions

A continuació es presenten un conjunt d’actuacions que constitueixen, o bé millores a accions que ja s’estan duent a terme,  o bé propostes de noves activitats. S’han classificat segons la mateixa tipologia que s’ha utilitzat per al cens de les actuacions que s’estan desplegant actualment.

1. Aspectes generals sobre els materials d’Informació i orientació

· Destacar en els materials de promoció dels estudis de la UPC els valors diferencials de la UPC com a universitat pública de qualitat, el paper de la ciència, la tecnologia i l’arquitectura en el món actual, els elements innovadors de la docència a la UPC (tutories, avaluació continua... ), els serveis que ofereix, les sortides professionals de les seves titulacions i el valor afegit de cada campus, centre i titulació.
· Evitar els aspectes més propagandístics i enfortir els d’informació i orientació.
· Presentar les titulacions agrupades per àrees, facilitant així que els estudiants a l’hora de la preinscripció elegeixen un conjunt coherent d’opcions.
· Potenciar el lema “fins on vols arribar? amb la UPC, fins on tu vulguis”, millorant alguns aspectes gràfics per fer-lo més agradable i intregrant-lo en tots els materials de promoció dels estudis.
· Completar la col.lecció de materials de promoció d’estudis específics dels centres, coherents i complementaris amb els materials generals.
· Assegurar la qualitat, en especial pel que fa al rigor i la vigència dels continguts, de la informació que publica la pròpia UPC i d’altres institucions educatives que reben regularment informació actualitzada de la nostra universitat.
2. Apropament a l’ensenyament secundari (ESO i Batxillerat) i a la formació professional (CFGS)

· Augmentar significativament el nombre de centres als quals arribem directament amb activitats rellevants del Pla de promoció. Detectar els centres de secundària amb els que no hem establert contactes i distribuir-los entre els nostres centres per tal que els ofereixin els serveis del Pla de Promoció.

· Elaborar un guió que serveixi de pauta als membres de la UPC que visiten centres de secundària.

· Estandarditzar un catàleg de visites d’estudiants de secundària als campus i centres de la UPC que, a més de breus actes d’acollida, incloguin visites a laboratoris docents i de recerca en els quals es facin demostracions o d’altres activitats amb continguts acadèmics coherents amb els estudis que estan cursant i de divulgació d’altres de més alt nivell.

· Estimular la participació en el premi UPC de Ciència i Tecnologia de Treballs de recerca de Batxillerat.

· Revisar el catàleg de conferències de divulgació científica i tecnològica i assegurar l’adequació dels continguts i del tipus d’exposició als estudiants a qui van adreçades.

· Estimular l’elaboració per part dels departaments de material docent de suport a l’ensenyament secundari.

3. Programa Dona

· Oferir una imatge d’equilibri entre gèneres en els materials de difusió de la UPC.

· Difondre entre les estudiantes d’ESO i Batxillerat la idoneitat dels estudis que ofereix la UPC i de les professions associades.

· Augmentar significativament les activitats d’informació i orientació a estudiantes d’ESO i Batxillerat a través de visites als centres de secundària i als campus de la UPC.

· Organitzar en col.laboració amb els centres de Recursos del Departament d’Ensenyament Jornades sobre Dona i Tecnologia adreçades a professors de secundària, especialment als de l’àrea de Tecnologia.

· Col.laborar en l’elaboració del Llibre Blanc sobre Dona i Tecnologia que editarà l’Institut Català de la Dona.

· Potenciar xarxes amb els ens locals i amb les empreses.

4. Campanyes específiques

· Establir actuacions específiques per als col.lectius d’estudiants estrangers. 

· Disposar d’una línia prou completa de materials de promoció en castellà, anglès i francès. 

· Potenciar la captació d’estudiants procedents de Sudamèrica.

· Iniciar accions de fidelització conjuntament amb associacions d’antics alumnes de centres de la UPC i amb l’AAUPC.  En aquest sentit la revista “La Politècnica”, en la seva nova etapa,  pot ser un instrument de vinculació efectiu. L’elaboració d’un material específic per als recents titulats pot ser un altre element de fidelització.

· Organitzar activitats per la divulgació de la ciència i la tecnologia. En aquests moments la UPC, conjuntament amb “La Caixa”, està dissenyant  l’exposició itinerant anomenada “La tecnologia a prop”, que emfatitza la incidència de la tecnologia en la vida quotidiana dels ciutadans.

5. Orientació i acollida als nous estudiants

· Enfortir el servei d’informació general i especialitzada que la UPC ofereix als estudiants de secundària amb l’objectiu de donar resposta pràcticament immediata a les qüestions plantejades.

· Formular un “Pla d’acció tutorial a la UPC” i establir un sistema de tutories per a tots els estudiants de primer curs.

· Generalitzar a tots el centres de la UPC les activitats d’acollida als nous estudiants. Elaborar un programa-tipus d’acollida a partir de les experiències que estan duent a terme els diferents centres.

3. El paper dels centres docents en el Pla de Promoció dels estudis de la UPC

Els centres han de tenir el major protagonisme com a agents de promoció dels estudis que imparteixen, no obstant per obtenir-ne la màxima eficàcia, han de coordinar les seves actuacions amb les de la resta d’unitats i amb les línies generals de la Universitat.  En aquest sentit, el Pla vol proporcionar als agents promotors els recursos necessaris i unes pautes d’actuació concordants amb les estratègies generals de la universitat. Això ens permetrà arribar de forma conjunta i global als diferents públics, a la vegada que destaquem específicament els actius i singularitats de cada centre i campus.  

Les pautes, criteris i recomanacions per dur a terme les diferents activitats (xerrades sobre la UPC i els seus estudis, visites al centre o a un laboratori, acollir als diferents col·lectius d’estudiants, etc.) s’establiran a nivell institucional i es traslladaran a la comunitat a través dels  materials de suport a la formació d’agents de promoció i de les reunions de la comissió de coordinació del Pla.

Cada centre hauria de tenir el seu propi Pla de promoció, coordinat amb l’institucional, que tingués en compte les seves característiques específiques. El pla específic del centre hauria d’analitzar el seu escenari (evolució de la demanda, anàlisi de l’oferta equivalent d’altres centres i universitats i de l’oferta de l’entorn...), definir els perfils d’estudiants que pretenen captar i establir les seves pròpies línies d’actuació centrades en els seus actius i les seves singularitats: oferta d’estudis, metodologia docent, mobilitat, pràctiques, instal·lacions i recursos de suport a l’estudi, ubicació i entorn, etc. Hauria de considerar també una reflexió sobre els propis ensenyaments i la conveniència d’utilitzar noves fórmules docents (ensenyament semipresencial, a distància o dual, actualitzar els continguts de les matèries i fer-hi participar el sector productiu corresponent, introduir la tutorització personalitzada dels estudiants, flexibilitzar els itineraris dels estudis...). 

3.1. Aspectes organitzatius

- Cada campus o centre haurà de designar un responsable del Pla de Promoció dels estudis que serà membre de la Comissió de Coordinació del Pla de Promoció dels estudis de la UPC
- Aquests Comisisó, presidida pel Vicerector de Docència i Extensió Universitària i integrada pels responsables de l’Oficina de Promoció dels Estudis, del Servei de Comunicació Institucional, de l’Àrea de Docència i dels responsables de campus o centre, tindrà com a funcions:

· coordinació d'actuacions

· intercanvi d'experiències

· programació conjunta d'actuacions

· establiment de criteris comuns d'actuació

· posta en comú de bones pràctiques

- Es crearà el consell Assessor del Programa Dona amb participació de professores.

3.2 Oferta de recursos i serveis de l’SCI

Per assumir la promoció específica dels seus estudis, les unitats comptaran amb el suport del Servei de Comunicació Institucional. A més de coordinar i prioritzar les accions corporatives, l’SCI els facilitarà les eines disponibles i l’assessorament tècnic necessari per a la formació de promotors, el disseny i la implantació dels seus plans de promoció i l’elaboració dels materials específics. 

· Sessions de formació i assessorament sobre promoció d’estudis per als responsables i altres agents que incideixen en la captació d’estudiants. Els col.lectius susceptibles de rebre aquesta formació són: PAS especialitzat, PAS en contacte amb públic, Professorat, Padrins, Becaris, Equips directiu
· Elaboració de materials específics de promoció.  L’SCI ofereix un servei d’elaboració de materials de comunicació de tota mena: publicacions en paper - fullets, cartells, llibres, guies...-  transparències, CDs, pàgines web... -, i documents periodístics per a mitjans de comunicació.  Més informació a www.upc.edu/comunicacio.

4. Finançament del Pla de Promoció

El pressupost de la UPC per al 2003 preveu una partida de 261.440 € per al desplegament de les actuacions de caràcter general del Pla de Promoció i una partida de 48.000 € destinades a finançar actuacions específiques dels centres docents.

D’altra banda, el contracte programa UPC- Generalitat preveu en el seu objectiu 1 “Incorporar a la UPC estudiants motivats i capacitats per tal de formar-se en els titulacions que imparteix mitjançant  el desplegament de programes específics d’orientació, informació i acollida, l’acostament recíproc amb d’altres nivells de l’ensenyament, el desenvolpament d’un ventall ampli i diversificat de possibilitats formatives que s’adeqüi als diversos perfils i amb una oferta que satisfaci les necessitats i les demandes socials” i dos dels seus indicadors fan referència al Pla de Promoció dels Estudis de la UPC.

	Indicador 1.1
	Nombre de centres de secundària on s’han realitzat activitats específiques del Pla de Promoció

	Descripció
	Només es computaran les activitats d’orientació i informació significatives:

· conferències de divulgació tecnològica

· xerrades de presentació dels estudis de la UPC

· visites als campus de la UPC o

· participació en el Premi de Ciència i Tecnologia

es a dir, no es consideren les meres activitats de difusió com ara cartes o tramesa de documentació



	Compromisos
	Període 1
	Període 2
	Període 3
	Període 4

	Període de referencia
	Curs 2001-2002
	curs 2002-2003
	Curs 2003-2004
	Curs 2004-2005

	Resultat a assolir
	327
	350
	400
	450


	Indicador 1.2
	Valoració dels estudiants sobre la informació rebuda en el marc de les activitats del pla de Promoció dels estudis

	Descripció
	La valoració dels estudiants es recollirà mitjançant una enquesta als estudiants que participen a les Jornades de Portes Obertes de la UPC.

Aquesta enquesta té una pregunta explícita sobre si l’estudiant que participa a les Jornades de Portes Obertes considera útil la informació rebuda. Les respostes possibles són Sí i No. L’indicador es calcula com el nombre de respostes positives respecte el total de respostes no nul.les.

	Compromisos
	Període 1
	Període 2
	Període 3
	Període 4

	Període de referencia
	Curs 2001-2002
	curs 2002-2003
	Curs 2003-2004
	Curs 2004-2005

	Resultat a assolir
	Superior al 95%
	Superior al 95%
	Superior al 95%
	Superior al 95%
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