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1. Antecedents

A la Junta de Govern del 23 de gener de 2001 es va aprovar la creació l’Oficina del Voluntariat Social de la UPC, impulsada pel Vicerectorat d’Estudiants i per Enginyeria sense Fronteres, amb el recolzament econòmic del Consell Social de la UPC i la Fundació “la Caixa”. 

En el document es proposava que l’Oficina del Voluntariat impulsés tres programes:

· Espai Solidari

· Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials (PAENEE)

· Servei d’Orientació i Assessorament Personal (SOAE) 

i concretava un seguit d’actuacions associades a cadascun d’ells. 

L’Oficina de Voluntariat Social naixia amb el propòsit de complementar altres iniciatives de caire social i de voluntariat ja consolidades a la UPC com el Centre de Cooperació per al Desenvolupament (CCD) i el Servei d’Activitats Socials de la UPC (Univers). A més, es recollia l’experiència del Pla d’Atenció als Estudiants Discapacitats de la UPC que s’ahvia posat en marxa a finals de l’any 1999 amb el suport d’una becària i que disposava d’una becària a temps parcial i un espai en els locals de la Sindicatura de Greuges. Precisament, un dels objectius de l’Oficina de Voluntariat Social era el d’estabilitzar i consolidar el Pla amb la creació del Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials (PAENEE).    

El document preveia per l’OVS un pressupost per l’any 2002 de 65.000€ destinats a la realització de les activitats i a dotar a l’Oficina amb els següents recursos:  

· Una persona remunerada a temps complert per ocupar el càrrec de director de l’Oficina.      

· Una persona remunerada a temps parcial, amb la titulació de Psicologia, per responsabilitzar-se dels programes PAENEE i SOAE.

· 4 becaris a 10 hores/setmana per informació i atenció als voluntaris.

· Un espai d treball per a 3 persones.

· Suport per difondre els programes a tota la comunitat universitària.

Pel que fa als recursos econòmics, cal dir que en el Pressupost 2002 de la UPC sols hi figurava una partida amb una dotació simbòlica de 6€ i que les altres fonts de finançament eren incertes i de difícil consolidació. 

2. Valoració del primer any de funcionament

Tot i la dedicació i els esforços de persones i institucions (Consell Social de la UPC, Fundació Politècnica de Catalunya i el Pla de Medi Ambient de la UPC) involucrades en el projecte, la incertesa i insuficiència dels recursos dels que ha disposat l’Oficina del Voluntariat de la UPC ha dificultat en gran manera el seu funcionament i la realització de les activitats previstes. 

Pel que fa als recursos humans s’ha contractat una persona amb dedicació a temps complet que centra la seva activitat en els programes de voluntariat i una becària que treballa en el Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials. El cost d’aquests contractes pràcticament coincideix amb les quantitats aportades per la Fundació Politècnica de Catalunya (FPC) i el Pla de Medi Ambient de la UPC, de manera que els recursos que s’han pogut destinar a la realització les activitats pròpies de l’Oficina han estat pràcticament nuls.

A més, l’organització que es va preveure per l’Oficina no ha facilitat la seva relació amb el Servei d’Activitats Socials de la UPC (Univers) i amb el Centre de Cooperació per al Desenvolupament (CCD) que, per la seva llarga experiència en activitats similars, haurien pogut contribuir al seu arrelament dins de la UPC.

Aquestes dificultats fan que sigui aconsellable un canvi que, respectant els objectius definits en el document aprovat per la Junta de Govern, permeti consolidar una línia de treball en l’àmbit del voluntariat i de l’atenció a estudiants amb necessitats educatives especials a la nostra universitat.  

3. Proposta

3.1 Introducció

La participació de universitaris de la UPC en activitats de voluntariat social està avui desigualment coberta. En algunes àrees, com per exemple la de cooperació al desenvolupament, ha obtingut resultats molt notables amb la implicació activa d’un important col·lectiu de membres de la UPC. En canvi, altres espais específics, que configuren eixos bàsics de qualsevol programa de voluntariat, tant a l’interior de la pròpia universitat (suport a la integració d’estrangers, etc.) com en el seu entorn (atenció a col·lectius amb perill d’exclusió i d’altres), no disposen de programes específics d’actuació.

Això fa necessari dissenyar molt acuradament un servei que reculli i impulsi  iniciatives de participació solidària, complementant les ja existents però sense introduir elements de confusió dins de la comunitat universitària respecte als objectius i activitats que desenvolupa cada unitat.

Així doncs, l’eix d’aquesta proposta és estructurar i dotar de recursos suficients dos programes d’acció social en determinats espais que avui no compten amb un suport específic a la UPC i que estiguin estretament coordinats amb les unitats de la UPC que treballen en àmbits similars.

Per altra banda, un dels objectius de la proposta és el d’enfortir i consolidar una línia de treball d’atenció a estudiants de la UPC amb discapacitats que, iniciada a finals de l’any 1999, ha obtingut resultats del tot satisfactoris, d’atenció a estudiants de la UPC amb discapacitats.                      

3.2 Objectius.

Partint del document abans esmentat, i recollint l’experiència del primer any de funcionament es proposa una redefinició i concreció dels seus objectius en les següents línies.

1. Prioritzar les actuacions en l’àmbit del voluntariat social i d’atenció a alumnes amb discapacitats creant el Programa de Voluntariat i de Participació Solidària (PVPS) i reforçant el Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials (PAENEE). 

2. Integrar en el marc del futur Pla d’Acció Tutorial de la UPC les accions d’assessorament i orientació als estudiants pel que fa a problemes que afecten negativament al seu rendiment acadèmic. Aquest pla haurà de contemplar l’especificat de les actuacions del Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials (PAENEE).

3. Definir un nombre reduït de línies estratègiques, amb les corresponents accions associades, centrant-se en espais propis del voluntariat social avui escassament atesos a la UPC i amb les que es poden obtenir resultats satisfactoris a curt termini, com poden ésser la integració d’immigrants, el suport a sectors amb risc d’exclusió social i l’atenció a la gent gran, incorporant-se a iniciatives com ara el projecte “Viure i conviure”.

4. Donar suport a les associacions de voluntaris existents a la UPC i a les persones que de forma individual es vulguin implicar en activitats d’aquest tipus.

5. Col·laborar en la formació del voluntariat de forma coordinada amb les assignatures de lliure elecció que ofereixen les universitats, amb el Programa d’Educació per al Desenvolupament que impulsa Enginyers sense Fronteres i d’altres ofertes formatives existents en aquest àmbit.

6. Donar a conèixer a la comunitat universitària el Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials per facilitar la detecció dels casos existents a la UPC. Fer el seguiment d’aquests estudiants, proveint-los dels ajuts corresponents, organitzant un col·lectiu de voluntaris de suport i assignant-els-hi un professor tutor.      

7. Afavorir l’accessibilitat física i l’eliminació de barreres arquitectòniques dels espais de la UPC. 

8. Augmentar la coordinació de PAENEE amb els grups de recerca que desenvolupen eines de suport a l’estudi d’alumnes discapacitats. 

3.3 Organització

L’anàlisi del funcionament de l’Oficina del Voluntariat Social de la UPC en el darrer any i la definició d’objectius feta en l’apartat anterior aconsellen introduir canvis en la seva estructura en la següent línia: 

1. Substituir l’Oficina del Voluntariat social de la UPC per dos programes específics: el Programa de Voluntariat i de Participació Solidària (PVPS) i el Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials (PAENEE) 

2. Integrar funcional i orgànicament els dos programes en el Servei d’Activitats Socials de la UPC (Univers) que per la seva experiència i projecció, tant interna com externa, pot garantir la seva continuïtat i solidesa. Les persones que actualment treballen en l’Oficina del Voluntariat Social de la UPC passaran a integrar-se a tots els efectes a Univers i es regiran per les seves normes d’organització i funcionament.   

3. Dotar als dos programes d’un Consell Directiu que ha de definir les línies estratègiques d’actuació i el programa d’activitats i avaluar els resultats obtinguts. El Consell Directiu, que es reunirà al menys una vegada a l’any, serà presidit pel Vicerector de Docència i Extensió Universitària i estarà integrat per:

· La Directora d’Univers que actuarà com a Secretària del Consell..

· El Director del Centre de Cooperació per al Desenvolupament.

· El representant de la UPC en el Grup de Treball de persones discapacitades   Consell Interuniversitari de Catalunya.

· 1 representant de la Fundació Politècnica de Catalunya.

· El Coordinador del Pla de Medi Ambient de la UPC.

· Un professor, un membre del Personal d’Administració i Serveis i un estudiants nomenats pel Consell de Govern de la UPC.

3.4 Finançament

1. La Fundació Politècnica de Catalunya seguirà contribuint al finançament del PVPS amb una part dels ingressos que rep del Projecte d’Acostament de les Persones Grans a les Tecnologies de la Informació i les Comunicacions impulsat per la Fundació “la Caixa”.

2. El Pla de Medi Ambient seguirà finançant el PVPS amb la quantitat de 6000€ anuals per activitats de voluntariat Medi Ambiental.

3. El Centre de Cooperació per el Desenvolupament (CCD) es compromet a finançar per l’any 2003 els dos programes fins a la quantitat de 36.000€ anuals (dels quals, com a mínim, 15.000€ s’hauran de destinar al Programa d’Atenció a Estudiants amb Necessitats Educatives Especials).

L’augment significatiu del finançament per part del Pla de Medi Ambient de la UPC i l’important aportació del CCD han de permetre superar els dificultats econòmiques que s’han patit fins ara i bastir un veritable i eficaç programa d’acció solidària a la UPC, enfortint així el compromís social de la nostra Universitat.    

