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PRESENTACIÓ
L’any 98 suposa per la prevenció de riscos laborals a la UPC un any de transició. Es tracta de l’any en que finalitza la vigència del Pla de Seguretat i Salut, elaborat a l’abril de 1995 i s’inicia la vigència del Pla de Prevenció de Riscos Laborals al novembre de 1998.

Al llarg de l’any 98 han confluït actuacions derivades del Pla del 95 i el disseny, elaboració i aprovació del Pla del 98. Aquesta dualitat es veu reflexada en el decrement de les actuacions pròpiament dites respecte d’anys anteriors. Però es veu enriquida en una planificació més acurada i més concordant amb la legislació vigent.

Tot i que, com hem dit, es pot advertir una certa minva en les actuacions més visibles, s’ha produït un increment en l’aspecte assistencial, com ara la posada en funcionament del dispensari del Campus Nord, l’increment de les revisions mèdiques realitzades i l’increment de les consultes en aquests dispensaris.

També es pot observar un increment molt significatiu en quant als assistents als cursos de formació en prevenció que quasi s’han doblat, gràcies en molta mesura a l’inici de la formació pels equips d’emergència i evacuació.

Un altre aspecte molt positiu és l’increment en els percentatges de compliment dels serveis de bar i restauració al respecte dels anàlisi microbiològics. A nivell global s’ha passat d’un compliment del 82,83% a l’any 97 a un compliment del 87,17% a l’any 98.

En quant al tema dels residus especials generats als laboratoris de la UPC, tot i que l’aprovació del Pla de Medi Ambient confereix a aquest el seu anàlisi i seguiment, s’ha de fer esment de l’espectacular increment en la seva recollida. L’any 97 es van recollir 1.919 kg mentre que aquest any 98 s’han recollit 6.468 kg.

Aquesta circumstància reflexa el constant increment de la sensibilització i implantació del sistema de recollida d’aquests residus a la nostra Universitat. 

Atès que aquesta és la darrera memòria del Pla de Seguretat i Salut, correspon agrair a tots aquells que han fet possible assolir les fites desitjades amb el seu esforç, especialment als Caps de Manteniment de tota la UPC i el seu personal que sense la seva activa participació no s’haurien pogut dur a terme les actuacions de correcció i millora, la Oficina de Formació i Accés, especialment a M.Angels Campillo, responsable de la formació en prevenció, que sense la seva participació no s’haurien pogut dissenyar els corresponents cursos de formació en prevenció, les Unitats de Gestió de Campus, els Administradors i Administradores de Centres, Instituts i Departaments que han impulsat i col·laborat en nombroses accions, el personal de laboratoris i tallers que amb el seu coneixement dels possibles riscos han col·laborat en la implantació de les millores proposades, Midat-Mútua amb la seva col·laboració tècnica i mèdica i a tots aquells que d’una forma o un altre han col·laborat en el compliment d’aquest Pla.
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ACTUACIONS EN MATÈRIA DE SEGURETAT
Amb l’objectiu de generar i mantenir les condicions suficients per permetre que l’activitat dels membres de la Universitat es desenvolupi en un entorn segur s’han desenvolupat diferents accions que s’estructuren de la següent manera:

1. Actuacions relatives als informes de seguretat

2. Plans d’Autoprotecció

3. Manuals

4. Informes i Assessoraments

5. Formació

1. LES ACTUACIONS RELATIVES ALS INFORMES DE SEGURETAT
L’objectiu al respecte de les actuacions relatives als informes de seguretat no ha variat fonamentalment de la descrita a l’any 97. Al igual que al llarg de l’any 97 aquests informes han suposat una eina fonamental per tal d’actuar sobre aquells riscos detectats a través d’ells.

Al llarg d’aquest any s’han dut a terme actuacions contemplades en informes existents i actuacions en funció de la pròpia demanda.

En el primer cas les actuacions que s’han dut a terme provenien d’una planificació establerta.

El segon grup es tracta d’actuacions no planificades i que en base a les demandes dels treballadors han suposat l’elaboració d’informes i conseqüents actuacions.

Les actuacions totals sobre els llocs de treball són les següents:

Actuacions
Llocs de treball afectats directament
Persones afectades indirectament
Despesa

24
15
--.
8.015.622 pta

En relació als informes de Seguretat sobre llocs retribuïts amb Plus de Perillositat és important ressaltar les diferents situacions de risc identificades.

De totes les situacions de risc identificades el 18% (procediments de treball) suposen la implicació dels treballadors dels laboratoris en la seva elaboració.

De les situacions de risc restant un 84% o han estat corregides (72%) o estan en procés de fer-ho (12%), mentre que la resta suposen actuacions que afecten a espais o grans instal·lacions.
Situació a 31 de desembre de 1998.

Llocs retribuïts amb Plus de Perillositat
88

Informes de seguretat
67

Llocs de treball on no es detecten riscos
15

Situacions de risc corregides
152

Risc identificats com Proced. de treball 
45

Situacions de risc identificades
257

Riscs genèrics (espais/instal·lacions)
34

Riscs pendents de correcció
26

Paral·lelament s’ha col·laborat, finançant l’adequació relativa a les inspeccions periòdiques dels ascensors i instal·lació elèctrica al Campus Nord.

S’han realitzat 16 actuacions amb un finançament de 721.350 pta.

2.  PLANS D’AUTOPROTECCIÓ

Al llarg de l’any 98 no s’ha avançat de la forma desitjada en aquest aspecte tot i que s’ha iniciat la formació dels equips d’emergència i evacuació de la FNB, la BRGF i l’EUOOT.

La continuïtat d’aquest procés no s’ha pogut executar per manca de coordinació entre les unitats i l’OSSMA en quant a agendes. Tot i això s’ha avançat força en el disseny del programa d’implantació dels Plans d’Autoprotecció.

Paral·lelament s’han executat millores al Campus Nord i l’EUOOT. A la vegada s’ha col·laborat en aspectes d’evacuació al Campus de Terrassa (edifici TR-1). S’han destinat de forma directa 2.854.897 pta a tal efecte.

Per una millor comprensió de l’estat en la implantació dels plans d’autoprotecció es facilita una concisa guia que indica les fases del procés.


Fases del procés d’implantació dels plans d’autoprotecció:

1. Visita de presentació

2. Visites d’inspecció

3. Presentació de l’esborrany

4. Reunió de presentació de correccions

5. Entrega del document a la Gerència

6. Entrega del document a la Direcció del Centre

7. Constitució del Comitè d’Autoprotecció per part de la Direcció del Centre

8. Designació dels equips d’emergència per part de la Direcció del Centre

9. Formació dels equips d’emergència

10. Difusió del Pla a nivell general del Centre

11. Preparació del simulacre

12. Simulacre

13. Informe i resultats

CENTRE*

Estat a 31.12.97

E.U. Òptica i Optometria de Terrassa

9

E.T.S. Enginyers Industrials de Barcelona

7

CAMPUS NORD (Camins, Telecomunicacions i Informàtica)

6

Facultat de Nàutica

9

E.U. Politècnica de Barcelona

6

E.T.S. Arquitectura del Vallès 

6

Institut Politècnic de Terrassa

5

Institut Tèxtil de Terrassa

8

E.T.S. Enginyers  Industrials de Terrassa

6

E.U. Enginyers Tècnics Industrials de Terrassa

6

E.U. Politècnica de Manresa

6

Biblioteca Rector Gabriel Ferraté

9

Biblioteca Campus Terrassa

4

*En ordre d’elaboració.

3. MANUALS

Al llarg de l’any 1998 s’han elaborat els esborranys de dos manuals que resten per acabar d’adaptar a la realitat de la UPC:

Manual de recomanacions per a la selecció i compra d’equips de protecció individual 

Intenta dur a terme recomanacions per la selecció de nous equips de protecció individual.

Manual sobre magatzematge de productes químics

Es pretén oferir un marc normatiu i tècnic sobre el correcte magatzematge de productes químics.

Paral·lelament s’ha treballat sobre els manuals elaborats a l’any 97 i la seva possible difusió:

Manual de contractistes
Aquest manual té per objecte servir com a guia pels responsables d’obres i treballs fets per les empreses contractades i/o subcontractades i per informar als seus treballadors de les normes, disposicions legals, normes internes de la UPC, etc. que han d’observar-se a tots els treballs que es facin a les instal·lacions de la UPC.

Manual de Seguretat en màquines

Pretén informar sobre les recomanacions reglamentàries i de seguretat per la compra o disseny de nova maquinària.

Manual per a la avaluació inicial de riscos

Aquest manual pretén establir un procediment i una metodologia d’avaluació de riscos adequada a les característiques de la UPC.

4. INFORMES I ASSESSORAMENTS

Al llarg de l’any 1998 s’han dut a terme un total d’onze informes relatius a la seguretat dels llocs de treball i espais comuns.

A banda d’aquests informes, s’han realitzat vuit assessoraments puntuals a partir de consultes dels propis laboratoris.

Aquests informes i assessoraments demostren el creixent interès que s’està produint en quant a la millora de les condicions de treball des de les pròpies unitats.

Informes (11)

· Laboratori de Tecnologia Tèxtil i Química de l’INTEXTER.

· Poliesportiu Campus Nord

· Laboratori de materials de l’EUPB.

· Laboratori de Tecnologia d’Estructures (Dep. Eng. de la Construcció, ETSECCPB).

· Laboratori de Química (EUPVG).

· Laboratori de Tecnologia d’Estructures (Taller Mecànic, ETSECCPB).

· Laboratori de Comunicacions III B (Campus Nord).

· Institut d’Organització i Control de Sistemes Industrials.

· Laboratori de Tecnologia d’Estructures (Centre de mescla de formigó, ETSECCPB).

· Laboratori de Processos Tèxtils Mecànics (INTEXTER).

· LEITAT (Unitat de maquinària externa).

Assessoraments/Visites de consulta (8)
· Condicions de seguretat en magatzematge d’inflamables i residus (ETSEIB).
· Sistemes anticaigudes i Normativa en treballs en alçada (ETSEIB).
· Anàlisis de sistemes anticaigudes en tallers. Condicions de seguretat en plataformes elevadores (gòndoles) (ETSEIB).
· Senyalització en laboratori INTE (ETSEIB).
· Entrega i comentaris UNE EN 60898 (ETSEIB).
· Condicions de seguretat en treballs amb Resines Epoxi al Centre CIM (ETSEIB).
· Condicions de seguretat en treballs amb Resines Epoxi, selecció d’equips de protecció individual (Centre CIM, ETSEIB).
· Condicions de instal·lació de cabina d’aïllament acústic en Laboratori (ETSECCPB).
5. FORMACIÓ

A través de la Oficina de Formació i Accés i amb la col·laboració de la Oficina de Seguretat i Salut Laboral s’han detectat les necessitats formatives en matèria de prevenció de riscos en el personal de manteniment, tallers i laboratoris de la UPC.

A continuació es detallen la totalitat de cursos impartits durant aquest any 1998:

DENOMINACIÓ DEL CURS
Hores
Assistents

“Manipulació i mesures de control dels productes químics líquids”
8
12

“Seminari: Màquines portàtils i eines manuals”
3
10

“Seminari: Soldadura”
3
8

“Utilització i instal·lacions de gasos”
6
9

“Seguretat en màquines de taller i fusteria”
5
10

“Seminari: Treballs en alçada”
4
13

“Seguretat en instal·lacions”
4
14

“Contaminants físics”
4
8

“Equips de protecció individual
4
12

“Seminari: Treballs en espais confinats”
4
11

“Instal·lacions elèctriques”
10
15

“Formació equips d’emergència”
11
44

“Formació equips d’emergència”
12
31

                                                                                  TOTAL
78
197

En quan a formació també s’hauria de fer esment de la destinada al plans de gestió de residus de la UPC en el qual van participar 17 assistents en un total de 8 hores.

A banda d’aquesta formació global en prevenció de riscos laborals, s’ha dissenyat la formació específica pels equips d’emergència dels plans d’autoprotecció dels edificis de la UPC.

ACTUACIONS EN MATÈRIA DE SALUT

Promoure la prevenció de la salut és un dels objectius irrenunciables des de la UPC, tant en l’oferta gratuïta de revisions mèdiques o l’assistència d’urgència, com en la disponibilitat de farmacioles per a primers auxilis en els diferents espais de la nostra Universitat.

L’any 1998 ha estat marcat per la creació i posada en funcionament del segon dispensari als Campus de la UPC, el CAM del Campus Nord. El nou dispensari, obert al mes d’abril ha apropat el servei mèdic a una proporció creixent de la comunitat universitària. La seva ubicació i senyalització han afavorit una més marcada freqüentació per part de sectors que fins ara eren usuaris molt ocasionals del dispensari, fonamentalment els estudiants. Cal fer la consideració que una part significativa dels estudiants són de fora de la ciutat i els és difícil accedir al seu metge de capçalera.

S’ha adreçat una nova convocatòria de revisions, amb una resposta similars a la  dels darrers anys. S’han utilitzat els dos dispensaris com a centre de revisions el que ha suposat doblar l’equipament tècnic (cardiògraf, espiròmetre, audiòmetre, etc.).

A finals d’any s’ha informatitzat el dispensari del Campus Sud, el que suposa poder tenir accés informàtic als arxius de les revisions, així com a l’activitat assistencial i a la vegada poder agilitzar el procés d’edició i expedició de resultats.

Al llarg de l’any 98 han gaudit del servei de revisió mèdica 1.377 persones que suposa el 39,5 % dels treballadors de la UPC. Aquests resultats s’han de considerar com molt positius.

Els motius de consulta mèdica no han patit variacions substancials i com en d’altres ocasions una part significativa de les mateixes no corresponen estrictament a causes laborals, tractant-se en molts casos de situacions produïdes durant la pràctica d’esport o situacions de la vida quotidiana.

Ara bé, s’ha detectat un increment de la consulta mèdica atribuïble a qüestions relacionades amb la pell, ORL i consultes sobre medicació.

El nivell d’activitat dels dispensaris s’ha mantingut en els valors dels anys precedents per que fa a les tasques de medicina preventiva (revisions periòdiques i d’incorporació), i ha augmentat significativament (prop d’un 50%) pel que fa a l’activitat de consulta. Com sempre en aquest apartat de consultes que no són accident de treball ni estan específicament relacionades amb l’activitat del pacient, no quedin referides documentalment.

Destaca, com ja s’ha esmentat, l’increment de l’ús del dispensari per part dels estudiants, tot i que no consten les dades de freqüentació dels dispensari per a sol·licitar aspirines o “gelocatils”, situació poc habitual al dispensari del campus sud, i més que diària al nou dispensari. Això ho interpretem com a conseqüència de la més bona accessibilitat del nou centre. 

Activitat dels dispensaris per campus:

Activitat

C.Sud
C. Nord
Total

Assistències

234
345
579

Revisions

450
500
950

Preventius

100
35
135

Consultes mèdiques per campus:

Motiu
C. Nord
C.Sud

Certificats
35
0

ORL
11
32

Cervicàlgies
12
11

Gestió
11
13

Musculars
44
14

Ulls
40
12

Pell
39
25

Dolor Abdominal
16
15

Mareig
46
19

Medicació
14
10

Altres
17
24

Totals
285
175

Els accidents de treball atesos (tant als dispensaris com a la seu central de Midat-Mútua) han estat 67. D’aquests 33 han causat baixa laboral, en total 780 dies de baixa el que donaria un mitjana de 11,6 dies de baixa per persona accidentada (cal referir que dues persones van tenir baixes superiors a tres mesos). Les caigudes a diferent nivell són amb diferència les responsables dels accidents més greus (10 persones accidentades amb un total de 213 dies de baixa), i les més freqüents són els esguinços i torçaments (20 persones però sols 94 dies de baixa).

La reposició de farmacioles ha estat correcta i s’han atès noves peticions pels espais de nova construcció.

Com d’altres anys les unitats mòbils s’han desplaçat a aquells centres allunyats dels CAM de Barcelona.

Control microbiòlogic i higiènic dels serveis  de bar i restaurant

El seguiment en la qualitat, tant dels plats, de les superfícies com dels ambients de les concessions dels serveis de bars/restaurants de la nostra Universitat ens ha permès constatar que en línies generals ens trobem en uns nivells més que acceptables.

En quant a plats, la diversificació dels productes no permet l’especificació, ja que s’han analitzat des de pollastre fins a truita de patates, passant per amanides o macarrons amb tomàquet. De tots els plats analitzats al llarg de l’any (132 plats) el 78,5 % compleixen estrictament la normativa, mentre que el 21,5 % presenten algun valor per sobre del recomanat a la normativa sense que això suposi cap perjudici per la salut dels usuaris, de manera que es produeix una millora significativa en referència a l’any 1997 en el que el percentatge de plats que acomplien la normativa era d’un 71,5%. 

Pel que fa a superfícies i/o utensilis s’han analitzat bàsicament culleres, forquilles, ganivets, gots, plats, safates, espumadores, olles, paelles i espàtules.  En aquest cas els informes fan referència a la presència o absència d’aerobis mesòfils i enterobacteries. Els resultats globals sobre 122 superfícies i/o utensilis desprenen que un 92,5% d’aquests es troben en nivells tolerables al llarg de tot l’any, es a dir, un percentatge molt superior al registrat durant l’any 1997 que era d’un 84%. En aquest cas s’han obtingut uns percentatges un pèl més elevats en el primer semestre de l’exercici, encara que la diferència tampoc ha estat molt substancial. 
En quant als ambients d’aquests serveis els resultats s’han mantingut estables en relació a l’any 97 obtenint resultats globals de l’any al voltant del 90,5%. En aquest apartat s’analitzen bàsicament neveres, taules, cuines, barres de bar, safareitjos, càmeres frigorífiques i selfs.  S’ha de fer referència a la evolució positiva que hi ha hagut en el transcurs de l’any 1998, ja que s’ha passat d’un 88% al primer semestre, a un 93% d’ambients que compleixen amb la normativa vigent, obtingut al segon semestre.

Resultats dels anàlisis:


PLATS
SUPERF/UTENSILIS
AMBIENTS


Compleixen
no compleixen
Compleixen
no compleixen
compleixen
no compleixen









Primer

Semestre
77%
23%
96%
4%
88%
12%

Segon

Semestre
80%
20%
89%
11%
93%
7%

Totals 1998   
78,5%
21,5%
92,5%
7,5%
90,5%
9,5%

Totals 1997
71,5%
28,5%
84%
16%
93%
7%

ACTUACIONS EN MATERIA DE MEDI AMBIENT

Les actuacions en matèria de medi ambient són motiu d’avaluació del Pla de Medi Ambient de la UPC.

Tot i això, es fa esment a les quantitats de residus especials de laboratori recollides que en total  a l’any 98 és 6.468,1 kg.

La distribució per Campus és la següent:


- ETSEIB


Recollides: 
3




Residus recollits:
1.596,04 kg


Material entregat:
9 bidons

- EUPM


Recollides:  
1


Residus recollits:
258,45 kg


Material entregat:
3 bidons

- EUPVG


Recollides:
2


Residus recollits:
1.423 kg



226 litres (grup 4 A, grup 6)


Material entregat:
30 bidons



4 Chemo-bunker

- UPC Terrassa


Recollides:
3


Residus recollits:
3.190,61 kg



291 litres de vidre contaminat.


- Material entregat:
3 caixes de seguretat



102  bidons



9 Chemo-bunker



2 Chemo-box



1 ampolla de 1 litre amb tap.

ANNEX 1

GESTIÓ DE L’APLICACIÓ 630.08 (OSSMA)

SEGURETAT, SALUT LABORAL i MEDI AMBIENT
DESCRIPCIÓ DE LA DESPESA
UE-CF
IMPORT

Equips de protecció individual al Dep.Eng.Terreny, Minera i…
708-250
17.248

Instal·lació d’estractor de renovació d’aire 
716-210
116.719

Instal. d’electric, aigua i desguàs, gas i extracció de fums
713-240
322.213

Instal·lació de dos vitrines per a gasos al Dep. Eng. Química.
713-240
1.853.703

Instal. vitrina per gasos al lab. del centre de medi ambient
713-240
969.772

Protecció diversa maquinària a INTEXTER
420-420
154.170

Col·laboració en obres per millora de la evacuació (edif TR-1)
320-320
713.849

Subministrament d’equips de seguretat personal a l’ETSEIB
240-240
309.720

Adaptacions i muntatge de campana extractora al lab.medi amb.
320-320
92.826

Recollir 900 tubs en C.Nord, i tirar a Terrassa Net.
160-160
53.802

Compra material elèctric (lab. màquines elèctriques, TR-1)
320-320
26.885

Compra material elèctric (lab. màquines elèctriques, TR-1)
320-320
276.615

Insta. de la centralització de gasos dels lab. polímers, deterg.
420-420
648.377

Treballs realitzats i mat. emprats en fer passos per ventilació
370-370
150.000

Subminist. i instal. de sistema de ventilació forçada EUOOT
370-370
250.154

Subminist. i instal. de sistema de ventilació forçada EUETIT
320-320
500.308

Subminist. i instal. de sistema de ventilació forçada EUETIT
320-320
250.154

Subminist. i instal. de sistema de ventilació forçada ETSEIT
220-220
250.154

Equips de protecció individual  Dep. Eng. Química (EUETIT)
713-320
21.690

Connectar els conductes d’aire per campana i posar extractor
220-220
172.450

Vitrina per gasos a l’edifici TR-1
709-320
909.324

Instal. d’un sist. de megafonia amb avís independent (EUOOT)
370-370
1.675.242

Consignes pla d’emergència (EUOOT)
370-370
11.020

Diferent material de seguretat destinat al Campus Nord
160-160
121.487

Instal·lació elèctrica d’extractors a diferents punts C.Terrassa
170-170
73.849

Fer adaptació per extractor de renovació d’aire i posar extrac.
170-170
237.944

Treballs realitzats i mat. emprats en fer montants  (EUOOT)
370-370
210.665

Equips de protecció individual 

79.195

Pagament del 40% de mampara ubicada al Dep. Eng. Química
713-240
70.000

Inspecció periòdica de tres ascensors situats (Dep. TSC)
160-160
74.789

Inspecció periòdica de les instal·lacions baixa tensió (mod D3)
160-160
111.460

Inspecció periòdica de les instal·lacions baixa tensió (mod A3)
160-160
111.460

Posta a normes del sist. Enllumenat d’emergència  soterrani C1
160-160
454.786

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul A3
160-160
29.071

DESCRIPCIÓ DE LA DESPESA
UE-CF
IMPORT

Inspecció periòdica d’un ascensor instal·lat al mòdul A4
160-160
29.071

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul A5
160-160
29.071

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul A6
160-160
29.071

Inspecció periòdica  de dos ascensors  instal·lats al mòdul B3
160-160
51.930

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul  B4-B5
160-160
29.071

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul D6
160-160
29.071

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul D2
160-160
29.071

Inspecció periòdica  de dos ascensors  instal·lats al mòdul C1
160-160
51.930

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul C2
160-160
29.071

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul D1
160-160
29.071

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul C4
160-160
29.071

Inspecció periòdica  d’un ascensor  instal·lat al mòdul C3
160-160
29.071

ACTUACIONS SEGURETAT I SALUT LABORAL

11.715.671

AUDITORIA SANITÀRIA SERVEIS ALIMENTARIS
1.507.530

RECOLLIDA RESIDUS 
5.980.819

ALTRES DESPESES
2.497.778

                                                                                  TOTAL DESPESA
21.701.798

ANNEX 2

GESTIÓ DE L’APLICACIÓ 630.00 (SOM)

SEGURETAT i SALUT
ANNEX 3

ACTIVITAT ASSISTENCIAL I REVISIONS MÈDIQUES

· Revisions periódiques

ANY 93
ANY 94
ANY 95
ANY 96
ANY 97
ANY 98

TOTALS
880
1.009
1.193
1.299
1071
1377

PERCENTATGE
28,65%
32,25%
32,24%
40,11%
31,26%
39,50%

· Altres actuacions


ANY 94
ANY 95
ANY 96
ANY 97
ANY 98

REVISIONS PRELABORALS

65
104
115
143
135

CONSULTES i 1era. VISITA

388
399
459
401
460

· Consulta mèdica
MOTIU

ANY 95
ANY 96
ANY 97
ANY 98

PELL

20
32
40
64

ULLS

22
28
40
52

CERVICÀLGIES

11
16
15
23

MUSCULARS

22
21
25
58

CERTIFICATS

47
73
12
35

MAREIG

25
32
50
65

DOLOR ABDOMINAL

20
9
18
31

ALTRES

39
48
18
65

ORL

6
9
12
24

LUMBÀLGIES

8
19
25


VACUNES

25
6
15


ENCOSTIPAT

34
25
36


MEDICACIÓ




24

Total visites

279
318
307
460
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