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CONVENI D’ADHESIÓ 

A L’AGÈNCIA DE QUALITAT D’INTERNET (IQUA) 

 

  

Barcelona, 22 d’ abril del 2003 

 

REUNITS  

 

D’una part, el Sr.  Francesc Codina i Castillo, actuant, en qualitat de President, en nom i 

representació de l’Agència de Qualitat d’Internet, IQUA, , amb domicili a Barcelona, C/ 

Enteça 321,NIF núm. G-63061485,  en virtut de l’ Escriptura d’ Acta Fundacional de 

l’Associació, atorgada davant el Notari de Barcelona, Sr. José Felix Belloch Julbe, en data 21 

d’octubre de 2002, sota el seu número de protocol 3.163 

 

i de l’altra el Sr. Josep Ferrer i Llop, com a rector de la Universitat Politècnica de 

Catalunya, UPC, NIF núm. Q-08.18003F, amb domicili a Barcelona, C/ Jordi Girona, 31 i en 

representació d’aquesta, en virtut d'allò que disposen l'art. 20 de la Llei Orgànica 6/2001 

d’Universitats, de 21 de desembre, i els articles 58 i 113 dels Estatuts de la Universitat Politècnica 

de Catalunya, aprovats pel Decret 90/2001, de 20 de març, i de conformitat amb el nomenament 

per Decret 95/2002, de 19 de març, de la Generalitat de Catalunya 

 

Ambdues parts es reconeixen la capacitat legal per realitzar aquest acte i, amb caràcter previ a 

la signatura d’aquest document, al qual es dóna forma de conveni, 
 

MANIFESTEN  

 

Que la Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) ha arribat a un acord amb l’Agència de Qualitat 

d’Internet (IQUA), sobre els principis generals que han d’inspirar la prestació de serveis a Internet, 

amb la voluntat que l’activitat que desenvolupa a la xarxa assoleixi els criteris de qualitat i mereixi 

el distintiu acreditatiu adoptat per aquesta Agència. 

 

Que les parts convenen la formalització del present conveni que se subjecta a les següents 

 

CLÀUSULES 
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I. La Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) s’adhereix a les finalitats que persegueix   

l’Agència de Qualitat d’Internet (IQUA) i, d’acord amb el que estableixen els Estatuts d’aquesta, 

exerceix la condició de Membre Adherit i és representada en els òrgans de participació 

previstos en els Estatuts de l’Agència.  

 

II. Les parts sotasignades acorden l’adopció i aplicació del Codi de Conducta sobre la prestació 

de serveis a Internet (en endavant, Codi de Conducta), la justificació del qual, així com els 

principis generals i l’aplicació, es recullen en l’annex que acompanya aquest document i que 

signen totes les parts atorgants, considerant-se que forma part íntegra d’aquest conveni 

d’adhesió. 

 

III. Les parts sotasignades oferiran als usuaris d’Internet la possibilitat d’utilitzar tecnologies 

existents en el mercat per tal de limitar l’accés des del seu receptor a continguts nocius per als 

menors, així com qualsevol altre sistema de protecció i garantia de compliment del present 

conveni que l’Agència estimi oportú.   

 

IV. L’Agència de Qualitat d’Internet (IQUA) convocarà periòdicament l’entitat Universitat Politècnica 

de Catalunya (UPC)  per tal de dialogar sobre l’aplicació i el compliment del Codi de Conducta amb 

la finalitat d’establir criteris homogenis d’aplicació. Fruit d’aquest diàleg permanent i en funció del 

desenvolupament constant d’Internet, l’Agència es reserva la possibilitat de revisar anualment el 

Codi de Conducta i sotmetre'l posteriorment a la signatura de les entitats adherides.  

 

V. L’Agència de Qualitat d’Internet (IQUA) es compromet a elaborar regles, guies o 

recomanacions de bona pràctica que orientin en el respecte als principis del Codi de Conducta. 

 

VI. La vigència d’aquest Conveni és d’un any, a comptar de la data de la seva signatura, 

prorrogable anualment i tàcitament fins que una de les parts el denunciï amb un mes 

d’antelació a la data de finalització. 

 

VII.  Seran causes de resolució del present conveni el mutu acord entre les parts, així com la 

denúncia de l’incompliment de qualsevol de les clàusules mitjançant avís previ comunicat de 

forma fefaent amb una antelació d’ un mes a la data de finalització. Així mateix , l’incompliment 

de les clàusules que obliguen l’entitat o de qualsevol altre aspecte contemplat en el Codi de 



www.iqua.net                                                               
 

3

Conducta general o en els codis sectorials, determinarà la retirada temporal o definitiva del 

distintiu de certificació de qualitat.  

 

VIII. Les qüestions litigioses que puguin sorgir de la interpretació i el compliment del present 

conveni, en aquells casos en què no s’arribi a l’acord de les entitats que han de formalitzar-lo, 

resten subjectes a la jurisdicció competent.  

 

 

I en prova de conformitat, signen el present conveni i el seu annex per duplicat en el lloc i data 

assenyalats a l’encapçalament. 

 

 

una part       l’altra part 

 
 

 
Sr. FRANCESC CODINA i CASTILLO      Sr. JOSEP FERRER i LLOP 

 
PRESIDENT DE L’ AGÈNCIA DE 

QUALITAT D’INTERNET 
RECTOR DE LA UNIVERSITAT 

POLITÈCNICA DE  CATALUNYA 
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CODI DE CONDUCTA 
 
Principis generals 
 
 
Legalitat  
Els serveis que s’ofereixen a la Xarxa resten sotmesos a la legalitat vigent. Els 
membres es comprometen a no acceptar ni estimular pràctiques il·legals.  
 
Honradesa 
Els proveïdors han d’establir una relació comercial amb els usuaris que sigui 
competent, transparent, comprensible i raonable.  
 
Responsabilitat 
Els proveïdors han d’assumir la responsabilitat dels continguts que posen a disposició 
dels usuaris.  
 
Confidencialitat 
Tots els subjectes que actuen a través d’Internet han de ser identificables, però en la 
seva activitat ordinària en la Xarxa tenen dret a preservar l’anonimat.  
 
Protecció de la dignitat humana   
El respecte a la dignitat humana implica tutelar la vida, impedint qualsevol mena de 
discriminació social, religiosa, ètnica, cultural, política, sexual o per discapacitat física o 
psíquica. 
 
Protecció dels menors 
La protecció dels menors suposa rebutjar la seva utilització, especialment amb 
objectius sexuals, i mantenir una actitud de cautela en la difusió de continguts 
potencialment nocius per a la infància.  
 
Protecció de l’ordre públic 
D’acord amb el respecte a les lleis que regulen l’ordre públic, Internet no ha de ser 
vehicle de missatges que incitin a l’ús de la violència o a la participació en activitats 
delictives.  
 
Protecció de la vida privada 
El respecte als drets i les llibertats fonamentals obliga a tutelar la vida privada, les 
dades personals i el secret epistolar.  
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Protecció del consumidor en el marc del comerç electrònic 
Les activitats comercials han de respectar els principis de transparència i accessibilitat, 
i s’han de sotmetre a les normatives de protecció del consumidor.  
 
Dret de propietat intel·lectual i industrial 
Cal tutelar el dret dels autors a les seves creacions intel·lectuals i industrials, d’acord 
amb la normativa vigent.  


