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INTRODUCCIÓ 
 
El darrer informe de Control Intern presentat a la comunitat universitària de la 
UPC, fou el de l’any 1999, i en ell ja s’anunciaven els canvis en el sistema 
d’informació de la gestió econòmica de la universitat. 
 
Per aquest motiu durant els exercicis 2000 i  2001 no es va publicar l’informe 
de Control Intern, ja que aquesta unitat va centrar la seva activitat en donar 
suport tècnic per a la definició, revisió i adaptació dels  processos  necessaris  
del nou sistema  de gestió i informació econòmics.  
 
Per això, en termes generals, aquest informe presenta el resultat de les 
actuacions realitzades des de Control Intern durant l’any 2002 en relació a la 
gestió econòmica del 2000, 2001 i 2002. 
 
Una de les característiques més destacades d’aquest Informe de Control Intern 
recau en la revisió de l’explotació del  nou sistema de gestió i informació 
econòmica en la plataforma SAP. El sistema SAP ha  representat una nova  
etapa per a la gestió econòmica de la UPC i ha suposat un canvi important en 
els criteris, metodologies i processos de treball. 
 
Les actuacions de Control Intern han anat en la línia de detectar les incidències 
en el compliment de les normatives i en el desenvolupament dels processos 
definits per a la gestió. La finalitat bàsica ha estat trobar les anomalies i 
proposar vies de solució  i, sobretot,  buscar millores per incorporar al sistema, 
per tal de racionalitzar la gestió, i detectar i eliminar del sistema tota la 
burocràcia innecessària. 
Per tal que aquests objectius tinguin uns efectes positius en la millora 
continuada, s’implementaran sistemes per al seguiment de les actuacions 
proposades amb els corresponents indicadors. 
 
Durant els exercicis 2000 al 2002 no es varen realitzar auditories integrals a les 
unitats estructurals, per considerar que els primers anys de la implantació del 
nou sistema de gestió econòmica havia de servir de transició en l’adaptació de 
les peculiaritats de cada centre gestor a la nova filosofia del sistema i als 
processos que comportava. 
 
Durant l’exercici 2002, Control Intern va iniciar les auditories i seguiments a 
nivell transversal de temes generals que preocupaven a totes les unitats. 
Explotant la informació que s’obté directament del sistema es varen realitzar 
auditories temàtiques i revisions de processos que afectaven transversalment a 
totes les unitats de gestió de la UPC.  
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De cada tema analitzat se’n desprenen una o vàries recomanacions agrupades 
al final d’aquest informe. 
Una de les tasques més destacades del Control Intern, sobretot durant el 2001 i 
2002, va ser la d’anar valorant els principals avantatges que oferia el nou 
sistema de gestió i detectar els punts que, amb l’experiència de l’explotació, 
podien ser susceptibles de millora. 
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Seguiment d’algunes 
recomanacions fetes als exercicis 

anteriors 
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SITUACIÓ A 30.12.2002 DE LES RECOMANACIONS FETES EN EL 
DARRER INFORME DE CONTROL INTERN 
 
 
Una gran part de les recomanacions que va fer Control Intern en els informes 
dels exercicis anteriors han quedat resoltes amb la implantació del nou sistema 
informàtic. 
 
Les recomanacions de l’informe de 1999 han estat ateses en el 90% dels casos. 
Influeix en aquest resultat, tant el període de revisió, corresponent a tres 
exercicis econòmics com el nou plantejament de la gestió econòmica que ha 
intentat donar solucions a aquells problemes endèmics generats pels mateixos 
processos d’execució.  
 
En les pàgines següents es presenta el quadre amb les recomanacions que es 
desprenien  de l’informe de 1999 i el resultat de les actuacions realitzades 
durant els exercicis següents. 
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TEMA RECOMANACIONS 

Informe 1999 
ACTUACIONS 

de 2000 a 2002 
 
Redisseny dels 
processos de 
gestió econòmica  
 

1. Actualitzar els processos, el manual, la normativa interna i els 
documents, tenint en compte els requeriments legals, criteris 
d’eficiència i les noves necessitats d’informació i gestió econòmica 
de la aplicació informàtica que dona suport  

 
2. Control i seguiment dels processos establerts amb l’adaptació a la 

nova aplicació informàtica 
 
 
 
 

Implicats: Servei d’Economia i Control Intern, i els Administradors o 
responsables de la gestió econòmica de les Unitats Estructurals 

• Al 2001 es va confe ccionar i distribuir la primera versió del MANUAL 
DE GESTIÓ ECONÒMICA. Dins el Manual es van descriure 30 
processos 

• Sistemàticament s’han revisat i actualitzat les normatives fiscals i de 
retencions 

• Al 2002 s’ha  actualitzat la normativa de viatges 
• Manteniment constant i difusió  de la normativa i criteris d’aplicació 

mitjançant fitxes informatitzades 
• Al 2002 s’han realitzat les primeres anàlisis d’adequació dels processos 

establerts 
 
 
 
 

 
Gestió de la 
nòmina 

1. Incorporar el concepte retributiu  “càrrec     acadèmic” a la 
cotització de la  seguretat social, així com ajustar petites 
diferències en el càlcul dels   arrodoniments del programa de la 
nòmina. 

 
 
 
2. Facilitar la comprovació de les modificacions en la nòmina. 
3. Assegurar el circuit més unitari en la introducció de les 

notificacions d’altes i modificacions 
4. Agilitar el procés de la confecció dels documents de suport 

comptable 
 

 
Implicat : Servei de Personal 
 

• S’han inclòs els complements de càrrecs acadèmics dels professors 
associats al càlcul de la SS.  

 
 
 

 
 
 
La reestructuració del programa de  gestió de la nòmina ha resolt 
aquests  problemes.  
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TEMA RECOMANACIONS 
Informe 1999 

ACTUACIONS 
de 2000 a 2002 

 
Gestió de la 
matrícula 

1. Ajustar i aclarir la normativa en temes d’exempció de matrícula 
2. Seguir dedicant esforços a la unificació i millora dels diversos 

sistemes de gestió de matrícula (becaris, anul·lació de 
matrícules...) 

 
 

Implicat : Servei de Gestió Acadèmica 
 

• Aquest punt  s’ha acomplert, segons consta en l’apartat 10 punt 13 de 
les Tarifes i preus del pressupost 2002 

• Es va iniciar el desenvolupament d’un procés general de revisió 
aprofitant el disseny del programa PRISMA. 

 

 
Gestió econòmica 
de les unitats 
estructurals 
 

1. Ingressar directament als comptes de Serveis Generals i fer els 
pagaments pels comptes habilitats. 

2. No retenir els ingressos en els comptes auxiliars habilitats. 
3. Adaptar el sistema de registre, liquidació i control dels ingressos 

de taxes de secretaria a les possibilitats informàtiques 
 

Implicats: Administradors o responsables de la gestió econòmica de les 
unitats estructurals 
 
 

4. Per als departaments que tinguin capacitat, estudiar la possibilitat 
de realitzar la gestió econòmica per ells mateixos, per tal d’evitar 
duplicitats, trànsit de papers i dificultats de consulta. 

 
Implicats: Directors i responsables de gestió econòmica de les unitats 
estructurals 
 
 

5. Revisar i actualitzar el sistema general  d’inventari. 
 

Implicats: Servei d’Economia 
 
 

6,7,8 Millores en la gestió dels comptes de fons de maniobra de les UE 
 

Implicats: Servei d’Economia i CI   

 
 Aquestes tres recomanacions han  quedat resoltes amb els 
processos de la nova aplicació de  gestió econòmica. 
 
 

 
 
 
• En el decurs de 2001 i sobretot al 2002 s’han creat noves places 

d’Administrador de Departament i s’ha descentralitzat la gestió del 
CTT en varis Departaments i en 3 campus, solucionant part de la 
problemàtica de la duplicitat de tasques 

 
 
 
 
• S’han començat a plantejar les actuacions necessàries per revisar el 

sistema general de l’inventari de la UPC  
 
 
 
• Les recomanacions 6,7,8  han  quedat resoltes amb els processos de 

la nova aplicació de  gestió econòmica 
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TEMA RECOMANACIONS 
Informe 1999 

ACTUACIONS 
de 2000 a 2002 

 
La liquidació del 
Pressupost  

1. Seguir millorant el Pressupost com a eina eficaç de seguiment, 
ajustant al màxim les xifres pressupostades a les tendències dels 
últims exercicis. 

 
Implicat: OPCP 
 
 

2. Per les unitats que arrosseguen romanent s negatius  caldria 
avaluar la situació per poder regularitzar-los en el futur. 
Igualment pel que fa als romanents positius caldria ajustar-los per 
evitar saldos en excés. 

 
Implicats: Directors d’unitats estructurals i administradors 
 
 

 
 
3. Els responsables dels diferents programes i de les activitats 

hauran d’analitzar les causes i circumstàncies que han 
concorregut quan la desviació de l’activitat programada superi un 
20%, i introduir els ajustos pertinents l’exercici següent. 

 
Implicats: Responsables dels programes, OPCP 
 

 
4. Caldria revisar l’actual estructuració dels programes i de les 

activitats amb els següents objectius : 
à Garantir una major coherència entre els objectius plantejats i 
les activitats 
à Garantir, en la mesura del possible, una major coincidència  
entre els responsables dels objectius i els responsables de 
l’execució de les activitats programades. 

 
Implicat: OPCP 

• La reestructuració de l’Oficina de Planificació i Control Pressupostari al  
2001 va facilitar establir noves pautes i criteris que es varen començar 
a aplicar en la confecció del pressupost del 2002. 
En l’elaboració del pressupost 2003 s’ha fet un esforç per promoure la 
participació de la comunitat i per facilitar la comprensió del contingut 
del pressupost. S’han realitzat canvis en les bases d’execució. 

 
• A l’exercici 2001, a proposta de Control Intern, es va  endegar un pla 

de finançament per regularitzar els saldos negatius referents al capítol 
segon descentralitzat de les UE. El pla s’ha seguit aplicant en l’exercici 
2002, en aquelles unitats que tenien regularitzacions plurianuals 
A la vista dels romanents generats en la partida destinada a les 
inversions vinculades als acords de la planificació estratègica, l’Oficina 
de Planificació i Control Pressupostari (OPCP) ha comunicat als 
directors de les UE afectades la disfunció que genera l’acumulació dels 
romanents , tot proposant mesures per disminuir-los en el futur. 

 
• Al llarg dels anys 2001 i 2002, l’Oficina de Planificació i Control del 

Pressupost ha treballat amb els responsables dels programes  per 
trobar les causes de les desviacions.   

 
 
 
• Els canvis del sistema de gestió econòmica del 2001 i els canvis en 

l’equip de govern al 2002 no han fet aconsellables grans canvis en 
aquests dos apartats. 
Per al pressupost del 2003, i a instàncies del Consell de Direcció, s’han 
aplicat nous objectius i activitats, i serà a partir d’aquest exercici que 
es podrà tornar a fer el seguiment recomanat en el seu moment. 
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TEMA RECOMANACIONS 
Informe 1999 

ACTUACIONS 
de 2000 a 2002 

 
Tributs Municipals 

1. Pel que fa a llicències d’obres, taxes de primera ocupació, taxes 
d’implantació de tanques i bastides i llicències d’activitats i 
instal·lacions, seguir promovent la negociació amb les entitats 
locals. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Implicats: Servei de Patrimoni i Servei d’Economia  

• El Servei d’Economia, ha negociat amb l’Ajuntament de Barcelona un 
pla plurianual per liquidar el deute tributari respecte al Impost sobre 
Construccions, Instal·lacions i Obres i Taxes Urbanístiques 
corresponents a obres realitzades fins a 31 de desembre de 2001 

 
 
 
 
 
 
• Pel que fa a l’Impost de Béns Immobles es continua en espera de 

sentència definitiva amb els diferents Ajuntaments, on s’ubiquen els 
campus de la UPC. Darrerament, i només pel que fa a l’IBI, comencen 
a emetre sentències favorables en els recursos interposats per la UPC. 

Entitats vinculades 
a la UPC 
(recomanació de 
1998) 

1. Portar un registre detallat i actualitzat de les entitats vinculades, 
així com un arxiu de la seva informació econòmica rellevant, per 
tal de tenir la possibilitat de millorar  la informació econòmico-
financera en qualitat i transparència per poder-la presentar en el 
futur de forma consolidada 

 
 

 
 
Implicat: Servei d’Economia i OPCP 

• La Oficina de Planificació i Control Pressupostari va elaborar, al 2001, 
un pla de treball per a la consolidació dels balanços dels Ens vinculats 
a la UPC. 

• Control Intern ha recollit les dades de les liquidacions de 2001. 
• El Servei de Patrimoni va iniciar al 2001 i posar en marxa el 2002  la 

confecció d’una base de dades per a recollir les dades dels ens 
vinculats amb la UPC, on hi poden accedir diferents unitats de la  UPC 
que precisen informació relativa als ens. 

• Al tancament del 2001 ja es van presentar blanços consolidats dels 
principals ens vinculats 
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La gestió econòmica dels exercicis 
2000-2001-2002 
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EL NOU SISTEMA DE GESTIÓ ECONÒMICA 
 
 
Fins al final de l’exercici 2000, la gestió econòmica de la UPC es recolzava en 
dos blocs de programes informàtics: el de Gestió Econòmica Descentralitzada 
(GED) i el de Gestió Econòmica Centralitzada (GEC).  
 
El programa GED estava dissenyat bàsicament per a enregistrar i classificar els 
documents de despesa generats des de les UE. La seva funció principal era 
l’actualització de  l’estat de disponibilitat  com a resultat de restar les despeses  
dels  pressupostos introduïts  manualment, des de cada UE, en cada exercici 
econòmic. No existia cap lligam amb el programa central ni amb la resta de la 
UPC, tot i que era de gran utilitat per a la gestió interna de les UE.   
 
Així mateix el programa GED disposava d’un petit desenvolupament per a fer el 
seguiment dels comptes bancaris auxiliars de les UE,  que no  tenia cap 
transcendència en la comptabilitat general 
 
També s’obtenien informacions referents als proveïdors i als comptes de 
naturalesa comptable de les despeses, sempre en l’entorn de la UE com a 
unitat aïllada del sistema. 
 
Als Serveis Generals (programa GEC) es recuperaven informàticament les 
dades dels documents de despesa de la fase de reconeixement d’obligació 
(factures rebudes)  introduïdes per les UE i, manualment, a la vista dels 
documents, s’incorporaven al sistema centralitzat. 
 
Les fases de les depeses anteriors al reconeixement de les obligacions 
(autoritzacions, disposicions), les fases dels pagaments i la totalitat de les fases 
dels ingressos, es generaven íntegrament des del Servei d’Economia, així com 
la totalitat dels assentaments comptables, pressupostaris, patrimonials i 
financers. Al Servei d’Economia  es generaven totes les liquidacions econòmico-
patrimonials de seguiment i de tancaments d’exercicis i es realitzaven les 
conciliacions de dades amb les UE. 
 
Un flux d’informació entre GED i GEC permetia actualitzar les dades de 
documents pagats, taules d’aplicacions econòmiques, dades de proveïdors, 
etc., des del Servei d’Economia cap a  les unitats de gestió descentralitzada 
 
El sistema va complir abastament les seves funcions durant més de 10 anys. 
Amb tot, era incomplet i no integrat, cosa que requeria moltes actuacions 
manuals i es produïen duplicitats de tasques. No donava solució als 
requeriments específics del CTT, raó per la qual la seva comptabilitat no estava 
integrada al sistema. El creixement en complexitat de la UPC, la innovació 
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tecnològica, l’efecte 2000 i l’obsolescència del sistema informàtic van fer 
imprescindible el canvi.  
 
Entre el 1999 i el 2000 es varen realitzar les anàlisis dels requeriments i es va 
desenvolupar el nou sistema de gestió i informació integrat, adoptant el 
sistema SAP que es va posar en explotació el gener de 2001. 
 
La poca experiència en gestió pressupostària pública de SAP i la diversitat de 
requeriments de la Universitat  justifiquen la complexitat en el 
desenvolupament i en l’implementació del sistema. Amb tot la UPC ha estat la 
primera Universitat de l’estat espanyol en implantar el SAP en la seva gestió. 
 
Donada la complexitat i la novetat que el sistema representava, els exercicis 
1999, 2000 i 2001 varen comportar una tasca de cooperació i coordinació entre 
les diferents unitats i una tasca exhaustiva  per part del personal de la UPC que 
es veia afectat per la nova gestió. 
Amb tot a l’exercici 2001 es varen acomplir amb escreix els objectius proposats 
i en el següent exercici es varen consolidar moltes de les propostes fetes, tot i 
que s’haurà de seguir avançant per  a solucionar els inconvenients sorgits en 
l’operativa i aprofundir en el coneixement de les funcionalitats que permetran 
millorar l’adaptació del producte i aprofitar el seu potencial.  
 
En la  línia de les millores ja experimentades en el nou sistema, destaquen una 
sèrie de punts que podríem dir que varen ser aplicats durant l’exercici 2001 i 
consolidats i rectificats per a la seva millora al llarg del 2002. Aquests punts 
són: 
 
1. Entrada única de dades 
 
Tots els documents de despesa i bona part dels d’ingrés que es generen  des 
de les unitats gestores, paral·lelament a les actuacions de gestió econòmica, 
com són previsions, comandes, facturació rebuda i emesa, etc... generen 
assentaments comptables directament al sistema integrat.  
 
S’eliminen així duplicitats de funcions i es racionalitzen els processos.  
 
2. Unificació de comptabilitats amb el CTT 
 
El disseny d’un mòdul específic va permetre d’atendre els requeriments del CTT 
dins del mateix sistema. 
 
Sense obviar l’esforç dels responsables i usuaris que va requerir la unificació de 
comptabilitats independents, amb criteris diferents, el pas endavant que es va 
realitzar és de gran importància.  
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Es va eliminar la necessitat de consolidar manualment les dues comptabilitats 
amb la disponibilitat en tot moment de les dades agregades, tan 
pressupostàries i patrimonials com de proveïdors i deutors. 
 
3. Clarificació de competències dels centres gestors 
   
El nou procés de gestió econòmica ha estat dissenyat per a reconèixer 
competències a les unitats pel que fa al pressupost que gestionen, des del 
moment de planificació d’aquest pressupost intern fins a la seva execució.   
 
Les principals funcions en gestió econòmica de les unitats queden recollides en 
els processos que es varen implementar del nou sistema, i són: 
 
ü Planificar el Pressupost de la unitat segons  les pautes de gestió interna i 

les previsions de despesa i d’ingrés 
 
ü Autoritzar les despeses segons cada una de les fases establertes 

 
ü Realitzar determinats pagaments i cobraments directament dels comptes 

bancaris habilitats. 
  
ü Fer el control previ a l’execució de les operacions econòmiques 

 
ü Fer el seguiment, explotar i analitzar les dades de gestió econòmica de 

la unitat. 
 
ü Elaborar  informes necessaris per a la  gestió i el rendiment intern de 

comptes 
 

 
4. Determinació de les funcions centralitzades: Responsabilitats 

institucionals 
 
La Gerència, a través de  l’Àrea d’Economia i Patrimoni, i la Oficina de 
Planificació i Control Pressupostari, assumeix les responsabilitats econòmiques 
institucionals. 
 
Aquestes responsabilitats són les d’efectuar la planificació global de la gestió 
econòmica, facilitar i coordinar l’execució, garantir la correcta comptabilització 
de les operacions, realitzar el seguiment de les dades agregades, rendir els 
comptes i donar compliment als requeriments comptables i financers. 
 
Les  principals funcions centralitzades en gestió econòmica són: 
 
ü Planificar el Pressupost de la UPC i definir les pautes de gestió 
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ü Definir i coordinar els circuits i procediments centralitzats i 

descentralitzats 
 
ü Recopilar, adaptar i difondre la normativa econòmica 

  
ü Mantenir, actualitzar  i explotar el sistema d’informació i gestió (SAP)  

  
ü Coordinar l’execució econòmica i completar les operacions comptables  

 
ü Planificar la tresoreria i realitzar les operacions financeres 

 
ü Fer el seguiment, explotar i analitzar les dades agregades 

 
ü Donar compliment als requeriments fiscals i tributaris 

 
ü Elaborar els rendiments de comptes i analitzar les dades 

 
ü Realitzar auditories internes associades a propostes de millora 

 
5. Transparència en la informació 
 
El nou sistema facilita que els usuaris autoritzats puguin consultar les dades 
des de qualsevol punt del sistema. Es facilita així tot el procés de recollida 
d’informació de manera autònoma, tot agilitzant els mecanismes per a la presa 
de decisions. 
 
El CTT va crear una via de consulta específica a través d’internet perquè els 
investigadors tinguessin accés a la informació dels projectes de recerca i 
transferència de tecnologia que ells mateixos impulsen. 
 
6. Controls automàtics 
 
La definició dels paràmetres que requereix SAP determinen els controls 
automàtics que garanteixen la fiabilitat de les dades que s’introdueixen al 
sistema.  
 
Es substitueix així, de manera automàtica,  bona part del control previ de les 
operacions econòmiques. 
 
Els principals controls automàtics que faciliten la gestió econòmica 
descentralitzada son: 
 
ü Codificacions pressupostàries i patrimonials, d’ingressos i de despeses,  

definides i actualitzades 
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ü Codificacions de centres gestors i de subunitats definits i actualitzats 

 
ü Pautes de seguiment de pressupost definides i actualitzades en cada 

aplicació econòmica 
 
ü Vinculació dels pressupostos a les partides pressupostàries de cada 

centre gestor, fet que implica el seguiment automàtic del pressupost a 
qualsevol nivell de detall. 

 
ü Manteniment de tercers (deutors, proveïdors i perceptors) de manera 

centralitzada, garantint així la classificació i les actuacions fiscals i 
tributàries. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                            Informe de Control Intern 2002 

   
Control Intern                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
Oficina de Planificació i Control Pressupostari                                                                                     
 
 
 
 
 

19 

 
Revisió d’alguns processos  
 

Documentació de la despesa 
 
El nou sistema de gestió econòmica s’ha adaptat a la política de 
descentralització establert per la universitat, i ha generat un canvi en l’actitud 
dels centres gestors respecte a la seva responsabilitat quant a garantir la 
fiabilitat de les dades i el control de la legalitat i de l’oportunitat de la despesa. 
 
Des del 2000 els pagaments s’ordenen directament des de les unitats gestores i 
s’executen les transferències bancàries automàticament des del Servei 
d’Economia, sense els filtres previs a l’ordenació dels pagaments que hi havia 
en el sistema anterior. 
 
Aquest procediment ha ajudat a agilitar la gestió i a evitar caure en circuits 
excessivament burocràtics. 
 
El sistema no disposa d’un mecanisme que garanteixi el compliment dels 
requisits d’adequació entre les dades comptables i la documentació de suport i 
per tant es fan controls, per mostreig, des de la Unitat de Tresoreria del Servei 
d’Economia i des del Control Intern per a detectar possibles desajustos en la 
legalitat o la oportunitat de la despesa.  
 
Es relacionen els punts més rellevants dels quals se n’ha de fer un  control 
sistemàtic: 
 
ü Coincidència de les dades registrades al sistema amb les dades de la 

documentació mercantil o administrativa (proveïdors, dates i números de 
factura, imports, impostos i descomptes, etc) 

 
ü Utilització d’aplicacions pressupostàries i/o codis comptables  adequats  
 
ü Codificació correcta de les adquisicions (equips, infrastructures...) per al 

patrimoni de la UPC 
 
ü Requeriments dels projectes o actuacions específiques (períodes 

d’execució, despesa autoritzada, etc.) 
 
ü Utilització correcta del perceptor als efectes de rebre les transferències 

dels pagaments. 
 
ü Sistematització en els texts descriptius de la despesa en tots els CeGe 

(Centres  Gestors).  
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Control Intern analitza i valora la importància de qualsevol de les anomalies 
detectades en el sistema. 

 
Conclusions: 
 
De la revisió sistemàtica que es realitza, es pot extreure que les deficiències 
detectades són poques i d’escassa rellevància. Les deficiències més 
significatives, fruit de la inexperiència del sistema, s’han anat corregint 
paulatinament. 
 
La conclusió és que es fa una correcta tramitació de la gestió econòmica. 
 

Arxiu de la documentació de despeses  
 
La documentació comptable ha d’estar a disposició dels membres de la 
comunitat universitària i dels organismes públics que ho sol·licitin i ha 
d’emparar qualsevol justificació de les operacions econòmiques realitzades a 
cada exercici. L’accés ha de ser fàcil i efectiu. 
 
Des de l’exercici 2001 els centres gestors envien periòdicament grups 
d’expedients al Servei d’Economia, en el format adequat  per a l’arxiu definitiu.   
 
És aquest servei el que té la competència i la responsabilitat de validar la 
recepció dels expedients de despesa amb els llistats que subministren els 
centres gestors. 
 
És aquest servei el que garanteix que totes les operacions comptabilitzades  
tinguin el corresponent expedient físic a disposició de l’arxiu general. El servei 
d’economia extreu un llistat de les operacions i el compara amb el que rep del 
CeGe. 
 
Al llarg dels pròxims anys s’haurà d’anar fent un mostreig per confirmar que 
cap documentació quedi extraviada o  dipositada, per error, al centre gestor 
d’origen sense passar a l’arxiu general i sense possibilitats de detectar la 
mancança. 
 
 
 
Conclusions: 
 
El procés establert i la manera d’aplicar-lo poden dificultar la localització de 
documents i no garanteixen la seva correcta ubicació. Caldrà analitzar el circuit 
establert i assegurar l’exactitud, l’autorització i l’existència física dels documents 
comptables. 
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Aquesta tasca l’haurà d’assumir el Control Intern de l’OPCP a partir de 
mostreigos significatius. 

 
Perfil d’usuaris de SAP  
 
Tot i que el sistema permet un gran ventall  per a delimitar les transaccions 
possibles per grups d’usuaris, la complexitat del desenvolupament 
pressupostari ha aconsellat, en el període d’implantació i consolidació, agrupar 
els usuaris en tres categories: 
 
ü Usuaris Universals : autoritzats a fer qualsevol operació possible en el 

sistema 
 
ü Usuaris de centres gestors: autoritzats a fer qualsevol operació possible 

en les partides assignades al seu centre gestor 
 
ü Usuaris de consulta : autoritzats a fer consultes determinades 

 
Quan es va posar en funcionament el nou sistema es va demanar als CeGe que 
diguessin el nombre d’usuaris que necessitaven i el perfil que se’ls havia 
d’assignar a cada un d’ells. Des de l’inici fins ara s’ha pogut comprovar que no 
en tots els casos estava justificada l’assignació d’usuaris més enllà del de 
consulta. 
 
Per verificar el funcionament dels perfils d’usuaris, s’han analitzat una sèrie de 
dades del SAP corresponents a l’exercici 2002, que puguin donar una idea del 
volum de documentació que introdueixen els diferents perfils d’usuaris del 
sistema. 
 
S’han detectat els següents nombres d’usuaris: 
 
Usuaris universals: 75, alguns dels quals són, essencialment, usuaris de 
Centres gestors. 
 
Usuaris de centres gestors: 161 usuaris que poden realitzar operacions en el 
seu centre gestor. Entre aquests hi ha 88 usuaris que poden realitzar 
operacions en els documents comptables que genera el seu centre gestor en 
operacions del CTT. 
 
Usuaris de consulta: 209 usuaris. 
 
Conclusions: 
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La limitació del perfil d’usuari de centre gestor impossibilita les transaccions 
d’operacions en les que intervé més d’un centre gestor, carregant al Servei 
d’Economia d’un volum d’operacions l’execució de les quals hauria de poder-se 
fer de forma totalment descentralitzada com a conseqüència, per a facilitar les 
transaccions en que intervenen més d’un centre gestor, s’han assignat perfils 
d’usuari universal a un nombre excessiu d’usuaris.  
 
Cal buscar nous perfils que ens permetin acotar el nombre d’usuaris universals 
per extremar la seguretat en el sistema, sobretot en les transaccions bancàries 
i les modificacions de períodes comptables tancats. 
 
Anàlisi 2002 de les mecanitzacions de la documentació comptable 
 
Seguint en l’anàlisi dels perfils s’ha volgut fer una quantificació del nombre de 
mecanitzacions fetes pels diferents CeGe i la càrrega unitàriaque se n’extreia 
segons el nombre d’usuaris que tenia cada un d’ells. Únicament s’han tingut en 
compte les mecanitzacions de documents FI+ISPS+AC (*), però no les 
interfases que genera el propi sistema. 
 
A destacar que tan del CTT com del SE s’ha introduït com a criteri aquelles 
fases en les que es mecanitza la documentació dels centres que no estan 
descentralitzats. 
 
Tot i precisant que amb aquestes dades no es pot avaluar amb total precisió la 
tasca feta per els diferents CeGe, s’observa que més del 60% de la 
documentació entrada en els CeGe esta suportada per 58 usuaris, mentre que 
la resta esta introduïda pels altres 102 usuaris del sistema. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
(*) Doc. FI+ISPS+AC: documents que es generen pels expedients de les operacions 
d’ingrés i despesa creats individualment pels usuaris i no la documentació creada per 
interfases que el sistema bolca automàticament (com ara la nòmina o els pagaments). 
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CeGe's Nombre de documents Nombre usuaris Nombre doc/usuari % volum de documents

Total CTT 55.514 17 3.266 24,60%

Total Unitat Tresoreria SE 14.082 3 4.694 6,24%

Total 739-TSC 9.278 6 1.546 4,11%

Total 620-UNIVERS 8.288 3 2.763 3,67%

Total 230-ETSETB 8.072 3 2.691 3,58%
Total Unitat Comptabilitat SE 7.621 3 2.540 3,38%

Total 240-ETSEIB 7.561 6 1.260 3,35%

Total 210-ETSAB 7.225 4 1.806 3,20%

Total 701-AC 6.716 6 1.119 2,98%

Total 250-ETSECCPB 6.180 4 1.545 2,74%
Total 710-EEL 6.029 3 2.010 2,67%

Total 320-EUETIT 4.450 2 2.225 1,97%

Total 707-ESAII 4.423 3 1.474 1,96%

Total 723-LSI 4.266 4 1.067 1,89%

Total 330-EUPM 4.134 2 2.067 1,83%
Total 220-ETSEIT 3.958 2 1.979 1,75%

Total 138-SOM 3.724 2 1.862 1,65%

Total 340-EUPVG 3.615 3 1.205 1,60%

Total 310-EUPB 3.461 2 1.731 1,53%

Total 270-FIB 3.365 2 1.683 1,49%
Total 920-UNIFF 3.316 2 1.658 1,47%

Total 370-EUOOT 3.064 3 1.021 1,36%

Total 300-EUPBL 2.792 2 1.396 1,24%

Total 420-INTEXTER 2.671 3 890 1,18%

Total 702-CMEM 2.528 4 632 1,12%
Total 160-CCN 2.482 2 1.241 1,10%

Total 110-UGP 2.385 6 398 1,06%

Total 200-FME 2.161 3 720 0,96%

Total 290-ETSAV 1.994 2 997 0,88%

Total 610-SIIP 1.845 2 923 0,82%
Total 728-ENTEL 1.833 3 611 0,81%

Total 706-EC 1.732 4 433 0,77%

Total 280-FNB 1.660 2 830 0,74%

Total 460-INTE 1.543 3 514 0,68%

Total 440-IOC 1.523 2 762 0,67%
Total 726-MA2 1.375 2 688 0,61%

Total 170-CT 1.334 2 667 0,59%

Total 111-ARI 1.299 2 650 0,58%

Total 713-EQ 1.191 1 1.191 0,53%

Total 520-SBIB 1.163 3 388 0,52%
Total 053-GRH 1.061 2 531 0,47%

Total 903-CCD 993 1 993 0,44%

Total 721-FEN 981 1 981 0,43%

Total 640-SLT 937 2 469 0,42%

Total 704-CA1 861 1 861 0,38%
Total 709-EE 848 1 848 0,38%

Total 741-EMNR 803 1 803 0,36%

Total 120-CS 795 1 795 0,35%

Total 732-DOE 766 4 192 0,34%

Total 001-SP 744 2 372 0,33%
Total 724-MMT 726 1 726 0,32%

Total 715-EIO 725 2 363 0,32%

Total 722-ITT 686 1 686 0,30%

Total 708-ET 676 1 676 0,30%

Total 714-ETP 619 1 619 0,27%
Total 641-ECSA 601 1 601 0,27%

Total 736-PE 440 1 440 0,19%

Total 007-PRISMA 291 1 291 0,13%
Total 731-DOO 230 1 230 0,10%
Total 922-CD6 29 1 29 0,01%

225.665 160 100%
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Despeses de viatges 
 
S’entén com a despeses de viatges les produïdes per desplaçaments i estades 
del personal de la UPC fora del seu domicili per raons de servei. La normativa 
afecta tot el personal. 
 
Per a l’execució d’aquestes despeses a SAP es va dissenyar un procés que 
adequava els tràmits necessaris a les fases i documents de la comptabilitat 
pressupostària. Aquest procés es va incloure a la normativa i es va difondre. 
 
Aquest procés global, a més dels tràmits administratius i comptables,  
garanteix: 
 
ü L’autorització del superior jeràrquic, prèvia a la realització del viatge. 

(Aquest requeriment comporta problemes a la pràctica) 
 
ü La reserva del pressupost des de l’inici de l’expedient. 

 
ü Agrupar totes les despeses de cada viatge en un sol expedient, que 

permet obtenir-ne la informació global (hotel, desplaçaments, dietes, 
inscripcions...) 

 
ü Unificar els textos descriptius de les despeses per facilitar la localització 

lògica de despeses per actuacions (nom dels viatges, lloc dels 
desplaçaments, motiu,...) 

 
Donada la descentralització de la gestió econòmica, s’ha volgut fer un mostreig 
dels exercicis 2001 i 2002 respecte al seguiment marcat per la normativa de 
viatges des dels diferents CeGe. 
 
 
Dades analitzades 
 
ü Pressupost 2001 gastat en viatges:4.355.000 €  

Pressupost 2002 gastat en viatges:4.187.309 € (a data 16 de desembre 
de 2002) 

 
ü Unitats Estructurals on s’ha revisat el procés : 56 unitats al  2001 i 71 al 

2002. 
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LV : Document de Liquidació de Viatge 
    
  

 Respecten el tràmit de les LV 
    

Grups d'Unitats revisades 2001 SEMPRE MAI DE VEGADES 
     
6 SG (111, 520, 640, 920,...) 1 4 1 
15 Escoles 7 6 1 
33 Departaments+Instituts (D+I) 6 16 4 
56                       TOTAL 14 26 6 

 
 
 
 

GRAU DE COMPLIMENT DE LA NORMATIVA DE VIATGES 
2001

30%

57%

13%

SEMPRE MAI DE VEGADES
 

 
 
 
Quadre 2 : 
Anàlisi del grau de compliment de la Normativa de Despesa de Viatges 

LV : Document de Liquidació de Viatge   
      

 Respecten el tràmit de les LV 
    

Grups d'Unitats revisades 2002 SEMPRE MAI DE VEGADES 
     

10 SG (111, 520, 640, 920,...) 7 3  
15 Escoles 8 5 2 
46 Departaments+Instituts (D+I) 5 22 2 
71                       TOTAL 20 30 4 
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GRAU DE COMPLIMENT DE LA NORMATIVA DE VIATGES 2002

37%

56%

7%

SEMPRE MAI DE VEGADES

 
No s’han analitzat departaments on la comptabilitat es porti des dels centres 
docents. 
 
Observacions   
 
ü Dels Centres Gestors revisats, només 14 segueixen correctament el 

procés i la normativa de viatges durant el 2001 i 20  al llarg del 2002.  
 
ü En general, els centres gestors que no segueixen la normativa, són 

aquells que tenen un volum important de despeses de viatge. 
Els responsables dels Centres Gestors consideren que el procediment en 
SAP per a la comptabilització de les despeses de viatge és complicat i 
poc útil. 
Consideren que els inconvenients del procés no justifica els avantatges. 

 
ü Control Intern creu que el seguiment de la normativa establerta 

garanteix que no hi hagi problemes amb els proveïdors, i  un grau 
d’informació general a la UPC sobre la despesa de viatge que es realitza 
a la universitat, però reconeix que caldrà buscar noves formules doncs la 
burocràcia ha d’esser proporcional a  l’efectivitat.  

 
ü No s’ha avançat en implantar la necessitat de l’autorització (A) de la 

sortida del lloc habitual de treball  i l’aprovació de despeses prèvies a la 
realització del viatge. 

 
Conclusions: 
 
La necessitat en el control de la despesa i sobretot en la correcta execució de 
la tramitació d’aquesta, ha fet que durant el 2002 s’hagin pres mesures per 
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part del Servei d’Economia per tal de donar garanties als proveïdors d’aquest 
sector. Hem de garantir als proveïdors que les factures tinguin una agilització 
en el tràmit de la comptabilització. 
 
A finals del 2002 es va iniciar un estudi amb dos proveïdors significatius del 
sector que, pel volum de negoci amb la UPC, ens poden portar a una conclusió 
bastant aproximada de les dificultats detectades. Se seguirà executant l’estudi 
durant el 2003 i buscant solucions òptimes. 
 

Compliment de la normativa de contractació administrativa  
 
D’acord amb la normativa reguladora de la contractació administrativa de les 
administracions públiques, es consideren contractes administratius aquells 
l’objecte dels quals és, l’execució d’una obra, la gestió d’un servei públic, la 
realització de subministraments, i els de consultoria, assistència o serveis. Cal 
seguir el Reial Decret Legislatiu 2/2000, de 16 de juny, pel que s'aprova el text 
refós de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques i el Reial Decret 
1098/2001, de 12 d'octubre, pel que s'aprova el Reglament general de la Llei 
de Contractes de les Administracions Públiques, i el procediment establert en el 
Manual de Contractació de la UPC. 
 
Anàlisi de dades d’expedients de contractació administrativa objecte de concurs 
públic 
 
S’han revisats 56 centres gestors entre els exercicis 2001 i el 2002 
 
S’han detectat 10 centres que no han tramitat  el corresponent concurs públic 
quan la normativa ho exigia, acumulant 17  incidències del tipus: 

 
ü Ordenació de pagaments de factures que no han passat per les fases 

prèvies de concurs quant els seus imports ho requerien. 
 
ü Fraccionament de factures per a una mateixa compra per evitar el 

concurs públic. 
 
A aquestes incidències s’han d’afegir les detectades directament des de la 
Unitat de contractació administrativa del Servei de Patrimoni en el decurs dels 
processos de contractació. Aquesta Unitat s’ha encarregat de realitzar els 
advertiments i proposar solucions puntuals a cada cas. 
 
D’acord amb el Servei de Patrimoni, des de meitats del 2002, les incidències 
que s’han detectat en el procés de contractació es tramiten a la Unitat de 
Control Intern, que actua segons el pla d’advertiments. 
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Conclusions:  
 
L’incompliment de la normativa de contractació es considera una falta greu en 
el procediment administratiu, i per tant des de Control Intern es posen els 
mecanismes de suport necessaris per a la correcta aplicació. S’ha dissenyat un 
sistema de conseqüències pels gestors que reincideixin. 
 
Anàlisi de dades d’expedients que requerien l’aprovació prèvia de la despesa 
 
L’adaptació de la normativa de gestió de la UPC a la Llei de contractes de les 
administracions públiques determina que per despeses superiors a 1.503 € i 
fins els imports en que cal iniciar el tràmit de concurs públic , cal que la 
despesa sigui aprovada explícitament per l’òrgan que en tingui la competència 
per delegació directa del Rector. 
 
En l’anàlisi del SAP es van definir els documents corresponents a la fase 
d’autorització prèvia (document D) i els paràmetres de control automàtic per 
garantir la tramitació correcta. 
 
Revisats 57 centres gestors, durant  l’exercici 2001 i 2002, s’ha detectat que : 
 
ü Hi ha 5 centres gestors que en 12 ocasions no han realitzat la formalitat 

de l’aprovació prèvia. 
 
ü La majoria dels responsables dels centres gestors als que s’ha preguntat 

reconeixen que realitzen formalment la fase al sistema informàtic, però 
no respon a cap acte real d’autorització prèvia.  

 
ü El control de SAP falla quan la despesa es referencia a la fase de reserva 

( R ), cas en el qual no exigeix la fase d’autorització prèvia a l’ordenació 
de la despesa. 

 
ü En la definició d’aquesta normativa a SAP,  les despeses del CTT tenen 

un tractament especial i s’ha anul·lat expressament aquest control. El 
motiu ve emparat pel fet que quan arriben les factures de les compres o 
serveis a la unitat gestora administrativa, ja han passat per la fase 
prèvia de l’autorització dels responsables dels projectes, encara que no 
s’hagi reflectit en un document de SAP. 
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Conclusions:  
 
Control Intern interpreta que aquest requeriment a SAP no aporta millores a la 
gestió ni al control dels pressupostos i per contra afegeix burocràcia poc 
justificada. 
 
El fet que es tractin de manera diferent les operacions del CTT a les de la resta 
de les activitats de la UPC, tot i que les poden gestionar els mateixos 
responsables, recolza encara més la conveniència de replantejar-se aquest 
procés. 
 

Identificació de proveïdors 
 
La responsabilitat de la gestió i el manteniment del fitxer de tercers : deutors, 
proveïdors i perceptors, correspon als Serveis Generals (Servei d’Economia i 
CTT). 
 
Les bases de dades de tercers del SAP recullen totes les característiques que 
permeten classificar els tercers per diferents grups, així com donar-les-hi el 
tractament fiscal i tributari que els correspon per naturalesa. 
 
Les Unitats Estructurals, en la realització de les comptabilitzacions utilitzen 
directament la base de dades del sistema. Pot succeir que un tercer no estigui 
donat d’alta i, en aquest cas, caldrà tramitar la sol·licitud als Serveis Generals. 
Els tràmits son àgils, i es pot utilitzar el correu electrònic. 
 
En aquests apartat s’han detectat dos grups d’incidències: 
 
 
1) PROVEÏDOR I PERCEPTOR 
 
En les  factures que s’han abonat directament per un membre de la comunitat 
universitària, bé personalment o bé per comptes bancaris autoritzats per 
avançades, s’ha de distingir clarament el proveïdor (empresa o professional que 
ha subministrat el bé o servei) del perceptor (persona que ha de rebre la 
transferència per haver-la avançat) 
 
Conclusions:  
 
Per a projectes del CTT s’ha detectat que sovint s’identifica el perceptor de la 
transferència (professor que ha avançat el pagament) amb el proveïdor real. 
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Aquest fet, a banda de restar informació dels proveïdors reals, pot perjudicar 
les dades fiscals del professor pel volum d’operacions acumulades al seu nom. 
 
 
2)  CREDITOR NO HABITUAL 
 
Es consideren proveïdors no habituals, pels que no cal l’alta personalitzada a la 
base de dades UPC, aquells als que es realitza alguna comanda esporàdica 
l’import de la qual no supera els 1.803 €.  S’ha de tenir en compte, tanmateix, 
la possibilitat de futures comandes i també les possibles compres d’altres UE 
per decidir si es tracta, efectivament, d’un proveïdor no habitual. 
 
Tot i que s’han difós, des del Servei d’Economia, circulars recordant aquesta 
norma (Consultes freqüents i novetats a SAP, punt 1.2), es van detectar 11 
centres gestors que no  complien la normativa i utilitzaven de manera poc 
rigorosa el compte de Creditor no habitual al llarg de l’exercici 2001. 
 
En contrapartida al llarg del 2002,  es nota una clara tendència a l’eradicació 
d’aquest problema i es detecta molta més rigorositat per part dels CeGe. Amb 
tot el Servei d’Economia, concretament la unitat de Caixa, segueix detectant 
anomalies que provoquen distorsions en el compliment de la normativa. 
 
Conclusions:  
 
Existeixen proveïdors de petites comandes en instal·lacions properes als 
centres o campus que acumulen un volum d’operacions superiors a 3.005 €, 
import a partir del qual és obligatori informar a Hisenda. Es fa impossible 
complir aquesta norma en no tenir agrupades les operacions  que els 
proveïdors han efectuat a la UPC com institució. 
 
Els centres gestors no sempre consulten la base de dades de tercers per 
comprovar si el proveïdor que per ells és no habitual està donat d’alta i manté 
operacions habituals amb altres centres de la UPC. 
 
Tot i l’esmentat anteriorment s’ha fet una tasca molt important des del Servei 
d’Economia per a obligar a la identificació del tercers i la proporció que trobem 
al 2002 de proveïdors sense identificar és mínima. Es farà un seguiment durant 
el 2003 per a comprovar que el nivell de desviació tan òptim trobat al 2002 no 
es deteriori. 
 

Normativa tancament 2002: conciliacions bancàries 
 
A meitats del mes de novembre del 2002 des del Servei d’Economia es varen 
enviar les recomanacions per al tancament de l’exercici a tots els usuaris SAP, 
entre elles la conciliació bancària i l’arqueig de caixa. 
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Es recomanava de fer una conciliació bancària del compte d’habilitació a 31 
d’octubre de 2002, per tal de procedir a regularitzar les incidències detectades i 
facilitar la conciliació a 31 de desembre de 2002. 
 
Al 29 de novembre de 2002 s’enviava, amb el procediment habitual, la 
normativa definitiva del tancament i les dates de tancament. En quant a la 
conciliació bancària es deia que havia d’estar feta el 20/01/2003, per tal de 
poder esmenar els possibles errors abans del tancament definitiu, tot i que la 
data límit era el 31/01/2003. 
 
El resultat final ha estat decebedor doncs de les 51 unitats que haurien d’haver 
conciliat el compte bancari en la data establerta ha estat el següent: 
 
ü Unitats que compleixen les dates: 17 

 
ü Unitats que ho presenten a principis de febrer: 18 

 
ü Unitats que no ho han presentat a data 14/02/2003: 16 

 
A més, de les unitats que han presentat la conciliació i l’arqueig, cinc s’han 
hagut de retornar per la detecció d’errors. 
 
Conclusions: 
 
S’haurà de forçar a les unitats per que  presentin la documentació en les dates 
que el Servei d’Economia marca, ja que sinó es retarda tot el tancament de la 
Universitat i obliga a que personal d’aquest servei es carregui de feina extra 
per a poder introduir la documentació. A més en el cas de les conciliacions 
bancàries, es una tasca que es repeteix cada any, no és un procés novedòs i 
no ha de representar un esforç extra per a les unitats.  
 
 

Obligacions tributàries de les universitats: la llei d’ordenació 
universitària 
 
En els anteriors informes de Control Intern s’han anat reflectint les diverses 
problemàtiques i ambigüitats del tractament tributari de les universitats 
públiques en relació a determinats tributs municipals. La Llei 11/1983, de 
Reforma Universitària (art. 53) establia que els bens afectats al compliment 
dels fins universitaris gaudirien d’excempció tributaria plena, mentre que la Llei 
d’Hisendes Locals, aprovada posteriorment (Llei 39/1988), no reconeixia cap 
exempció per a les universitats. 
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Això va implicar que alguns ajuntaments on la UPC hi té establerts els seus 
campus, notifiquessin l’aplicació de tributs municipals (impostos sobre bens 
immobles, impostos de construccions,...) que la universitat no havia liquidat. En 
el cas concret de l’Impost de Bens Immobles (IBI), la UPC ha recorregut cada 
un dels requeriments en via contenciosa administrativa, i el resultat ha estat 
que al llarg del 2002 s’han començat a obtenir sentències favorables a la 
universitat. Actualment encara queden pendents de sentencia sis recursos.  
 
Quant a la resta de taxes i impostos municipals, la universitat ha endegat un 
pla plurianual de regulació dels mateixos, per això ha signat en data desembre 
del 2002 un conveni amb l’Ajuntament de Barcelona per a la liquidacions de 
l’impost sobre Construccions, Instal·lacions i Obres i Taxes Urbanístiques. Les 
dues entitats han acordat un sistema de pagament fraccionat. La signatura 
d’aquest conveni ha permès que la UPC pugues cancel·lar al 2002 els avals 
formalitzats amb diverses entitats bancàries com a garantia dels deutes amb 
l’Institut Municipal d’Hisenda de Barcelona.  

La nova Llei d’ordenació universitària, en vigència des del 14 de gener del 
2002, diu en el seu article 80.1:  

 « Constitueix el patrimoni de cada universitat el conjunt dels seus béns, drets i 
obligacions. Els béns afectes al compliment de les seves finalitats i els actes 
que duguin a terme per al desenvolupament immediat d'aquestes finalitats, així 
com els seus rendiments, gaudeixen d'exempció tributària sempre que els 
tributs i les exempcions recaiguin directament sobre les universitats en 
concepte legal de contribuents, tret que sigui possible legalment la translació 
de la càrrega tributària. » 
 
Aquest article eximeix a les universitats públiques de les tributacions que 
recaiguin directament sobre aquestes en concepte legal de contribuents, en ser 
posterior a la  Llei d’Hisendes Locals tanca possiblement aquesta problemàtica. 
Amb tot no queda definitivament clar si aquesta exempció afectarà a tots els 
tributs municipals o únicament en el cas de l’IBI i de l’Impost de Construccions, 
Instal·lacions i Obres. Donada la complexitat del tema s’haurà de fer un 
seguiment i controlar l’evolució al llarg del 2003. 
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Recomanacions 
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RECOMANACIONS FETES PEL CONTROL INTERN 
 
La Gestió Econòmica dels CeGe 
 
1. Dedicar esforços a la unificació i millora dels circuits de gestió econòmica 

dels  CeGe, procurant eliminar tasques repetitives i racionalitzar les 
circuits establerts. 

 
2. Control del tancament del pla de viabilitat, que tenia data de finalització 

al 2003, d’aquelles unitats que arrossegaven romanents negatius a l’inici 
del nou sistema de gestió. 

 
3. S’haurà de fer un intent d’ajust dels romanents per part dels diferents 

CeGe. S’ha de treballar amb els diferents responsables de la gestió 
econòmica per tal que hi hagi un major grau d’implicació en el 
seguiment de les seves partides. 

 
 
Arxiu de la documentació de la despesa  (veure pàg.18) 
 
1. Garantir que s’arxiva la totalitat dels expedients de despesa 

comptabilitzats. Es recomana fer una prospecció d’una sèrie significativa 
de documents comptables. 

 
2. Dissenyar un procés per a la recopilació de la documentació susceptible 

de justificar projectes o actuacions 
 
 
Revisió dels perfils d’usuaris del sistema sap  (veure pàg.19) 
 
1. S’haurien de definir i incorporar nous perfils d’usuaris, obrint el ventall 

als centres gestors per a determinades transaccions.  
La simplificació de la gestió ha de permetre mantenir els perfils dels 
usuaris, però al mateix temps ha de garantir la integritat i la seguretat 
de les operacions comptables 

 
 
Procés de despeses de viatge  (veure pàg.22) 
 
1. Nou plantejament en el procés de les autoritzacions de viatge, sense que 

això suposi una pèrdua d’informació i transparència.  
 
2. Garantir les actuacions de la universitat davant dels tercers. 
 
3. Unificació de criteris en la descripció o actuació en el viatge. 
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Identificació de tercers : creditors i perceptors  (veure pàg.27) 
 
 
1. Es recomana a la Unitat de Tresoreria del Servei d’Economia que 

continui treballant en la tasca de formació i informació sobre la 
normativa de creditors i perceptors, ja que gràcies a aquestes actuacions 
l’incompliment al 2002 ha quedat minimitzat respecte a exercicis 
anteriors. 

 
2. Seguiment acurat per detectat si les anomalies es produeixen en unitats 

reincidents. 
 
 
Tributs municipals  (veure pàg.29) 
 
1. S’haurà de fer un seguiment de les sentencies definitives que  s’estan 

produint sobre l’Impost de bens Immobles amb entitats locals on 
s’ubiquen els campus de la UPC. Si en darrera instància no es 
guanyessin totes les sentencies reconegudes, caldrà trobar els 
mecanismes pressupostaris per finançar el pagament del deute. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


