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Conveni d’'adhesié al’Anella

Cientifica

A Barcedona, € 7 de maig de 2003

Reunits

L’Excm. i Mdfc. Sr. Josep Ferrer i Llop, rector de la Universitat Politecnica de Cataunya
(en endavant, “INSTITUCIO”), amb CIF Q-0818003-F i seu socid d carrer Jordi
Girona, 31, Torre Girona (Edifici Rectorat) de Barcelona.

El senyor Lluis Jofre i Roca, director genera de la Fundacio Catalana per ala Recerca(en
endavant, FCR) amb CIF G-58285784 i seu socid d Passeig Lluis Companys nimero 23
de Barcelona

| & senyor Antoni Olivai Cuyas, president de la Comissio Permanent del Consorci Centre
de Supercomputacié de Catalunya (en endavant, “CESCA”) amb CIF Q-5856253-1 i seu
socid d carrer Gran Capita, 2-4, Edifici Nexus, de Barcelona

Manifesten

Que la UPC és una indtitucié de dret plblic d servei de la societat, concebuda com un
conjunt interdisciplinari per d foment i I'exercici de I'estudi, de la recerca ciertificai
atigica i dd desenvolupament técnic i culturd, que es va condituir amb aguesta
denominacié per Reid Decret 3388/1983, de 7 de desembre, i que es regeix pels seus
Estatuts, aprovats per Decret 90/2001, de 20 de marg.

Que la FCR és una Fundacié Privada, amb personditat juridica propia, sotmesa a la
legidacio de la Generditat de Catdunya, inscrita amb @ nimero 281 en € Regidre catda
de Fundacions Privades, i que té per finditat impulsar a Catdunyalainvestigacio centificai
técnicaamb unavisé ampliadelacienciad serve del’home.

Que e CESCA és un Consorci amb personditat juridica propiai sotmés a |’ ordenament
juridic public, que va ser creat pel Decret 201/1991, d'1 d octubre, i aprovada la
modificacio dels seus Estatuts pels Decrets 159/1997, de 8 de juliol, i 284/2001, de 6 de
novembre, i que estaintegrat per la Generditat de Cataunya, la Fundacio Catalana per ala
Recerca i les universitats plbliques de Cataunya. Els seus objectius es basen en tres arees
d activitat: €s servels de clcul d' dtes prestacions; la gestio de I’ Anella Cientifica, dd nus
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de RedIRIS a Catdunya i dd Punt Neutre d'Internet a Catalunya (CATNIX); i la
promocio del’Usi €s beneficis d aquestes tecnologies.

Les parts, coneixedores de les potenciditats de les seves organitzacions i les possibles
snergies gque es poden obtenir com a fruit de la cooperacio, consideren de gran interes
establir aquest Conveni subjecte ales seglients:

Clausules

Primera: Objecte

El present Conveni té per objecte la connexié de la INSTITUCIO al’ Andla Cientifica, la
xarxa de comunicacions d' dta velocitat creada I'any 1993 per la FCR i gestionada pel
CESCA, edtablint les condicions en que esreditza.

Com a fruit d'aguesta adhesid, la INSTITUCIO gaudira d'una gran capecitat de
transmissié de dades amb totes les dtres inditucions connectades de manera que <e i

fadlitara I'intercanvi d'informacio, I'accés ds recursos de CESCA i dd CBUC, I'enllag
amb les xarxes de recerca RedIRIS i amb totes les que aquesta tingui intercanvi detrafic, i
I’Gsi & desenvolupament d' aplicacions de banda ampla.

A més dd transport, la INSTITUCIO també disposara o una strie de serveis addicionas
(SXAC) quel’ Andlaoferax:

Servidor secundari del domini es.

Servel de multicast natiu per optimitzar I'Us de I'ample de banda en gplicacions
multimédia

News, per trobar informacio sobre temes ben diversos en formad articles.

Servidor ftp mirror, per descarregar programes de Iliure distribucié.

Servidor proxy-cache, per optimitzar €l's accessos via web.

Servel d' Accésremot (SAR), per facilitar d teletreball ds professorsi investigadors.
Servel d' Acces Directe (SAD), per accedir a Internet a través de la connexio propia
de !’ Andlla Cientifica, sense usar €ls recursos de RedIRIS,

Servel 24x7, per augmentar la disponibilitat i figbilitet dels servels de I’ Andllg, fora de
I"horari |abord ddl persond del CESCA.

Servel de Certificacio Digita (SCD), per garantir laidentitat de servidorsi persond.
Veu per Internet a I’ Andla (VIA), per optimitzar els costos de les trucades de veu
entre lesingtitucions connectades i les d’ aquestes cap a Barcelona ciutat.

Servel de Videoconferéncia (SAV), per afavorir € trebdl col-laboratiu en un entorn
multimédia
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Segona: Patrocini de la FCR

La FCR, atesa la seva voluntat dimpulsar 1'Us de les tecnologies de la informacio i de la
comunicacio a les univerdtats, assumira les despeses de connexid d'un punt d'accés de la
INSTITUCIO al'Andlla Cientifica

Tercera: Obligacions del CESCA

El CESCA es responsabilitzade:

D

2

3

4)

5

Gedtionar I’ Andla Cientifica i €s seus servels addicionds, d'una forma professond i
diligent, segons s estandars de laindidtriai en ta forma que redundi en € bon nom i
prestigi de la comunitat univergitariai cientifica de Catdunya

Coordinar totes les ingitucions connectades i defensar els seus drets davant €(s)
proveidors(s) dels serveis contractats per al’ Andla Cientifica

Fer d seguiment de la quditat de servel ofert, segons es parametres definits a la
clausula sisena, de lesincidencies produides en € servei | de lareclamacié, S escau, de
les penditzacions que 2 n derivin.

Panificar, tecnicament i edtratégicament, les necessitats de connectivitat | de servels a
I’ Anella de cadascuna de les ingtitucions.

Generar informesi recopilar indicadors de qualitat per poder avauar € servel ofert.

Quarta: Obligacions de la INSTITUCIO

LaINSTITUCIO es responsabilitza de:

D

2)

3

4)

Disposar ddls recursos técnics i humans suficients per poder proporcionar els serves
de I’ Andla Cientificad persond autoritzat.

Assegurar que ds usuaris coneguin i usn s recursos | servels de I’ Andla Cientifica
d acord amb ds parametres d' éticai correccio d' Us definits ala clausula seglert.

Fer ds pagaments que li corresponguin, definits a la clausula onzena, per mantenir
operatius aguests serveis.

No permetre I'accés a I’ Anella Cientifica de persones o entitats dienes a la propia
INSTITUCIO, sense |’ autoritzaci 6 expressadel CESCA.

Mantenir informat d CESCA, amb antdacié suficient, de les seves necesstats en
telecomunicacions per poder planificar I'evolucio de !’ Andla Cientifica

Per poder comentar qualsevol incidencia derivada de I’ aplicacié d aquest Conveni i rebre
éls informes esmentats anteriorment, la INSTITUCIO nomena com a representant executiu
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alaDra CriginaBarrado i Muxi, vicerectora adjunta de Tecnologies de laInformacid i les
Comunicacions, vre.barrado@upc.es. Quasevol canvi dinterlocutor haura d ésser
notificat pel sgnant d’ aquest Conveni a les atres parts, a les respectives adreces indicades
en |*encapcaament.

Cinquena: Eticai correcci6 d’us

Congderant |’ abast internaciond de les xarxes de comunicacions i I'ambit d'investigecio i
docénciade I' Andlla Ciertifica, es usuaris de laINSTITUCIO cd que s obliguin a

1) No disseminar intencionadament virus o atres programes que puguin causar danys i
perjudicis ds sstemes o equips de qualseval de les inditucions connectades al’ Andla

2) No congedionar intencionadament es enllacos de comunicacions o0 Sstemes
informaétics mitjancant I’enviament d informacié o programes concebuts amb aguesta
finditat.

3) No desenvolupar activitats que persegueixin lamodificacié o la destruccié premeditada
de lainformaci6 d dtres usuaris ni laviolacié de la seva privacitat i intimitat.

4) No usaxr aguest servel per a fins privats amb anim de lucre ni propagandigtics o
comercias d altres entitats.

5 No tranametre informacié que vidli lalegidacio vigent.

Sisena: Qualitat de Servei i penalitzacions

El CESCA, d contractar I’ Andla Cientifica, sol-licitara d proveidor €s criteris minims de
Quaditat de Servel (QoS) que S especifiquen a I’ Annex 1. En € cas de no complir-los€
CESCA repercutira a proveidor les penditzacions que també s especifiquen en aquest
annex i les compensara alafacturacio de laINSTITUCIO o delaFCR.

Setena: Comissi6 de seguiment

El Consdl de Govern dd CESCA ha condtituiit la Comissié Tecnica de I’ Anella Cientifica
(CTAC) com a un organ assessor, per debatre tots aquells temes que afectin alaxarxade
comunicacions, tant ala seva propia gestié com ladels seus serveis addicionas.

Aguesta Comissio esta formada per un representant de cadascuna de les ingtitucions
connectades al’ Anella amb un cabad minim de 2 Mbps, € director de CESCA, qui actua
com aPresident, i & cap de Comunicacionsi Operacions, qui actua com a Secretari.

Es convoca a peticié del President com a minim dues vegades | any, sempre amb 15 dies
d antelacio. A més, disposa d’ una llista tancada de correu electronic (ctac@ cesca.es) per
debatre e's temes que siguin d'interés comu. Tots es seus acords han d' ésser ratificets per
la Comissié Permanent del CESCA.
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La INSTITUCIO nomena com a representant técnic en aquesta comissié a Sr. Boris
Martinez | Suarez, cap de la Divis6 de Telecomunicacions d UPCNet, boris.marti-
nez@upcnet.es. El representat executiu esmentat a la clausula quarta comunicara per escrit
a CESCA quasevol modificacio d aquest representant.

Sense perjudici d'alo que es reveu a la clausula quinzena sobre la proteccié de dades
personds, 1a INSTITUCIO ha de saber que la llista de tots els components de la CTAC
éspublicai estadisponible d web del CESCA.

Vuitena: Connectivitat externa

La connectivitat externa que es proporciona a les inditucions connectades a I’ Andla
Cientifica és una de les segiients:

1) Accésalaxarxaedatd RedIRIS, S laingtitucié o centre de recerca hi esta dfiliadao s
I'entitat estd desenvolupant un projecte de recerca sota les directrius de Plan
Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica
(2000-2003). També, a través d aguesta, a totes les que RedIRIS té acords d'inter-
canvi detrafic: Géant, Internet2, CA*net-3, vBNS, etc.

2) Sense connectivitat externa, s I’entitat vol experimentar en innovacié tecnologica en
una plataforma de banda ampla exclusvament amb les dtresingtitucions de I’ Andlla.

3) Accésalnternet através de la connexio propiade CESCA.

Novena: Propietat intel-lectual

Elsdretsmordsi d explotacio de la propietat intel 1ectud, que es puguin derivar per I'Gs de
I’ Anella Cientifica, pertanyen ala INSTITUCIO. El CESCA adquireix Unicament els drets
gue especificament figuren en aquest Conveni, i en paticular €s que S especifiquen a la
clausula primera.

Lasgnatura d’ aguest conveni no faculta ales parts a utilitzar lamarca o d logotip d alguna
deles dtres, sense d previ consentiment de la part que en sSigui titular, expressat per escrit.

Desena: Durada

El present Conveni entrara en vigor € dia 1 de maig de 2003, quan € nou contracte amb
Al-Pi per ala nova Andla entri en operaci6, i tindra una durada inicia de tres (3) anys,
llevat que quaseval de les parts comuniqui a I'dtra part la seva intencié de donar per
finditzat d Conveni amb unaantelacio minima de tres (3) mesos.

En cas que la cancdlacio anticipada dd Conveni es produeixi a ingancies de la
INSTITUCIO, aquesta haura de pagar d CESCA, com a compensacié pels danys i
perjudicis ocasionats per la cancel-lacio anticipada, I'import que Sindica en la seglient
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ecaa, i que estaen funci6 de temps que hagi durat I arrendament del servel, comptant des
deladatad'inici d’ operacio:

Duradadd Servel Com i0
Menysd un any Taifad unany
D'la2ays Tarifade 9 mesos
De2a3ays Tarifade 6 mesos

Aqguesta compensacio no s gplicara quan la cancd -lacio sigui consequiencia de la manca de
quditat de serve rebut, mesurat per la disponibilitat de comunicacio inferior d 99,85%
durant I’ Gitim any o per la manca de creixement tecnologic de I’ Anella a velocitats que la
INSTITUCIO necessiti.

Aquest Conveni es podra prorrogar inicidment per dos anys i posteriorment d’ acord amb
les successives renovacions tecnologiques de I’ Anélla Cientifica sempre i quan ambdues
inditucions hi manifestin la seva conformitat amb una antelacié minima de tres (3) mesos.

Onzena: Facturacié i pagament

El CESCA facturara, entre elsdies 1i 15 de cada mes, I'import que correspongui, d acord
amb les tarifes vigents que figuren a I’Annex |, aprovades pd Consdl de Govern de
CESCA. Aquest import inclou com aminim dos conceptes:

a) Laquotade connexio per atots els seus punts d’ accés connectats al’ Andla

b) Laquota SXAC, d’ acord amb la capacitat agregada de tots s seus punts d’ accés.

Les tarifes s incrementaran anuament, com a maxim, d acord amb |’ index genera de preus
a consum de I’ Edtat.

La FCR abonara, per compte de la INSTITUCIO, les despeses de connexio a I’ Andlla
En d cas que laINSTITUCIO tingui més d’ una connexié, la FCR n’assumira el cost dela
primera.

S per pat de la INSTITUCIO es demana I'dta d’'un nou punt o accés a I’Andla
Cientifica o @ pas a una veocitat superior, I'import que correspongui satisfer, d acord amb
les tarifes vigents, sera inclos en la primera factura que s emeti a continuacio d’ haver-se
procedit al’ dta

Aquests imports S incrementaran amb |'impost corresponent al’ VA, o amb qualseval dtre
impost de lamateixa naturdesa que € subgtitueixi.

Els pagaments de les factures emeses S efectuaran, com a maxim, dins dels 60 dies
seglients a comptar des de la data de lafactura.
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Dotzena: Cessi6 del Conveni

Aquest Conveni crea una relacio de confianca entre les parts i les vincula tant a eles
mateixes com al's Seus SUCcessors.

El CESCA no podra cedir €ls drets o obligacions dimanants del mateix a terceres per-
Sones.

Tretzena: Extincié del Conveni

Sense perjudici del disposat en la clausula novena, cadascuna de les parts podra posar fi a
aquest Conveni en d cas que aguna part incompleixi qualsevol de les obligacions derivades
dd maex.

En & suposit de finditzacio d aquest Conveni per qualsevol causa, cadascuna de les parts
cessaxra immediatament en la utilitzacio dds drets i Sgnes, I'Us i I'explotacio dds quas
haguessin estat cedits per I’ dtra part.

Catorzena: Responsabilitat subsidiaria

El CESCA no es fa responsable, sota cap concepte, dels danys i perjudicis que I’ Andla
Cientifica pugui sofrir per rad d'actes vanddics, robatoris, furts, atemptats a les
indd-lacions, descarregues i indeméncies amosferiques extremes, catastrofes naturds
(incendis, inundacions, terratrémols, etc.) o dtres causes de forca mgor no imputables a
CESCA i agudles que sguin produides per manca, tal o subministrament defectuds de
tercers que depenguin directa o indirectament de CESCA. Sinclouen en aguesta
exoneracio de responsabilitats aquells casos en que per motius no imputables directament
a CESCA quedi interomput € servel per qualsevulla causa, no podent les entitats
connectades repercutir, a-legar, ni reclamar danys i possbles perjudicis, ni per lucre
cessant d'aquest Ultim, Sguin dels tipus que siguin, fins i tot en @ supdgt que la citada
reclamacié provingui de queixes de terceres persones fetes directament a I entitat amb
motiu delsindicatstals de serve.

L’ exoneracio de responsabilitats aqui contemplada es fa extensivaala FCR.

Quinzena: Protecci6 de dades personals

Les parts reconeixen que la legidacié sobre proteccid de dades estableix unes obligacions
en d tractament de les mateixes, entre les que destaca la prohibicio de reditzar-ne cessions
sense |’ oportuna autoritzacio dd titular. A ta efecte, i en € suposit que dins lainformacid
que les dues parts intercanviessin en virtut d’ aguest Conveni hi haguessin dades de caracter
persond, les parts es comprometen a

a) Mantenir edtricta confidenciditat sobre les dades ales quastinguin accési fer-les servir
Unicai exclusivament per complir amb € previst en @ present Conveni.
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b) Observar i adoptar les mesures de seguretat necessaries per assegurar la confi-
dencidlitat, secret i integritat de les dades ales quetingui accés.

c) No cedir en cap cas atercers les dades de caracter persona a les que tingui accés, ni
tan sols a efectes de la seva conservacio.

En quaseval cas, es comprometen a tractar I’ esmentada informacio dacord amb la Llei
organica 15/1999 de 13 de desembre, de proteccio de dades de caracter personal, i amb
la Llei 34/2002, d'11 de juliol, de servels de la societat de la informacio i de comerg
electronic.

Setzena: Jurisdiccio i llei aplicable

El present Conveni es regira per la legidacio vigent gplicable en la matéria. No obstant
axo, quasavol excepcio o limit que sincorpori en la citada legidacio a favor ded CESCA
sera d' gplicacié preferent i no es veura limitada o afectada pel contingut d’ aquest Conveni
de llicéncia o autoritzacio.

Les parts acorden que la resoluci6 de tot litigi, discrepancia, qliestio o reclamacié resultants
de I'execucio o interpretacié del present Conveni o relacionats amb dl, directa o
indirectament, sera competéncia de la jurisdiccié contenciosa adminigtrativa,

| en prova de conformitat, les parts sgnen € present Conveni, per triplicat exemplar i aun
w0l efecte, en € lloc i dataindicats al’ encapca ament.

Josep Ferreri Llop
Universitat Politecnica de Catdunya

Lluis Jofrei Roca Antoni Olivai Cuyas
Fundacio Catalana per ala Recerca Centre de Supercomputacié de Cataunya
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Annex |

Qualitat de Servei i penalitzacions
Els criteris de Quditat de Serva (QoS) minims sol-licitats d proveidor de I'Andla
Cientifica son ds seglients:
1) Disponibilitat mensua del servei per punt d’ accés en un 99,85%.
2) Teminis maxims preestablerts per d lliurament dels servels.
Resposta ala viabilitat d’ un nou accés: 6 dies laborables.

Posada en operacio: 25 dies laborables amb fibra optica (a partir de la disponi-
bilitat de fibraal’ edifici) 0 30 dies laborables per radioenllag.

3) Temps de resposta d’ una hora davant unaincidenciai temps de resolucié de vuit hores
per a 90% de les incidencies critiques (no disponibilitat de servel) de |’ any naturd en
curs o de 72 hores per d 90% de les no critiques. S s ha contractat la tarifa Premium,
els temps de resolucio passen a6 i 48 hores, respectivament.

4) Avisd CESCA, amb tres dies laborables d’ antelacié, de qualseval tal programat en
€s sarves Tots ds tals es reditzaran preferiblement d una de la matinada a set del
méti.

5) Notificacié d'incidéncies en horari de 24 horestots ds diesde |’ any.

Les penditzacions a aplicar d proveidor i que seran reintegrades a la INSTITUCIO son
les seglients:

1) Per manca de disponibilitat del punt d' accés (excloent s manteniments programats o
lapérduatota del servel del’ Andla Cientifica):

Disponibilitat Com i0

99,84% - 99,70% 5% de la quota mensua
99,69% - 99,50% 10% de la quota mensua
< 99,50% 15% de la quota mensua

2) Perretard (en dies laborables) en d lliurament:

Retard Com i0

1- 5 5% delaquotad dta

6-10 10% delaquotad dta
>10 15% de laquotad dta
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3) Per retard (en hores laborables ) en resposta o resolucié d'incidéncies:

Retard Compensacioé

0-2 10% de la quota mensua

3-4 15% de la quota mensua

5-6 20% de la quota mensud
>6 25% de la quota mensual

S s hacontractat la tarifa Premium:

Retard Com i0

0-2 25% de la quota mensud

3-4 50% de la quota mensual
>4 100% de la quota mensual

Aquestes penditzacions no sSeplicaran S d tdl ha edat préviament programat pel
proveidor, s € proveidor pot justificar que € retard és degut a causes dienes d seu
control (manca d'informacio per reproduir la incidencia, manca d’ accés a les instd la-
cions...), o § lafalida és conseqiiéncia d’ una actuacio de la INSTITUCIO o de I’ ac-
tuacio d’ una personalempresa sota peticio de laINSTITUCIO.

"Dedilluns adivendres de 8.00 a20.00 hores, festius no inclosos.

Conveni d’adhesio a I'Anella Cientifica Pagina 11



Annex Il

Tarifes

Agquest servel descriu es servels dd CESCA a disposicid de totes les inditucions
connectades a I’ Andlla Cientifica (connexid, quota SXAC, SAR, SAD...) i les seves tarifes
(en euros per mes, anb I'l VA no inclos).

Anella Cientifica

A patir dd mag de 2003 i fins d desembre dd mateix any les tarifes mensuds de
connexio al’ Andla Cientifica son:

2 Mbps
10 Mbps
34 Mbps

100 Mbps

1 Gbps

Alta Metropolitana Provincial Interprov. Premium
2.086 751 1.352 1.653 inclos
990 600 1.080 1.440 +200
5.000 1.300 2.600 3.250 +300
3.600 1.320 2.700 3.240 +300
5.000 2.880 6.480 8.640 +500

La tarifa Premium cd afegir-la a la metropolitana, provincid o interprovincid quan es
necessita garantir € suport per a incidéncies durant I'horari no labord (de dilluns a
divendres, de 20.00 a 8.00 hores, festius no inclosos).

Per d 2004 les tarifes seran:

2 Mbps
10 Mbps
34 Mbps

100 Mbps

1 Gbps

Per a 2005:

2 Mbps
10 Mbps
34 Mbps

100 Mbps

1 Gbps

Alta Metropolitana Provincial Interprov. Premium
2.086 751 1.352 1.653 inclos
990 600 1.080 1.440 +200
5.000 1.300 2.600 3.250 +300
3.600 1.141,8 2.700 3.078 +200
5.000 2.448 6.480 8.640 +300
Alta Metropolitana Provincial Interprov. Premium
2.086 751 1.352 1.653 inclos
990 600 1.080 1.440 +200
5.000 1.300 2.600 3.250 +300
3.600 1.085 2.700 2.924 +100
5.000 2.326 6.480 8.640 +200
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Totes aguestes connexions seran reditzades a través d'Al-A Telecomunicacions,
I’adjudicatari d’ aquest servel segons acord de la Comissié Permanent de 31 d’ octubre de
2002.

Per alesinditucions que desitgin connectar-se a menys velocitat, amb unalinia punt a punt,
el CESCA ha d estudiar cada cas en particular i elaborar un pressupost en funcié del
serve que necessitin,

Quota SxAC

A la quota de connexio ca sumar-li la quota mensud dels Serveis Addicionds del’ Andla
Cientifica (SXAC), caculada a partir de la capacitat agregable de tots €ls punts d' accés de
laINSTITUCIO:

<2 Mbps Gratuita
2-33 Mbps 284,33
34-499 Mbps 568,65
3 500 Mbps 852,98

Aquesta quota no inclou @ Servel d' Acces Directe (SAD) ni € de Veu per Internet a
I’Andla (VIA) i limita d Servel d Accés Remot (SAR) a 0, 150, 500 i 1.000 usuaris,
respectivament.

Servei d’Accés Remot (SAR)

Els membres de les institucions connectades al’ Anella Cientifica (principament professors,
investigadors i PAS, perd també estudiants S la ingtitucié ho autoritza) poden disposar
daccés a Internet des del seu domicili proporcionat per Auna Telecomunicaciones,
adjudicatari daguest servel segons acord de la Comissié Permanent de 31 d octubre de
2002.

Una vegada s han donat d'ata d servel, através dds seus responsables ingtitucionds, €ls
usuaris accedeixen d CESCA, on sidentifiquen i autentiquen per td de tenir accés a
Internet i ds serveis de I’ Andla. Tenen I'opcid de contractar la tarifa plana per XTB o
XDSI en horari reduit o les 24 hores del dia L’ horari reduit és de dilluns a divendres de
18 a8 horesi caps de setmanai festiustot € dia

També poden contractar una linia ADSL. Aquesta tecnologia de connexié proporciona
més amplada de banda, a més d' dtres avantatges, com la Smultaneitat i compatibilitat amb
e sarve tdefonic, i la possbilitat que I'usuari estigui connectat a la xarxa a un preu fix d

mes. L’usuari continuara gaudint dels mateixos servels, perd amb més amplada de banda.
Auna proporciona quatre modditats de servel en funcié de la velocitat de connexid i de la
garantiadel cabd.

Lestarifes per ds usuaris, a contractar individuament, son:
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Quota mensual de tarifa plana en horari reduit 16,00
Quota mensual de tarifa plana 24 hores
Sense preassignacio al 1050 91,00
Amb preassignacio al 1050 i una despesa de veu
superior a 12,02 €/mes 76,00
Instal-laci6 modem ADSL 85,00
Instal-lacié encaminador Cisco 827 210,35
Quota mensual 32,46
Alta 256/128 Kbps 120,00
Quota mensual (sense 10% del cabal garantit) 30,00
Alta 256/128 Kbps 120,00
Quota mensual (amb 10% del cabal garantit) 36,00
Alta 512/128 Kbps 120,00
Quota mensual (amb 10% del cabal garantit) 72,00
Alta 2 Mbps/300 Kbps 120,00
Quota mensual (amb 10% del cabal garantit) 150,00

La tarifa per a les indtitucions connectades a menys de 2 Mbps, que volen usar aquest
serve o de les connectades amés caba perd que necessiten més usuaris que elsinclosos a
latarifa SXAC son:

Primers 30 usuaris 13,37
Per cada bloc addicional de 30 usuaris 8,03
Per cada bloc addicional de 100 usuaris 24,08

Servei d’Accés Directe (SAD)

El Centre disposa d'un servidor i una linia internaciona destinats a proveir una sortida
directai de quditat a Internet, independentment de RedIRIS.

Quota mensual per megabyte/dia 12,59
A partir de 15 MB/dia, descompte de (N-15)%

Veu per Internet al’Anella (VIA)

Agquest servel permet optimitzar €ls costos de les trucades de veu entre les ingtitucions que
I’'usen i les d aquestes cap a Barcelona ciutat.

| Quota mensual | 260,00|

Servei 24x7

En cas d emergéncies fora de I’ horari labord del CESCA, @ Servel 24x7 intenta restablir
e funcionament de les comunicacions i oferéix a la inditucié contractant la possbilitat
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d atencié telefonica per td de fer-ne @ corresponent seguiment. Aquest teléfon és per als
unic i exclusu dd responsable de comunicacions de la ingtitucié o per a les persones que
aguest delegui. En cap cas es podralliurar as usuarisfinas.

| Quota mensual | 70,18|

Allotjament i hostatge de servidors (SAHS)

D'una banda, I'allotjament permet indd-lar a la Sda de maquinari del CESCA
equipament informatic de I'usuari, proporcionant-li continuitet eéctrica garantida,
connectivitat a I’Andla Cientifica i la incluso de I’ equipament dlotjat a I’ asseguranca del
CESCA.

L’ equipament dlotjat, del qual d CESCA n'és dipositari, queda en propietat de I’ usuari i
aquest n'és e responsable de lagedtid i de totes les obligacions contractuas (renovacié de
maguinari, adquisicié de programari i manteniment).

D'dtra banda, I'hostatge és un servel que ofereix epai d'un ordinador per contenir
informaci, generdment pagines web, pero tambe llistes de distribucio i dominis. El servel
d hostatge pot ésser usat per agueles ingtitucions connectades a I’ Andla Ciertifica que
vulguin disposar d’'una bona connectivitat amb I’ exterior, amb independencia de la seva
connexié al’ Andla

- Quota d’alta d’allotjament 600,00
é Quota mensual servidor (< 1,5 kW/h i < 15 GB/mes) 310,00
.g Quota kW/h addicional per mes 150,00
<=c£ Cada HC/mes addicional 0,60
Cada GB/mes addiciona 5,00
Quota d’alta d’hostatge 500,00
Gestié mensual domini i correu electronic (< 30 usuaris) 27,00
Gestié mensual domini i correu electronic (< 150 usuaris) 41,45
Gestié mensual domini i web (<20 MB, <50 HC, <10 GB) 70,00
%’ Gestio mensual domini i web (< 400 MB, < 75 HC, < 15 GB) 150,00
'g Gestio mensual domini i web (<800 MB, < 100 HC, < 20 GB) 225,00
T Cada a/e addicional per mes 0,13
Cada domini addicional per mes 13,00
Cada MB addicional de disc 0,20
Cada GB/mes addicional 5,00
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Servei d’emmagatzematge de Dades (SED)

El Centre disposa d'un robot StorageTek TimberWolf 9740 que pot emmagatzemar
informacio de forma automatica i segura A més de la modditat de copia Smple es pot
sollicitar una copia doble, la qual cosa augmenta la seguretat de recuperacio de la
informacié.

Quotad’alta per a servidors (1r cartutx inclos) 1.581,00
Quotad’alta per a estacions d’Us personal (1r cartutx inclds) 484,50
Cada cartutx de 20 GB addicional 85,00
Operaci6 en copia simple per mes i cartutx 21,42
Operacio en copia doble per mes i cartutx 38,56
Del 3r cartutx al 22¢, descompte operacio de (Nmax2)%
Manteniment mensual per a servidors (a partir del 2n any) 21,01
Manteniment mensual per a estacions (a partir del 2n any) 5,25
Projectes acadéemics (< 20 GB) gratuit
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