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PLA DIRECTOR

PROSPECTIVA   
I ESTUDIS
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UNITATS I 
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DOCUMENTS
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ARTICULAR EL MARC PER A LA DOCÈNCIA 
DE LA UPC (PLANIFICACIÓ, 

DESENVOLUPAMENT I AVALUACIÓ)

FER LA PROGRAMACIÓ ACADÈMICA DE LA 
UPC i PROMOCIÓ (PLANFICACIÓ, 
DESENVOLUPAMENT I AVALUACIÓ)

DOCÈNCIA

DEFINIR CRITERIS GENERALS DE PLANIFICACIÓ I 
ORGANITZACIÓ DOCENT (PLANFICACIÓ, 

DESENVOLUPAMENT I AVALUACIÓ) 

FER LA PROGRAMACIÓ ACADÈMICA 
DEL CENTRE I PROMOCIÓ 

(PLANIFICACIÓ, DESENVOLUPAMENT I 
AVALUACIÓ)

APLICAR EL MARC DOCENT PLANIFICAR I ORGANITZAR LA 
DOCÈNCIA DEL CENTRE

TUTORITZACIÓ 
ORIENTACIÓ

MATRÍCULA TUTORITZACIÓ 
SEGUIMENT

TRONCALS 
OBLIGATÒRIES
OPTATIVES 
ALES

MOBILITAT
TFC-
PFC

PRÀCTIQUES 
PROFESSIONALS

CONVALIDACIONS
AVALUACIÓ I 
ACREDITACIÓ 

DE 
L’ESTUDIANT

OFERIR SUPORT A 
LA PRESA DE 
DECISSIONS

OFERIR SUPORT AL 
SEGUIMENT I 

AVALAUCIÓ DE 
L’ACTIVITAT DOCENT

GESTIONAR ELS 
SISTEMES D’INFORMACIÓ 
DE GESTIÓ ACADÈMICA 

DE 1ER. I 2N CICLE

BEQUES I AJUTS 
SOL.LICITUDS 

CERTIFICACIONS

GESTIONAR 
L’EXPEDIENT 

DE 
L’ESTUDIANT

GESTIONAR ELS 
RECURSOS I 

LABORATORIS

GESTIÓ 
ECONÒMICA 

DE LA 
MATRÍCULA

Destacats a l’anàlisi

ACCÉS

Mapa Àmbit global DOCÈNCIA
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GESTIONAR ELS RECURSOS ECONÒMICS

DESENVOLUPAR POLÍTIQUES I ESTRATÈGIES

ELABORAR I 
FACILITAR 

INFORMACIÓ 
ECONÒMICA

COMPTABILITZAR

Mapa Àmbit global ECONOMIA
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ELABORAR LES DIRECTRIUS 
I MARC NORMATIU

PLANIFICAR EL 
SISTEMA

AVALUAR EL 
SISTEMA

COMPRAR

(CONTRACTAR)
COBRAR

GESTIONAR LES 
OPERACIONS

GESTIONAR ELS 
SISTEMES 

D’INFORMACIÓ

PAGAR

POLÍTICA D’ALIANCES I 
CAPTACIÓ DE RECURSOS

POLÍTICA DE 
COMPRES

DESTACABLES



E

F

S

NEGOCIAR 
(RELACIONS 
LABORALS) 

DIMENSIONAMENT DE LA 
PLANTILLA 

(QUANTITATIVA I QUALITATIVAMENT. 
PROSPECTIVA I ANÀLISI.)

POLÍTIQUES 
DE 

PERSONAL

SELECCIONAR I PROVEÏR PLACES REALITZAR ESTUDIS I ANÀLISIS

ANALITZAR NOVES NECESSITATS FORMAR

ADMINISTRAR EXPEDIENT

GESTIÓ REACTIVA 
EXPEDIENT PAGAMENTS CONTROL DE LA 

DESPESA
GESTIÓ PROACTIVA 

EXPEDIENT
SISTEMES 

INFORMACIÓ

PREVENIR RISCOSCOMUNICAR

DIRECCIÓ I 
COORDINACIÓ 

DE LES 
PERSONES
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GESTIONAR EL 
PATRIMONI
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POLÍTICA 
PATRIMONIAL

PROSPECTIVA   
I ESTUDIS

POLÍTICA 
DE 

SERVEIS

DIRECCIÓ I 
COORDINACIÓ 
DE RECURSOS

CONTRACTAR GESTIÓ 
ECONÒMICA

FER LES OBRES

SERVEIS OBERTS

ASSESSORAR ARXIU 
DOCUMENTAL

DESTACABLES

FER EL 
MANTENIMENT LOGÍSITICA
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INFORMAR I 
ASSESSORAR

GESTIONAR EL 
SISTEMA 

D’INFORMACIÓ
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DIRECCIÓ, COORDINACIÓ I 
ASSIGNACIÓ DE RECURSOS

ELABORAR 
DIRECTRIUS

AVALUAR EL 
SISTEMA

GESTIONAR 
PROJECTES I CONVENIS

PROMOCIONAR I 
DIFONDRE

FORMAR AL 
PERSONAL

GESTIONAR ELS 
RECURSOS I 

LABORATORIS

GESTIONAR 
LES 

PERSONES

PROTEGIR ELS 
RESULTATS

ELABORAR 
MANUALS DE 

PROCEDIMENT

DESTACABLES
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COMUNICACIÓ 
INSTITUCIONAL

GESTIÓ DE LA 
INFORMACIÓ

Mapa Àmbit global SOCIETAT I TERRITORI
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CAPTACIÓ DE 
RECURSOS

POLÍTICA 
D’ALIANCES

DIRECCIÓ I 
COORDINACIÓ DE 

RECURSOS I SERVEIS

GESTIÓ 
D’INFRAESTRUCTURES, 

RECURSOS I EQUIPAMENTS

GESTIÓ 
ECONÒMICA

PROJECCIÓ I 
COMUNICACIÓ

PROMOCIÓ 
D’ESTUDIS

GESTIÓ DE LES 
PERSONES

RELACIONS 
INTERNACIONALS COOPERACIÓMEDI AMBIENT ACTIVITATS I 

SERVEIS COMUNITAT
CATEDRES 

UNESCO

CATEDRES 
EMPRESACOMUNICAR                       

ORGANITZAR ACTES        
PROMOURE LA PARTICIPACIO 

GESTIONAR PROJECTES 
GESTIONAR CONVENS I ACORDS

DESTACABLES



Elaborar propostes per 
presentar-les a l’aprovació

Decidir sobre les propostes presentades
Donar difusió a algun nivell institucional dels 
acords 

Acords UPC Normativa legal

Dades quantitatives: dades, indicadors, sistemes 
d’informació UPC  integrats / no integrats, 
compartits o locals. 

Observatoris d’Oportunitats: informació  de 
convocatòries (ajuts posta en marxa de plans 
específics,...) ,aliances amb organismes, 
empreses, institucions, associacions... i resta 
d’agents socials i territorials nacionals i no 
nacionals.

Estudis i Anàlisi: tractament de les dades 
quantitatives i integració a l’estudi d’altres dades 
de prospectiva no estandarditzades que són 
rellevant per l’estudi. 

Estructura de suport PAS Estructura de suport PAS
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DADES ANÀLISI  I 
TRACTAMENT

ELABORAR PROPOSTES  I 
INFORMES COMUNICAR

GESTIÓ DE BASES DE 
DADES
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INTEGRACIÓ SISTEMES INFORMACIÓ CRITERIS DE TRACTAMENT DE LA INFORMACIÓ CRITERIS DE COMUNICACIÓ INSTITUCIONAL



SISTEMES 
D’INFORMACIÓ

(GESTIÓ)
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DIRECCIÓ
DE PROJECTES, SERVEIS,  

RECURSOS I PERSONES

ESTRATÈGIA I 
POLÍTICA DE 
SERVEIS TIC

PROMOCIÓ 
ÚS DE LES 

TIC

ATENCIÓ A 
L’USUARI

LLISTES DE 
DISTRIBUCIÓ

SISTEMES 
D’INFORMACIÓ 

(`DOCÈNCIA I RECERCA)

TRANSFERÈNCIA 
CONÈIXEMENTS 

TIC

ASSESSORAMENT 
TIC

SERVEI DE SOFTW 
“AVANÇAT”

(alt rendiment dels
recursos) (ex: AUTOCAD)

SERVEIS MEDIA DESENVOLUPAMENT 
DE PROJECTES

(DOCÈNCIA I RECERCA)

DESENVOLUPAMENT 
PROJECTES

(GESTIÓ)

INFORMACIÓ 
SOBRE ELS 
SERVEIS TIC

FORMACIÓ A 
L’USUARI

MANTENIMENT 
CORRECTIU 

HARDW

MANTENIMENT 
PREVENTIU 

SOFTW

GESTIÓ 
PROVEÏDORS DE 

SERVEI

COMPRES

DISTRIBUCIÓ SOFTW

SERVEI ACCÉS 
REMOT A XARXA

PERIFÈRICS I 
MATERIAL TIC

CÒPIES DE 
SEGURETAT

XARXA TRONCAL

XARXA LOCAL

TELEFONÍA

CORREU 
ELECTRÒNIC

SERVEIS 
IMPRESSIÓ:

-AULES 

-LABORATORIS

-- ESPAIS ACCÉS 
LLIURE

- ESTACIONS DE 
TREBALL

SEGURETAT TIC

REPOSITORIS 
FITXERS-FTP

Destacats

GESTIÓ
CONFIGURACIONS

GESTIÓ DE LA

INFRASTRUCTURA
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