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Introduccio

La gesti6 ambiental permet a les organitzacions actuar de forma conscient, sota un
enfoc prevencionista, amb la finalitat d’eliminar o bé quant aixd no sigui possible
minimitzar els impactes derivats de qualsevol activitat de I'organitzacié. També permet
disposar de mesures actives davant els impactes potencials de I'organitzacié.

Existeixen diferents tipus de gestié ambiental, que actuen sobre el principi de correccio
(control d’impactes) i/lo sota els principis de prevencido i reduccidé (eliminacio
d’'impactes).

Els diferents tipus i definicions son els segulents:

Auditoria Ambiental

Instruments que permeten una avaluacié sistematica, documentada, periodica i
objectiva de I'eficacia de I'organitzacio, del sistema de gestio i procediments destinats
a la proteccié del medi.

Avaluacio d'impacte ambiental

Analisi de tots els efectes ambientals rellevants que poden resultar d’'un pla, projecte o
accié que s’estigui considerant, de tal forma que I'avaluacié estableixi, fins on sigui
possible valors numérics per els components ambientals (medi natural, socioecondmic
i cultural) abans, durant i després de I'accid.

Ecodisseny

Incorporacioé de criteris ambientals en la fase de concepcié i desenvolupament del
producte.

Analisi del cicle de vida

Analisi per tal de reduir 'impacte d’'un producte, procés, etc, mitjancant 'examen en
cada fase de la vida del producte, des de I'extraccio de la matéria primera, passant per
la produccio, la distribucid, us, manteniment i residu o reciclatge.

Minimitzacié d’'impactes

Actuacions puntuals sobre el control operacional per reduir 'impacte sense introduir-lo
a un sistema de gestié de l'organitzaci6é. Per exemple: gestidé de residus, plans de
minimitzacid, control d’emissions atmosferiques, tractament d’aigues, etc.

Agenda 21

Document que incorpora politiques, plans o programes d’acci6 amb [|'objectiu
d’aconseguir per part de les administracions locals el necessari equilibri entre la
conservacio del medi, els recursos naturals i el model socioecondmic i cultural.



Sistema de Gestié Ambiental

Un Sistema de Gesti6 Ambiental (SGMA) és aquell a través del qual una organitzacié
controla les activitats, els productes i els processos que causen, o poden causar
impactes mediambientals; minimitzant els efectes de les seves operacions i reduint I'iis
dels recursos (energia, aigua, etc.).

El perqué d’'un Sistema de Gestié Ambiental

La Universitat Politecnica de Catalunya en aquest moment esta actuant des de la
perspectiva de gestido ambiental en I'apartat de minimitzacio d’'impactes.

La implantacié d’'un Sistema de Gestié Ambiental a una Universitat Politécnica, implica
unes sinergies de formacié en la Sostenibilitat, que dificilment son assolibles en la
simple formacié dels nostres estudiants per molt que apliquem criteris de
Sostenibilitzacié curricular (que també). Estem preparant professionals en els que la
majoria aniran a desenvolupar la seva activitat al mon industrial, el fet d’estar
immersors durant el seu pas per la universitat en una Institucié que aplica els sistemes
de gestid ambiental en tot el seu context (programes docents i de recerca, formacio,
laboratoris, edificis, campus, comunitat universitaria, etc.) i que es postula com a
dinamitzadora del acompliment en si mateixa i en I'entorn del valors de la sostenibilitat,
aplicant mecanismes que permetin controlar i avancar de forma continuada en la
millora dels aspectes sostenibilistics, fara que aquests professionals considerin la
sostebilitat com un valor i per tant que tinguin la necessitat d’aplicar-los al seu entorn
de treball.

Resum Executiu

L’objectiu d’aquest document és proposar una estratégia d’actuaci6 per a la
implantacié d’'un Sistema de Gestié Mediambiental (SGMA) a la UPC i exposar les
principals directrius que s’han de tenir en compte en el procés d’implantacié, en funcio
de les caracteristiques propies de la UPC.

Es fa una introduccié als SGMA assenyalant comparativament, en el capitol 1, les
principals caracteristiques dels sistemes basats en la norma ISO 14000 i en el
Reglament Europeu EMAS.

Tanmateix, al capitol 2 i de I'analisi de la informacié recopilada d’altres universitats
que estan en procés d'implantacié (ISO14001 o EMAS) (informacié al document
original) se’n desprén una série de directrius per a I'adopcié d'un SGMA en el context
de la UPC.

En el capitol 3 es fa una estimacié dels costs d’'implantacioé per a una prova pilot en 2
unitats (en funcié de la mida) durant tres anys, el qual ascendeix a prop de 263,000
euros. D’aquesta quantitat una mica més de la meitat (53%) correspon al cost de
personal intern (costos indirectes), el 32% a costos de personal directe (assessors
interns i becaris), el 11% a altres costs (auditories externes, formacio, equips i
materials d’oficina) i un 4% a imprevistos.

En el marc de l'estudi es va realitzar una jornada de discussié sobre el procés
d’'implantacié que tingué lloc el dia 14 d’octubre del 2004. En ella es presentaren dues
de les experiéncies identificades en el capitol 4. Per un costat es va presentar



I'estratégia del govern suec per a la implementacié del Desenvolupament Sostenible
en les universitats i en concret, el procés d’'implantacié desenvolupat a la Universitat
de Gavle i per altre, el cas de la Universitat Politécnica de Valéncia. A més, es
presentaren, i es van debatre, les principals directrius exposades en una versio
preliminar de la proposta. Les conclusions de la jornada s’indiquen al capitol 4.

Fruit d’aquest procés d’analisi participatiu, s’han identificat una série d’aspectes
fonamentals a tenir en compte en el procés d’'implantacié d'un SGMA a la UPC, els
quals s’enuncien a continuacio:

v

El SGMA no ha de ser un objectiu per si mateix, siné un mitja per a aconseguir una
UPC més sostenible i més respectuosa amb el medi ambient.

El SGMA cal que estigui integrat en I'estructura funcional: docent, investigadora i
institucional.

Hi ha un consens general de qué la meta a atényer ha de ser la implantacié del
EMAS. No obstant, pot ser apropiat anar pas a pas, per la qual cosa s’hauria de
prendre una decisio inicial al respecte: comengar amb una ISO 14001 (a priori més
accessible) o anar directament a un sistema EMAS (més estratégic).

Es important per al personal implicat en la implantacié i manteniment del sistema
comptar amb mecanismes de reconeixement de llurs actuacions, especialment per
als que hauran de acomplir un paper fonamental per tal que el sistema funcioni.

Es indispensable el total recolzament i compromis del Consell de Govern en el
proceés.

Cal que sigui un procés voluntari, on la motivacié es un dels elements clau. No
obstant aix0, ha de ser impulsat des del rectorat.

S’haura d’establir un mecanisme que permeti convergir als esquemes de les
unitats académiques amb els esquemes de les unitats de servei i la respectiva
assignacio de responsabilitats (actualment a la UPC s’esta realitzant I'avaluaci6 de
llocs de treball i funcions, per la qual cosa és un moment oportd per a incloure
aspectes mediambientals en els mateixos).

La implantacio del SGMA ha ser realitzada per cada unitat (per exemple: centre
docent, etc.), la qual cosa hauria de donar lloc a la implantacié del sistema en el
marc d’'una major flexibilitat i autonomia de les mateixes. L’objectiu final sera
aconseguir una certificacié global de la universitat que reforci la imatge corporativa
de la UPC.

Caldria iniciar el procés d'implantacié en dues o tres unitats de baixa o mitja
complexitat; iniciar-lo amb una unitat molt complicada pot comportar el risc que el
procés s’empantanegui, duent com a consequiéncia la falta de credibilitat del
mateix.

Caldria aplicar la prova pilot a, com a minim, dues unitats amb caracteristiques
diferents. Aquestes, pero, haurien de tenir una estructura uUnica, és a dir, estar el
més agregades possible.

En el procés d’'implantacié s’hauria de mantenir 'autonomia de cada unitat, en un
marc general institucional.



Es varen suggerir algunes unitats per a la prova pilot entre les quals estan: el
Campus del Baix Llobregat, per disposar d’'un context de partida molt ben definit i
d’acord amb el projecte, en base al qual s’han desenvolupat diverses actuacions
que podrien facilitar la implantacié del sistema; el Campus de Manresa, per ser de
mida més reduida, amb limits molt definits i disposar d’'una estructura més
agregada; el Campus de Sant Cugat del Vallés, per motius similars i un centre
docent del Campus Sud, per la seva representativitat de la complexitat dels
campus de Barcelona, sense arribar al nivell de complexitat del Campus Nord.

Una vegada preseleccionades les unitats de la prova pilot és important posar-se en
contacte amb la possible entitat certificadora, atés que ella pot donar suggeriments
sobre les possibles dificultats que tindria el procés d’'implantacié des del punt de
vista de l'auditor. Un exemple podria ser que, per a certificar una escola dintre d’'un
campus, la totalitat del mateix hauria d’acomplir amb la legislacié ambiental.

Dins del procés d’'implantacié és important assignar responsables ambientals per
arees (laboratoris, biblioteques, informatica, etc.).

La implantacié progressiva del SGMA a la UPC, en i per les seves diferents unitats,
hauria d’estar coordinada, impulsada i suportada per I'Oficina de Coordinaci6 del
Pla de Medi Ambient (OPMA). La OPMA, en la seva tasca de facilitadora, estaria
encarregada de preparar la major part de la documentacié del sistema per a que
fos desenvolupada per cadascuna de les unitats.

Les comissions de coordinacid de cada unitat han d’estar conformades per
personal el més representatiu possible de tots els sectors implicats en el procés i
han de tenir capacitat de prendre decisions.

Cada unitat pot tenir la seva propia politica ambiental si aixi ho desitja, o adoptar la
politica general de la UPC. Aixd no obstant, hauria de ser més estricta que la
general de la Universitat.

Es absolutament necessari implementar politiques de minimitzacié de residus i
reduccié del consum d’aigua, electricitat, gas, i de substitucié de productes
contaminants per altres menys contaminants, etc. Aspectes que han de ser
incorporats i tinguts en consideracié en els SGMA a adoptar per les diferents
unitats.

Degut a que una part important de la universitat sén els estudiants, és important
planificar el sistema amb l'objectiu que aquest pugui influir sobre el seus habits
ambientals i identificar una estratégia que avalui el seu impacte sobre els alumnes.
Es més efectiu invertir en les condicions de contorn (estructures, instal-lacions i
manteniment dels edificis), per a després arribar, quan els comportaments ja
estiguin adquirits, a la seva formacié.

Es molt important 'adequada formacié del personal, en especial del personal que
es troba més estretament lligat amb el sistema, i aprofitar els recursos dels quals
disposa la propia universitat per a aquest fi.

El sistema cal que sigui transparent i haura de tenir un adequat flux d’informacio
actualitzada, per la qual cosa la creacid6 d’'una pagina web amb informacié
actualitzada sobre el procés pot ser un element clau.

Es important que els processos iniciats no es detinguin, atés que per un costat
desmotiven al personal involucrat en els mateixos i, per laltre, una vegada



detinguts, reprendre’ls pot significar un major cost econdmic que el inicialment
invertit.

L’experiéncia d’altres universitats ha demostrat que I'exemple es una pecga clau en
el procés, ja que una vegada es veuen els resultats, la majoria de les unitats volen
participar en el procés.

Els serveis de manteniment i inversié en infrastructures tenen un paper fonamental
ajugar.

Es important comptar amb suport extern d’experiéncia, fins al punt que, seria
recomanable de fer participar en les comissions de coordinacié a actors privats
amb experiéncia en SGMA.

Caldria aprofitar els treballs previs ja realitzats o en marxa, com ara les actuacions
realitzades en matéria de residus i les auditories energétiques dels edificis de la
UPC, etc.; la qual cosa pot actuar com a catalitzador en el procés d’'implantacio del
SGMA.

S’hauria de sollicitar als proveidors i contractistes que estiguessin certificats
ambientalment, la qual cosa podria fer-se amb la propera renovacié dels
contractes. En aquest sentit, és necessari establir criteris d’avaluacié homogenis
para totes les unitats.

S’haura de fer un esforg especific per a aconseguir la participacid activa de tot el
personal de la universitat, en particular, involucrar els estudiants en el procés
d’'implantacio i manteniment del SGMA. Aixd permetria, per una banda, d’optimitzar
els recursos i, per I'altra, contribuir a llur formacio.

Caldria convidar els centres adscrits a participar en el procés d’implementacio.

No s’ha de caure en la temptacié d’intentar suplantar 'auditoria externa per la
interna, donat que les dues son part activa del procés i ambdues s’han de realitzar.

Cal definir clarament la disponibilitat de recursos economics i humans que estaran
al servei del SGMA, tant en el procés d’'implementacié, com en el manteniment del
mateix.



1. Els Sistemes de Gestié Mediambiental (SGMA)

Els sistemes de gestié Mediambiental poden ser formals i estar normalitzats, com és el
cas de ISO 14000 i 'EMAS (Eco-Management and Audit Scheme), o poden ser
informals, com ara un programa intern de reduccio de residus, de consums energétics,
etc.; o bé, els mitjans i métodes no documentats pels quals una organitzacié gestiona
la seva interaccido amb el medi ambient.

1.1. Sistemes de Gestio Mediambiental Normalitzats

1.1.1 ISO 14000

ISO 14000 és un conjunt de normes internacionals per a la gestié mediambiental. Es la
primera série de normes que permet a les organitzacions de tot el mon realitzar
esforcos mediambientals i mesurar la seva actuacié d’acord amb uns criteris acceptats
internacionalment.

Taula 1.1 Normes i estandards inclosos en la série 14000

ELEMENTS NORMA |TiTOL
14001 Especificacions i guia d’us
Sistemes de Gestio | 14002 Pautes sobre aspectes especials relacionats amb petites i mitjanes
Ambiental empreses
14004 Pautes generals sobre els principis, sistemes i técniques de suport
14010 Principis generals d’auditories mediambientals
14011 Procediments d’auditoria, 12 Part: Auditoria de sistemes de gestid
Auditories Ambientals mediambiental
14012 Criteris de qualificacié per a auditors mediambientals

14013/15 | Programa d’auditoria, revisions i avaluacions
14020 Principis generals

14021 Etiqguetatge = mediambiental; autodeclaraci6 de demandes
. . . Mediambientals; Termes i definicions
Ethuete§ ambientals | 14022 Etiquetatge = mediambiental; autodeclaraci6 de demandes
declaracions : X - or
mediambientals Mediambientals; Simbols

14023 Etiquetatge = mediambiental:  autodeclaraci6 de demandes

Mediambientals; metodologia de comprovacié i verificacié
14024 Etiquetatge mediambiental Tipus 1; principis i procediments

Avaluacio del 14031 Avaluacio de I'actuacié mediambiental: pautes
desempenyorament 14032 Informe técnic tipus Ill; Gesti6 mediambiental; Avaluacié de la
ambiental actuacié mediambiental; Estudi de casos com a il-lustracié de I'is
de la ISO 14031
14040 Principis i marco de treball
14041 Analisis inventarial del cicle de vida
Avaluacio del cicle de | 14042 Avaluacio dels impactes
vida 14043 Interpretacio
14049 Informe tecnic tipus lll; gestié mediambiental; avaluacié del cicle de
vida; exemple de I'aplicacié de la ISO 14041
Termes i definicions | 14050 Termes i definicio de la gestido mediambiental
Altres 14061/62 | Organitzacions forestals/ maneig ambiental

Font: Roberts i Robinson,1999, ISO (2004), Moreno (2003)

ISO 14000 és una norma voluntaria i fou desenvolupada per la International
Organization for Standardization (ISO) a Ginebra i publicada I'any 1996, la qual es
basa en la norma anglesa BS7750, publicada el 1994 per la British Standards
Institution (BSI). La norma ISO 14000 es compon de 6 elements, els quals es
relacionen a la taula 3.1, amb el seu respectiu numero d’identificacio.



En aquest sentit, la certificacid del suplement 14001 constitueix I'evidéncia que les
empreses posseeixen un Sistema de Gesti6 Mediambiental (SGMA) implementat,
demostrant a través d’ella el seu compromis amb el medi ambient. La norma ISO
14001 especifica els requisits del propi sistema de gestid, que si es mantenen
adequadament, milloraran I'actuacié mediambiental de I'organitzacié.

1.1.2 EMAS

Malgrat que ISO 14001 és la unica norma internacional per a un SGMA, hi ha altres
normes que prescriuen requisits per a un SGMA funcional: una de les primeres i més
reconegudes normes és 'EMAS, una reglamentacio de la Unié Europea relacionada
amb els sistemes de gestidé mediambiental. La seva primera versié data del juny de
1993 (Reglament CE N° 1836/93), i estava orientada cap al sector industrial. EI marg
del 2001 es va publicar la nova versid, el Reglament (CE) N° 761/2001 del Parlament
Europeu i del Consell, pel qual es permet que les organitzacions s’adhereixin amb
caracter voluntari a un sistema comunitari de gestio i auditoria mediambientals
(EMAS). Aguesta nova versio obre el sistema a tots els sectors economics, incloent el
public i els serveis privats, i reforca la integracié amb ISO 14001.

L’objectiu global dEMAS és complir amb Il'obligacid de la Comunitat Europea de
desenvolupar “una politica i accions relacionades amb el medi ambient i el
desenvolupament sostenible” com s’estipula en el Tractat de la Unié Europea firmat a
Maastricht el 1992. A la taula 3.2. es mostren les principals diferéncies entre la norma
ISO 14001 i FEMAS.

Taula 1.2 Diferéncies entre ISO 14001 i EMAS

1ISO 14001 EMAS

ISO 14001 és una norma que pot aplicar-se | EMAS és una regulaci6 per a la participacio

globalment d’organitzacions dels estats membres de la UE

ISO 14001 suggereix que la realitzacié d’'una | EMAS requereix especificament I'execucié d'una

revisi6 ambiental inicial és Util per a |revisi6 mediambiental inicial abans d’implantar el

desenvolupar un SGMA atés que en ella| SGMA

s’identifiquen els impactes i aspectes

mediambientals significatius

No existeix cap requisit de declaracié | EMAS requereix la preparacié d'una declaracio

mediambiental a 'lSO 14001 mediambiental per tal que estigui disponible
publicament. Aquesta declaracié ha de ser verificada
externament amb l'objectiu d’assegurar la fiabilitat de
la informacio.

Qualsevol tipus d'organitzaci® pot estar|Oberta a totes les organitzacions que produeixin

certificada per 1ISO 14001

efectes sobre el medi ambient

ISO 14001 pot aplicar-se a tota una companyia,
a un lloc d’operacions, o fins i tot, a activitats
especifiques dintre d’'una companyia o un lloc
d’operacions

EMAS només s’aplica a un “lloc d’'operacions”

ISO 14001 tan sols declara que cal un
“compromis per acomplir’ la legislacié i les
regulacions mediambientals

EMAS estableix que una organitzacié ha de “complir
tots els requisits rellevants relacionats amb el medi
ambient”

ISO 14001 no s’especifica la freqliéncia de les
auditories

EMAS estableix que l'auditoria d’'un sistema de
gestioé i d’'una actuacié mediambiental ha de fer-se, o
completar-se el seu cicle, al menys cada tres anys.




Taula 1.2 Diferéncies entre ISO 14001 i EMAS (continuacio)

1ISO 14001 EMAS

ISO 14001 estableix que el SGMA ha de|EMAS estableix que la politica mediambiental ha
fomentar I'is de la millor tecnologia disponible, | d’incloure un compromis de millora continua de les
sempre que sigui apropiat i econdmicament | actuacions mediambientals, amb vista a reduir els
viable

impactes a nivells que no excedeixin els
corresponents a una aplicacié econdomicament viable
de la Millor Tecnologia Disponible (MTD)

Font: Roberts i Robinson, 1999

1.2 Requisits per a implementar un Sistema de Gestid
Mediambiental d’acord amb EMAS

La direcci6 d’'una organitzacié ha de definir la politica mediambiental d’aquesta i
assegurar que aquella sigui:

Apropiada a la naturalesa, magnitud i impactes mediambientals de les seves
activitats, productes o serveis,

Que inclogui un compromis de millora continua i de prevencié de la
contaminacio,

Que inclogui un compromis d’acomplir amb la legislacié i reglamentacio
mediambiental aplicable i amb altres requisits que la organitzacié subscrigui,
Capac de proporcionar el marc per a establir i revisar els objectius i metes
mediambientals,

Documentada, implantada, mantinguda al dia i comunicada a tots els
emprats,

Editada a disposicié del public,

L’establiment d’una Politica Mediambiental té els seglients passos:

a. Planificacio

b.

L’organitzacié ha d’establir i mantenir al dia el o els procediments per a
identificar els aspectes mediambientals,

Conéixer tots els requisits, legals o no, existents,

Establir els objectius i metes que persegueixin assolir aquests aspectes
mediambientals,

Definir el programa de gestié mediambiental,

Implantacio i funcionament

Definir i documentar la seva estructura, les responsabilitats dels seus
membres i proporcionar els recursos necessaris,

Formar, sensibilitzar i capacitar al personal en la linia mediambiental,
Comunicar adequadament a tots els nivells,

Documentar el sistema de gestié mediambiental,

Controlar el maneig d’aquesta documentacio,

Realitzar el control operacional,

Elaborar plans de contingéncia i preparar la capacitat de resposta,

c. Comprovacié i accio correctora. En aquesta fase es requereix establir:



El seguiment i la mesura d’accions,

La no conformitat, accié correctora i accié preventiva,
Els registres mediambientals,

L’auditoria del sistema de gestié mediambiental,

d. L’alta direcci6 de la organitzaci6 ha de revisar el sistema de gestid
mediambiental a intervals definits, que siguin suficients per a assegurar la seva
adequacio i la seva eficacia continuades.

1.3 La Certificacio ISO 14000

Com s’ha dit anteriorment, ISO 14001 prescriu els requisits d’un sistema, no els de la
propia actuacié mediambiental. Igualment, la certificacié versa sobre el propi sistema
de gestid, i no sobre 'actuacié mediambiental. En conseqiiéncia, el procés d’auditoria
del sistema, pel que fa al compliment de la norma, comporta la comprovacié de que
estan presents tots els components necessaris d’'un sistema actiu i que aquests
funcionen correctament.

La certificacié per part de tercers consisteix en que la empresa paga a un organisme
acreditat de certificacié extern, autdbnom i independent per tal que auditi un SGMA i
declari oficialment que aquest SGMA compleix els requisits de la ISO 14001.

Pas 1. Avaluacio preliminar

Com el seu nom ho indica, consisteix a realitzar una avaluacié del sistema abans
d’iniciar l'avaluacié principal de la certificacio, contribuint a identificar les arees
problematiques.

Pas 2. Revisio de la documentacio

Una auditoria fora del lloc d’operacions de la documentacié d’'una SGMA assegura que
estiguin presents i adequadament preparats els documents essencials, com ara els de
politica mediambiental, els objectius i metes, registres, procediments, etc.

Pas 3. Avaluacio inicial

Una vegada passada la revisio de la documentacio i implantades les recomanacions
que s’han fet, es realitza una visita al lloc d’operacions per tal d’assegurar-se que
s’esta preparant per a I'avaluacié principal i permetre al certificador que entengui millor
el SGMA i a tots els que estan directament implicats en ell.

Pas 4. Avaluacio principal

L’avaluacio principal i exhaustiva del SGMA es du a terme després d’haver permés
realitzar canvis en el sistema a la llum de qualsevol conclusié feta durant I'avaluacio
inicial i la revisio de la documentacio. Aquesta avaluacio té lloc a les instal-lacions i
implica I'avaluacio detallada dels components del seu SGMA prenent com a referéncia
els requisits de la ISO 14001.



Pas 5. Certificacio/Registre

Si la primera avaluacio resulta favorable, el certificador acreditat expedeix un certificat
per a aquesta organitzacio. El certificador llavors notifica a l'organisme nacional
responsable de la supervisié de la implantacié de la ISO 14001 en el pais.

Pas 6. Vigilancia

Una vegada certificat, el sistema es avaluat periddicament per l'organisme de
certificacio per a assegurar el compliment continu dels requisits de la ISO 14001

1.4 El procés de verificacié d’EMAS

En molts aspectes, el procés de certificaciéo d’'un SGMA amb els requisits de 'TEMAS és
essencialment el mateix que el procés de certificacié d'un SGMA amb la ISO 14001.
Aix0 no obstant, existeixen dues diferéncies fonamentals. Una diferéncia (tipica) és la
terminologia emprada. En el llenguatge de la ISO, el procés empra els termes
“certificacid” i “registre”. Una segona diferéncia és que 'EMAS, pel contrari de la ISO
14001, requereix la preparacio d’'una declaracié mediambiental que es constitueixi com
a component important del procés.

Pas 1. Preparacio de la declaracio mediambiental

Un dels requisits de 'TEMAS és que ha de preparar una declaraci6 mediambiental en
completar la seva primera auditoria de SGMA. Aquesta declaracié hauria de:

e  Oferir informacié que demostri que la seva politica mediambiental es solida,

o Donar informacié que indiqui que el seus objectius, metes i programes de
gestido mediambiental son coherents,

o Descriure les activitats de la companyia en el lloc d’operacions que s’estan
certificant,

e Incloure una avaluacié dels aspectes mediambientals significatius del lloc
d’operacions,

e Incloure un resum amb les xifres d’emissions atmosfériques, generacié de
aigles residuals, consum de matéries primeres, Us energétic, us de les
aigues, soroll i altres aspectes mediambientals del lloc d’operacions,

¢ Incloure una valoracié dels factors relacionats amb I'actuacié mediambiental
del lloc d’operacions,

¢ Incloure la seva politica mediambiental,

o Declarar una data limit de presentacié de la seglient declaracio
mediambiental,

e Declarar el nom del futur verificador acreditat.
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Pas 2. Verificacio

Una vegada preparada la declaracié mediambiental, es fa necessari que un verificador
independent i acreditat audit la politica mediambiental, els programes mediambientals i
la auditoria mediambiental. Els verificadors asseguren que aquests components
estiguin presents i que compleixin els requisits de la regulacié EMAS i que es presentin
fidelment en la declaracié mediambiental.

Pas 3. Validacio

Una vegada verificat que el SGMA ha estat presentat fidelment en la declaracio
mediambiental i que el SGMA, de fet, compleix amb els requisits de la regulacio
EMAS, el verificador independent acreditat valida (firma) en aquest punt la declaracié
mediambiental.

Pas 4. Aplicacio

Després d'una validaci6 favorable de la declaraci®6 mediambiental i del lloc
d'operacions corresponent, la declaraci6 mediambiental validada es remet a
I'organisme competent responsable de la regulacié EMAS de I'Estat.

Pas 5. Registre

L’organisme competent registra I'acceptacio de la declaracié validada i informa d’aixo,
tot atorgant-li un niumero de registre.

1.5 Un exemple d’implantacié

Dins del procés d’'implantacié del SGMA s’han d’establir uns objectius que donin lloc a
una serie d’accions ambientals per al seu compliment. A manera d’exemple i prenent
el cas d'un hotel (i aixd té moltes similituds amb una universitat: us d’edificis,
aules/habitacions, il-luminacidé, consum d’aigua, electricitat, altres) es mostren a la
Figura 3.1 els objectius de reduccido pel que fa al consum de recursos i els
abocaments, aixi com les accions per a aconseguir-ho.

11



— = — Accions ambientals previstes
Objectius per al periode 1998-99 (en el marc de la im

Ambiental) v Implantacié d'un sistema de reutilitzacié de aigles residuals
de dutxes, rentamans i piscina per a Us en las cisternes dels

v Reduccié del consumo d’aigua en un 35% sanitaris,

v Reduccio del consum eléctric en un 20% v Implantacié de recollida selectiva de matéria organica, paper,

v Reduccié del consum de gas en un 20% vidre, piles olis de cuina i altres residus especials,

Estudi de viabilitat para la implantacié de plaques solars,
Cisternes de sanitaris amb doble polsador,

v Reduccié de 'impacte ambiental per 'abocament de productes q ‘;
v Reductors del cabal d’aigua,
v
v

Il-luminacié de baix consum a les habitacions,
Targetes d’entrada,

Figura 1.1 Exemple de gestié6 ambiental a una empresa turistica
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2.1 Directrius generals per a la implementacié del SGMA

De l'analisi dels requisits que exigeix un SGMA, de I'estudi de les experiéncies d’altres
universitats i de la complexa estructura de la UPC, s’han extret una série de
consideracions que s’exposen a continuacio:

El Sistema de Gestié Ambiental a implementar com objectiu final hauria de ser
'EMAS. La decisié a prendre és, si es va directament a aquest sistema o es passa
préviament per I'ISO 14000.

La unitat estructural base per al procés progressiu d'implantacid, en els centres
propis i donada la complexitat d’estructura organitzativa i territorial de la UPC,
hauria de balancejar-se segons condicions entre Centres Docents - Edificis (per
exemple: ETSEIB o ETSAB) i Campus (p.e. Manresa o Vilanova i La Geltra) [a
continuacié aquestes s’anomenaran unitats a efectes terminologics tnicament,
donada la funcionalitat potencial per a adoptar un SGMA].

La implantacié del SGMA cal que sigui realitzada per cada unitat (per exemple:
centre docent, etc.), la qual cosa hauria de donar lloc a la implantacié del sistema
en un marc de maijor flexibilitat i autonomia. L’objectiu final sera aconseguir una
certificacio global de la universitat que reforci la imatge corporativa de la UPC.

Caldria arbitrar mecanismes per a la implantacié del SGMA tenint en compte
organismes com ara la Comissié Académica i les Delegacions d’Estudiants, entre
d’altres.

Caldria establir un mecanisme que permeti convergir els esquemes de les unitats
académiques amb els esquemes de les unitats de servei i la respectiva assignacié
de responsabilitats (actualment a la UPC s’esta realitzant I'avaluacié de llocs de
treball i funcions, i aixod constitueix una bona oportunitat per a incloure aspectes
mediambientals en els mateixos).

La implantacié progressiva del SGMA a la UPC en i per les seves diferents unitats
hauria d’estar coordinada, impulsada i suportada per I'Oficina de Coordinaci6 del
Pla de Medi Ambient (OPMA). L'OPMA, en la seva tasca de facilitadora, estaria
encarregada de preparar la major part de la documentacié del sistema per a que
fos desenvolupada més tard per cadascuna de les unitats.

Es absolutament necessari implementar politiques de minimitzacié de residus i
reducci6 del consum d’aigua, electricitat, gas, substituci6 de productes
contaminants per altres de menys contaminants, etc. Aspectes que han de ser
incorporats i tinguts en consideracio en el SGMA.

El procés caldra que sigui progressiu i acordat en cada unitat (desenvolupat des de
dins) amb el fi d’obtenir al final del procés un de general per a la UPC.

Caldria aprofitar els treballs previs ja realitzats o0 en marxa, com ara les actuacions
realitzades en matéria de residus i les auditories energétiques dels edificis de la
UPC, etc.; els quals poden actuar com a catalitzador en el procés d’'implantacio del
SGMA.

Caldria sollicitar als proveidors i contractistes que estiguin certificats
ambientalment, la qual cosa podria fer-se amb la renovacio dels contractes. En
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aquest sentit, és necessari establir criteris d’avaluacié6 homogenis per a totes les
unitats.

e Caldria fer un esfor¢ especific per aconseguir la participacié activa de tot el
personal de la universitat, i en particular involucrar els estudiants en el procés
d’implantacié i manteniment del SGMA, perqué aixd permetria per una banda
optimitzar els recursos i per una altra contribuiria a la formacié d’aquells.

¢ Caldria convidar els centres adscrits a participar en el procés d’'implementacio.

e No s’ha de caure en la temptacié d’intentar suplantar I'auditoria externa per la
interna, donat que les dues sén part activa del procés i ambdues s’han de dur a
terme.

e Cal definir clarament la disponibilitat de recursos econdmics i humans que estaran
al servei del SGMA tant en el procés d’'implementacid, com en el manteniment del
mateix.

e Avaluar la viabilitat de desenvolupar un sistema d’auditoria interna que contribueixi
al manteniment del SGMA.

¢ Una vegada preseleccionades les unitats de la prova pilot, és important posar-se
en contacte amb la possible entitat certificadora, atés que aquesta pot donar
suggerencies sobre les possibles dificultats que tindria el procés d’implantacié des
del punt de vista de l'auditor. Un exemple podria ser que, per a certificar una
escola dintre d’'un campus, la totalitat del mateix hauria de complir amb la legislacié
ambiental.

2.2 Proposta per al procés d’implantacio

La prova pilot que es pretén portar a terme durant aquests tres proxims anys
(2005/06/07), es proposen les seguents unitats o Campus:

.- Campus del Baix Llobregat. Un Campus nou i amb actuacions importats en
temes de Sostenibilitat i Medi Ambient.

.- Escola Universitaria Politécnica de Manresa. Com unitat basica Unica i
com a edifici tipus de la nostra universitat.

D’una manera general i en el temps es proposa que les unitats per a I'adopcié del
SGMA, segueixin 'esquema seguent:

e Campus Nord: de forma autdbnoma per cada centre docent (ETSETB,
ETSECCPB i FI) amb una fase final d’integracié mitjancant, i amb, els
elements generals del campus,

e Campus Sud: de forma autonoma per cada centre docent: ETSEIB, ETSAB,

EPSEB i FME,

Facultat de Nautica (FN),

Campus del Baix Llobregat (EPSC),

Campus del Manresa (EUPM),

Campus del Sant Cugat del Vallés (ETSAV),

Campus de Terrassa: de forma autbnoma per cada centre docent (ETSEIT,

EUTIT i EUOOT) amb una fase final d’integracié mitjangcant, i amb, els

elements generals del campus,

14



e Campus de Vilanova i la Geltru (EPSEVG).

A cadascuna de les unitats es crearia una Comissi6 Coordinadora del SGMA
(Comissio SGMA), que estaria formada per:

En el cas que la unitat basica sigui un centre docent (escola/ facultat):

un representant del director de la escola/facultat,

un representant de serveis generals de la universitat (riscos laborals,
obres i manteniment, etc.),

un representant del personal administratiu i de serveis del centre docent,
un representant de I'oficina de coordinacié del pla de medi ambient,
representants dels departaments (en funcié de la mida del centre),

un representant dels estudiants del centre.

AN N N N N NN

En el cas que la unitat basica es trobi en un campus amb més d’un centre docent, a
més dels anteriors hi hauria un delegat del campus.

Com s’ha indicat anteriorment, la Comissi6 SGMA realitzaria les actuacions
necessaries per adaptar les directrius marcades per TOCPMA.

Pel que fa a les funcions de 'OCPMA, ella seria la responsable de promoure,
coordinar, facilitar i suportar el procés d’implantacid, comptant amb [I'estreta
col-laboraci6 dels serveis generals; els qui al seu torn i conjuntament amb el PAS,
contribuiran a la preparacié de la documentacié del sistema, a la seva implantacio i al
seu manteniment.

Els estudiants participarien amb la realitzacié de projectes de fi de carrera i practiques
laborals, en temes relacionats amb el diagnostic ambiental, la preparacié de la
documentacié del sistema i el suport operacional.

Es podria comptar també amb la participacié de professors i assessors externs que
aportarien llur coneixement i experiéncia per a la correcta implantacioé del sistema a la
UPC.

A la figura 2.1 es resumeix la participacié dels actors principals en el procés
d’'implantacié del SGMA a la UPC.

Oficina de Coordinacion del Plan de
Medio Ambiente (OCPMA) Servicios Generales

Promover, coordinar, facilitar y
soportar el proceso

Contribucién en la preparacion de la

Estudiantes documentacion del sistema:
PFC (diagnosis ambiental y SGMA -identificacion de impactos, elaboracion de
preparacion de la documentacion o procedimientos, documentaciéon control de
del sistema), soporte operacional, ... operaciones, manuales de gestion ambiental...

etc

Implantacion y funcionamiento

Profesores y
Asesores PAS (Personal de

Participar y asesorar en . .. .
el proceso Administracion y Servicios)

Figura 2.1 Funcions dels principals actors en el procés d’implantacié del SGMA
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A la Figura 2.2 es proposa una série de fases i activitats per a la implantacio. Les fases
es mostren entre caixes i les activitats s’assenyalen al costat de les fletxes. Per a les
principals activitats s’ha preparat una série de consideracions que es poden trobar a
I’Annex

Una vegada implantats els dos SGMA existiria un referent propi que permetria replicar
'experiencia més agilment a les altres escoles/facultats. Tanmateix, una vegada
s’aconseguis la certificacié en cadascuna de les unitats, es realitzaria una certificacio
“paraiglies” que aixoplugués a totes les unitats de la UPC.

Pel que fa al procés dimplementacio del SGMA en si, és important ressaltar
I'existéncia d’activitats en curs amb els PIRS i el PECR, els quals suposen no tan sols
unes fonts d’informacié fonamental per al procés, sind I'existéncia de processos vius
entre els quals cal saber engranar el SGMA i aprofitar les sinergies creades amb ells.

2.3 Cronograma d’activitats

A la Taula 2.1 es mostra el cronograma d’execucio proposat per a una prova pilot en
dues unitats. En ella s’assenyalen també els principals participants a cada activitat.

A manera de resum del cronograma, es pot exposar que en els primers 6 mesos es
conformaran les Comissions SGMA per cada unitat, es realitzara la planificaci6 i
preparacio de les guies i formularis per a la recol-leccié d’informacié sobre els vectors
ambientals i per al diagnostic ambiental inicial. En el segon semestre es realitzara el
diagnostic ambiental que permetra I'establiment de metes i la preparacié de la politica
ambiental de I'escola o facultat.

Durant el segon any es preparara la major part de la documentacié del sistema, que
inclou els programes de gestio ambiental, la definicid de I'estructura i I'assignaci6 de
responsabilitats, I'elaboracié de procediments mediambientals, la preparacid dels
procediments per al control de la documentacié i per al control d’operacions, aixi com
els manuals de gesti6 ambiental, els plans per a la prevencié i resposta davant
emergencies, i els plans per a la prevencié i correccié d’inconformitats, entre d’altra
documentacio.

A finals del segon any i practicament tot el tercer any, es realitzara la implantacié de la
documentacié del sistema, la qual cosa portara com a conseqliéncia la generacio de
registres que serien avaluats, i aixd podria donar lloc a 'ajust del sistema i la posterior
realitzacié d’'una auditoria interna. Al final del tercer any es realitzaria una auditoria
externa amb objecte d’obtenir la certificaci6.
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Compromis del Consell de Govern

e Creaci6 de les Comissiones Coordinadores del SGMA a cada unitat
« Enfortiment de I'Oficina del Pla de Medi Ambient

Planificacié del procés d’implementacio

Elaboraci¢ del pla d'implementacio

Reunio inicial i presentacié del pla

Creacio dels grups de treball

Recopilacié i analisi de la legislacié i les regulacions que afecten
ambientalment a la UPC

« Preparacié de formularis per a la recol-leccié de dades

Revisié mediambiental inicial

e Comprovacioé del compliment de la legislacié i les regulacions
» Identificacié d’aspectes mediambientals i registre dels significatius
o Prioritzacié d’actuacions

Elaboracié de la politica ambiental

e Elaboracio de la politica ambiental de la Unitat / UPC
e Aprovacioé de la politica ambiental

Planificacio del SGMA

Definicié de objectius i metes

Elaboraci6 de programes de gestié

Definicié de estructures i assignacié de responsabilitats

Preparacio dels procediments mediambientals

Preparacio dels registres de la legislacio i de les regulacions
Establiments de linies de comunicacié mediambiental

Elaboraci6 del manual de gestié mediambiental

Definicio de criteris per al control de la documentacio
Desenvolupament de procediments per al control de les operacions
Preparacio de plans para la prevencio i resposta ante emergeéncies

I Preiaracic’) de ilans iara la prevencio i correccié de no conformitats

Implantaci6 i funcionament

Conscienciacio i formacid, aplicacié de la documentacid, realitzacié de millores,
generacio de registres, etc.

Comprovacio i accié correctora

o Deteccié de no conformitats
e Accions correctives
« Auditoria interna de SGMA

Certificacio/verificacio i registre

l o Auditoria de certificacio
e Millora continua

Figura 2.2 Fases d’implantacié del Sistema de Gestié6 Mediambiental
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Taula 2.1 Cronograma per a la implantacié d’'un SGMA a la UPC en dues unitats
IAny 1 IAny 2 lAny 3
1R BB RBUHREBHM

Executor |Activitat

a,b Creacio de les Comissions SGMA
a,b,c,d,e [Elaboracié del pla de implementacio
a,b,e Creaci6 dels grups de treball

a,b,c,d,e |Analisis de legislacié i regulacions
a,b,c,d,e [Preparacio de guies i formularis
a,b,c,d,e |Diagnostic mediambiental inicial

a,b,c,d,e |[Elaboracié de registres dels aspectes i impactes|
mediambientals

a,b,c.e Establiment d’objectius i metes mediambientals
a,b,c,d,e [Elaboracié de la politica ambiental

a,b,c,d,e [Elaboracié de programes de gestid
mediambiental

a,b,c,d,e [Preparacio dels registres de la legislacio i de les|
regulacions mediambientals

a,b,c,d,e |Definicié d’estructures i responsabilitats

a,b,c,d,e [Elaboracié dels procediments mediambientals
a,b,c,d,e |Processos de conscienciacio i formacié

a,b,c,d,e |[Establiment de |linies de comunicacio
mediambiental

a,b,c,d,e [Elaboracié del manual de gestié ambiental

a,b,d,e Definicio de criteris per al control de la
[documentacio

a,b,c,d,e [Desenvolupament de procediments per al control
de les operacions

a,b,c,d,e [Preparacio de plans per a la prevencio i respostal
davant emergencies

a,b,c,d,e [Desenvolupament de plans per a la prevencio i
correccié d’'inconformitats

a,b,c,d,e |Aplicaci6 de la documentacidé i generacio de|
registres

a,b,c,d,e [Detencié de no conformitats, accions correctores
a,b,c.e lAuditoria interna del SGMA

a,b,c,e IAuditoria externa

a: OCPMA; b: Comissié SIGMA; c: assessors; d: becaris; e: PAS i SG

3. Costs de la implantacié del SGMA

3.1 Implantacié per dues unitats i manteniment del SGMA

Els costs d’'implantacié i manteniment als quals es refereix aquesta proposta estan
estimats d’acord a les activitats contemplades a la mateixa, és a dir, no té en compte
les millores a qué donara lloc com a conseqliéncia de la identificacié d’'impactes i la
seva correccio.

L’estimacid del pressupost s’ha considerat per a la realitzacié d’'un projecte pilot en
dues unitats basiques (escola/facultat), producte del qual es disposara de gran part de
la documentacio del SGMA i de la experiéncia per a continuar la implantacié en altres
unitats. Aixd suposara una important reduccié dels costs en la resta de les unitats
basiques.
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El pressupost per al procés d’'implantacié durant els tres anys és de prop de 263,000
euros, dels quals una mica més de la meitat (53%) corresponen al cost de personal
intern (costos indirectes), el 32% a costos directes de personal intern, el 11% a altres
costs (auditories externes, formacio, equips i materials d’oficina) i un 4% a imprevistos.
A la Taula 3.1 es mostra el quadre resum de costs d’implantacié del SGMA.

Taula 3.1 Costs d’implantacié del SGMA a la UPC en dues unitats

basiques

Concepte \Valor EU
Costs de personal intern indirecte (OCPMA, SIGMA, PAS[140,000

i SG)

Costs de personal directe (assessors i becaris interns) 84,000
Altres costs (auditories externes, formacio, equips 29,000
materials de oficina)

Imprevistos 10,000
Total 263,000

Pel que fa al manteniment del SGMA (a partir del quart any), s’han estimat els costs
anuals per al manteniment del mateix en les dues unitats basiques, (veure Taula 3.2).
No obstant, és important aclarir que és possible que aquests costs canviin en funcié de
I'economia d’escala, una vegada s’hagi implantat el SGMA en més unitats basiques.

Taula 6.2 Costs de manteniment del SGMA a la UPC en dues unitats

basiques

Concepte \Valor EU
Costs de personal intern (indirecte) (OCPMA, SIGMA,22,300
PAS i SG)

Costs de personal directe (assessors i becaris interns) 3,000
Altres costs (auditories externes, formacio, equips 16,000
materials de oficina)

Imprevistos 0,000
Total 46,300

3.2 Finangcament

El Departament de Medi Ambient i Habitatge de la Generalitat de Catalunya, té unes
linies de finangament per la implantacio i acreditacié/verificacié dels SGMA i en el cas
de 'EMAS el financament es sobre el total del pressupost que el Departament
considera. S’han efectuats contactes amb el Departament i estan molt interessats en
que una universitat catalana implanti un SGMA (no ni ha cap implantat a Catalunya) i
en el cas de 'EMAS, cap al esta espanyol.
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ANNEX Consideracions en el procés d’implementacié SGMA

Activitat Definicié Subactivitat Consideracions Consideracions
generals unitat de treball
Revisié ambiental | Revisi6 de les |Descripci6 de les|Breus i concretes, | En els planes
inicial practiques de | practiques actuals | ajuda disposar d’un | integrals de recollida
gestio de gestié | glestionari, selectiva (PIRS) de
Es la identificacié | mediambiental de | mediambiental identificar la | residus es realitza la
i documentacio | la universitat documentacié descripcié de les
sistematiques rellevant. practiques
dels impactes (o | Objectiu: Preparacié  d’una | Identificar on no es | relacionades  amb
impactes Determinar  quina | analisi diferencial compleixen les | els residus.
potencials) és lestructura de practiques actuals | La EUPVG, presenta
mediambientals | gestio de gestié | un modelo
significatius mediambiental mediambiental amb | interessant a
associats existent els requisits del | considerar en els
directament o SGMA. residus assimilables
indirecta amb les Conclusions i|Breus i concretes|als municipals, que
activitats, els recomanacions dirigides a reduir les | podria ser
productes i els diferéncies entre | complementat amb
processos de lestat actual i el|algunes iniciatives
I'organitzacio. desitjat. del document de la
FME i amb el de
Terrassa en la part
dels residus
especials.
Per a altres
aspectes ambientals
nomeés s’ha
identificat informacio
estadistica general.
Revisi6 de les | Descripcio del | Elaborar un | Seran considerades
activitats, els | funcionament diagrama de flux del | les mateixes unitats
productes i | general de cada |funcionament de la|definides a I'apartat
processos de la | unitat operativa. unitat operativa i|2. Campus/facultat,
universitat. descriure el
funcionament.
Descripcio dels | Identificar En els PIRS s'ha
Objectiu: Identificar | productes i | documents identificat els
els aspectes | processos rellevants processos i
mediambientals principals des del | Descriure els | productes
que tenen o poden | punt de vista | productes i | relacionats  només
tenir un impacte | mediambiental i els | processos, aixi com |amb els residus, la
significatiu  en el | impactes associats | els impactes | qual cosa és una
medi ambient. associats. base de partida a
tenir en compte en
cada unitat
operativa.
Prova de | Cal tenir una
significacid per als | metodologia per a
aspectes i impactes | avaluar la
identificats significacio

Recomanacions par

Breus i concretes

Els PIRS presenten

a millorar I'actuacié algunes
mediambiental de recomanacions, el
les activitats, els model del EUPVG,
productes i els pot servir com a
processos base de partida.
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Activitat Definicio Subactivitat Consideracions Consideracions
generals unitat de treball
Revisio Revisi6 de les | Identificacio dels | Identificacio de |No s’ha identificat
ambiental activitats i incidents | accidents i incidents | documentacio informacié al
inicial mediambientals mediambientals rellevant respecte.
(continuacio) previs previs
Recomanacions Breus i concretes

Objectiu: Identificar
accidents i incidents
mediambientals
previs que hagin
pogut produir-se en
el lloc i que podrien
conduir a impactes
mediambientals
presents o futurs.

basades en els
accidents i incidents
previs

Revisio de la
legislacio rellevant

Objectiu: Identificar
la legislacio,
regulacions,
autoritzacions i
codis de conducta
associats als
impactes
mediambientals
reals o potencials.

Identificaci6 de la
legislacio rellevant

Analisis  diferencial
de la legislacio,
regulacions,
autoritzacions i codis
de conducta,
respecte els
aspectes i impactes
mediambientals

El document de PIRS
de la EUPVG conté
una bona relacié de
normativa, pero que
és necessita
actualitzar.

significatius

identificats
Recomanacions Si a través de
sorgides de la|l'analisi de la
revisioé de la | legislacié
legislacio i | s'identifiquen
regulacions situacions
mediambientals d’'incompliment,

realitzar

recomanacions per a
rectificar la situacio.

Respecte a
'execucido de la
revisio ambiental
inicial.

Planificacio de la
revisio ambiental
inicial.

Adequat numero de
persones i qualitat
de l'equip de revisio,
adequada
programacio
d’entrevistes i
disponibilitat
d’equipament i
logistica.

Metodologia par a la
recopilaci6 de la
informacié

Explicar com s’ha
reunit la informacié i
les fonts.

Marc temporal de la
revisioé

Definir clarament
quan es va realitzar i
quant de temps es
va emprar.
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Activitat Definicié Consideracions generals Consideracions unitat
de treball

Registre dels | Es el registre | Hauria de tenir un procediment | Cal estandarditzar els

aspectes i | documentat dels | escrit per a avaluar els aspectes i | registres per a totes les

impactes aspectes impactes mediambientals associats | unitats de treball. En

mediambientals mediambientals a les seves activitats, productes i | diferents PIRS es
significatius i dels | processos. proposen formats que
seus corresponents es podrien
impactes que la | El registre hauria de diferenciar els | estandarditzar.

organitzacio hauria de
controlar i minimitzar

impactes directes i indirectes.

per a millorar | El registre hauria de ser revisat
globalment la seva|regularment i modificar-se en
actuacio consequeéncia.
mediambiental Es important correlacionar els
corporativa aspectes mediambientals
significatius identificats, el seus
corresponents aspectes i la resta
del sistema (politica, objectius i
metes, programes de gestio).
La politica |[Es el conjunt de | Durant I'elaboracié de la politica
ambiental principis i intencions | ambiental cal fomentar la
formals i | participacié6 i aportaci6 dels
documentades en | empleats, estudiants i altres parts
relaci6 amb el medi|interessades.
ambient.
Establir metes assolibles i evitar-se
declaracions imprecises que no
duguin a un compromis.
Registre de la|Es una llista de tota la | Exposar clarament la metodologia | EI document de PIRS
legislacio i de les |legislaci6 i de les|per a mantenir actualitzada la |de la EUPVG conté una
regulacions regulacions informacid relaci6 de normativa,

mediambientals mediambientals que és  necessari
rellevants a les quals | Disposar d'un sistema capag | actualitzar, perd pot
esta  obligada la|didentificar quan existeix | servir de referéncia
universitat incompliment de la legislacié inicial.

Objectius i metes | Sén els fins generals | Es important poder demostrar la

mediambientals que I'organitzacid | relacid existent entre els aspectes i

marca per a millorar
l'actuacio
mediambiental.

Les metes
mediambientals  sén
mesures d’actuacio

establertes que cal
assolir per a realitzar
un objectiu donat.

impactes mediambientals
significatius i els objectius i metes.

Han d’estar documentats, i
especifics, realistes i assolibles.

ser

Caldria fer Us de conceptes com
ara la utilitzacié de tecnologies més
netes, sempre que sigui possible.
Cal definir clarament els contorns i
limits del sistema.

Programes de
gestio

mediambiental

El programa de gestio
mediambiental
identifica com es
compliran les metes,
qui és el responsable
de cadascuna de les
activitats  requerides
per a acomplir
aquesta meta i quan
es completaran les
activitats.

Cal identificar els recursos que es
requereixen per a assolir els
objectius i les metes establertes.

Han de tenir marcs temporals i
tenir responsabilitats assignades.

Cal revisar regularment i modificar,
en conseqliéncia, els objectius,
pressupostos, responsabilitats, etc.

En la major part dels
PIRS es proposaren
programes per a la
gestié dels residus, els
quals s6n una bona
base de partida, pero
es requereix homologar
criteris i ampliar a altres
aspectes
mediambientals.
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Activitat Definicié Consideracions generals Consideracions unitat
de treball
Estructura i| L'estructura es | L'estructura ha d’ajustar-se a les | La unitat de treball sera
responsabilitats refereix a la forma | caracteristiques de lactual |[la de centre docent i
administrativa del | estructura administrativa de la | caldria aprofitar
SGMA i la | universitat. I'estructura actual de la
responsabilitat es universitat. Dintre de
refereix a les | La estructura hauria d’incloure un|les unitats, caldria
funcions, diagrama organitzatiu que assigni | assignar
competéncies i | responsabilitats, descripcions dels | responsabilitats a tot el
interaccions del | treballs i les linies de comunicacio | personal.
personal rellevant | entre els distints nivells i funcions
requerit per a|de l'estructura. Convé assignar
assegurar I'eficiéncia responsabilitats en
del SGMA i de|Cal un compromis per part dels | cada edifici.
I'estructura elegida. empleats, contractista i alumnes
per a la implantacid i manteniment.
Els procediments | Son les instruccions | Tots els procediments han d’estar | L'oficina de coordinacio

ambientals que han de controlar | per escrit i s’ha de comprovar |del SGMA coordinara la
tant el SGMA com les | regularment la validesa dels | preparacid de la
activitats, els | mateixos. documentacio dels
productes i els procediments amb
processos de | Cal que incloguin les directrius per | I'activa participacio del
I'organitzacid. La qual | a tractar les desviacions d’aquests | personal involucrat en
cosa minimitzara els | procediments. la gesti6 de cada
impactes activitat de I'aspecte
mediambientals
corresponents i, per
tant, millorara
I'actuacio
mediambiental global
de l'organitzacid.

Conscienciacio i|Les diferents | Cal oferir formacié adequada per a

formacié sobre el | persones que |tot el personal, en particular el

medi ambient

composen el sistema
han de ser conscients
de les politiques i
objectius, aixi com
entendre com afecten
llurs accions al SGMA

i a I'actuacio
mediambiental
general del lloc

d’operacions.

personal les activitats de treball del
qual estiguin directament
relacionades amb qualsevol dels
impactes mediambientals
significatius. Cal que hi hagi una
formaci6 especial per al personal
que tingui funcions i
responsabilitats identificades dintre
del SGMA.

Ha d’existir un procediment per a
identificar les necessitats de
formacio.

Cal formar no només internament,
sind a subministradors i
contractistes.

Cal que sigui un procés continu,
dirigit a un canvi de comportament i
recompensar  directament  els
esforgos.
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Activitat Definicié Consideracions generals Consideracions
unitat de treball
La comunicacio | La comunicacié | La comunicacié interna inclouria
mediambiental mediambiental interna | formar sobre la politica
generalment entra | mediambiental, interaccié entre el
dintre de dues | personal amb responsabilitats
categories: identificades per a mantenir el
comunicaciéo interna i| SGMA, informar a la direccio sobre
comunicacié  externa. | els canvis o resultats del SGMA.

La comunicacié interna
és la que es dona entre
els distints nivells i
funcions implicats en el
desenvolupament,

La comunicaci6 externa és
essencialment la que es dona amb
qui es veu afectat pels seus
aspectes mediambientals i/o el

implantacio i | SGMA.
manteniment del
SGMA.
El manual de|Es l'eina central o de|Per a que sigui realment funcional
gestio referencia dels | ha de ser senzill, organitzat i 1dgic
mediambiental documents clau que es
requereix per a | Pot ser una sola carpeta amb tots
mantenir i auditar un|els documents principals del
SGMA al llarg del | SGMA o simplement un index amb
temps. referencies a la localitzacié
d’aquests documents fonamentals
Control de la|El control de la|Es important mantenir un control
documentacio documentaci6 és el|constant de la documentacio
conjunt de | mediambiental, eliminant o)
procediments substituint documents obsolets,
mitjangant els quals | revisant, modificant, aprovant i
s’assegura que els |posant data als nous documents
documents del SGMA | que s’expedeixin. La documentacio
s’organitzen, hauria d’incloure referencies
actualitzen, es |creuades entre els documents
mantenen localitzables | relacionats en el sistema.
i es controlen de
manera que la seva |Caldria atorgar l'estat “controlat”
eficacia quedi | als documents que son essencials
garantida. per a la implantacié i manteniment
del SGMA i que periddicament,
poden necessitar ser recordats,
actualitzats o substituits.
Caldria atorgar lestat de “no
controlat” als documents que no
hagin de ser actualitzats un cop
s’han distribuit.
Control El control d’operacions | EIl control de les operacions
d’operacions és el conjunt de |s’estableix mitjangant el
procediments que | desenvolupament i l'observacio
asseguren que les|dels procediments que detallen
seves operacions | com cal realitzar una operacio.
(aspectes) soén
controlades
Preparacié i|Es una metodologia | Caldria avaluar les possibilitats
resposta a | procedimental i | d’accidents i emergéncia que
emergéencies sistematica per a evitar | puguin estar relacionades amb els

accidents i situacions
d’emergencia i
controlar-los quan
succeeixin

aspectes meés destacats de les
seves operacions.

24




Consideracions en el procés d’implementacié del SGMA

Activitat

Definicié

Consideracions generals

Consideracions unitat
de treball

Monitoritzacié i
mesura

La monitoritzacié i la
mesura és el mitja per
el que una organitzacio

identifica el seu
progrés cap a la
minimitzacio de
l'impacte

mediambiental de les
seves activitats,

productes i processos.

Caldria emprar els registres de la
monitoritzacié i mesura per a dur
un seguiment cap els objectius i
les metes.

No conformitat del

La no-conformitat és la

Els plans d’accio per a la correccio

SGMA correccio i|situacié en la qual els | i prevencio haurien de
prevencio components essencials | desenvolupar-se i implantar-se
del SGMA estan | d’acord amb la magnitud de la no-
absents o funcionen | conformitat identificada i la seva
incorrectament, o bé | justa proporcio.
quan hi ha un control
insuficient de les seves | Cal disposar d'un procediment
activitats, productes o | escrit que detalli la responsabilitat
processos fins el punt | d’investigar la no-conformitat del
que aquestes | SGMA, i ha dincloure una
deficiéncies descripcié de la metodologia i les
comprometen la seva | competéncies per a rectificar les
politica, el seus | no-conformitats identificades.
objectius i metes, els
programes de gestid i
la  funcionalitat del
SGMA
La correccié és I'accio
de desenvolupament o
millora alli on la no-
conformitat ha estat
identificada.
La prevencié és I'accio
d’assegurar que la no-
conformitat no torni a
ocorrer.
Registres A més dels registres | Caldria portar un registre dels

mediambientals

del SGMA citats
anteriorment (politica,
objectius i metes, els
programes de gestid

ambiental i els
procediments),
inclouen coses com
mesures de I'as
d’aigua, generacio de
residus, emissions a
I'aire, consum
d’energia, entre
d’altres.

aspectes mediambientals i el seus
corresponents impactes,
informacié de la composicié dels
productes, permisos, requisits
legals i regulacions, monitoritzacio
i mesura, inspeccions, calibracio i
manteniment, incidents, queixes,
no conformitats, accidé correctiva,
dades de subministradors/
contractistes, aixi com informacié
relacionada amb les auditories i
revisions de gestié del SGMA. Es
convenient mantenir una llista de
tots els registres fets i actualitzar-
la regularment.
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Consideracions en el

rocés d’'implementacié del SGMA

Activitat Definicié Consideracions generals Consideracions unitat
de treball
La auditoria | L’auditoria d’un | * Planificacié de I'auditoria: Cal realitzar auditories

del SGMA

SGMA, és el
procés per mitja el
qual s’avalua si el

seu sistema
compleix una série
de criteris

previament definits.
L’auditoria avalua
el grau de
compliment
d’aquests criteris.

- Determinar els abasts,
quines activitats s’auditaran,
la freqliéncia, la definicié de
criteris i com s’informara de
I'auditoria.

- Selecci6 adequada de
I'equip auditor, hauria de
tenir formacié adequada en
auditories i coneixements
técnics dels  processos,
independéncia i objectivitat.

* Realitzacio de 'auditoria:

- Reunié d’obertura,
explicaci6 del pla de
I'auditoria

- Recopilaci6 de proves, a
través d’entrevistes,

examen de documentacio6 i
observacié d’activitats in
situ, és convenient disposar
d’'una llista de comprovacio.

- Identificacio de no-
conformitats i preparacié de
conclusions, és important
diferenciar la importancia de
les mateixes.

- Reunié de tancament, forum
de discussio de conclusions
i desenvolupament
d’accions correctives
necessaries.

- Informe d’auditoria, caldria
que fos objectiu i les
recomanacions basades en
les conclusions.

internes com a
instrument conductor
del sistema.
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