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1. Introduccié

La UPC és una universitat amb una llarga experiéncia i un gran bagatge en la
planificacié estratégica de les activitats de les seves unitats i serveis, fruit de les
tres etapes de planificacié estratégica que ha escomeés des de I'any 1995 fins
ara. Els avantatges que aquesta cultura de planificacio estratégica de les
nostres activitats ens ha proporcionat sén clars: d’'una banda, ens ha permés
assolir reptes cada vegada més ambiciosos i, de I'altra, ens ha aportat un
prestigi consolidat en aquest ambit.

La primera etapa de planificacio estratégica (1995/1998) va orientar-se
preferentment en la millora dels serveis de la institucid. La segona (1999/2002)
es va centrar en la millora dels Centres, Departaments i Instituts, introduint la
cultura de la qualitat i la planificacio estrategica, aportant noves capacitats de
gestio i direccio interna als equips directius per tal de reforgar-los i dotar-los
d’objectius especifics. Finalment, la tercera (2003/2006) va posar especial
emfasi en aconseguir un nivell elevat d’alineament amb els objectius
institucionals tant interns com externs.

2. Antecedents

El "Marc per a la planificacio estrategica de les unitats basiques 2003/2006"
(CG 30-04-03) recollia la conveniéncia que les unitats basiques participessin i
es corresponsabilitzessin amb les linies estratégiques de govern i el pla
d'actuacions de la UPC, i aixi mateix poguessin incorporar i impulsar els seus
propis plans i activitats.

L'impuls de les accions previstes a la planificacio estrategica de cada Unitat
Basica i el seu seguiment s’articulava a través de dos components:

e Un component comu a través del qual es va canalitzar el compromis
institucional de les unitats basiques, impulsant la seva participacié en
I'assoliment dels objectius generals de la Universitat aixi com el
financament ordinari de les seves activitats. Aquest component es va
materialitzar mitjancant la formalitzaci6 d’un acord amb cada Unitat
Basica, on figuraven les actuacions i estratégies amb les quals es
comprometia cada Centre, Departament i Institut aixi com el suport a
'execucié d’aquestes mitjangant I'assignacié de recursos econdomics
d’acord amb el nivell d’assoliment dels objectius.



e El segon component per a I'impuls de les accions contemplades en els
plans estrategics de les unitats basiques va ser el component especific
que desenvolupava aquells projectes que permetien fer un aveng
qualitatiu i significatiu en les seves activitats.

L’any 2007 s’ha plantejat com un periode de transici6 a I'espera del
desenvolupament d’'un nou model per a I'etapa 2008/2010. ElI Consell de
Govern de 15 de febrer va aprovar un nou Marc per a I'lmpuls de les Linies
Estratégiques de les unitats basiques que es caracteritza per ser un model que
manté la mateixa linia dels ultims anys, perd que se simplifica amb la voluntat
de facilitar el procés. Aquest model desenvolupa dos grans blocs: un primer
bloc, on la Unitat Basica ha de posicionar-se en un total de 10 objectius de
millora a escollir d’'un conjunt de 15 i un segon, en el que es desenvolupa un
projecte singular propi que permet I'impuls dins la propia Unitat Basica
d’aquelles actuacions vinculades amb els objectius establerts pel Consell de
Direccio al Pla UPC10.

3. Cap a una nova etapa: el periode 2008/2010

El disseny d’aquest nou periode 2008/2010 es fonamenta en el desplegament
de tres aspectes fonamentals. El primer d’ells es el manteniment de I'activitat
ordinaria de les unitats basiques, el segon es correspon amb I'establiment de
sistemes d’assegurament de la qualitat que ens permetin afrontar amb éxit els
reptes de I'Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES) i de 'Espai Europeu de
Recerca (EER), mentre que el tercer aspecte correspon al disseny de politiques
i directrius que permetin a les unitats basiques, en el marc de la seva
autonomia, proposar, decidir i gestionar les seves estratégies a tres anys vista,
d’acord amb els objectius de la institucid i la seva propia idiosincrasia. Per fer
possible aquests objectius cal la complicitat de les unitats basiques aixi com
que el Consell de Govern transmeti un missatge clar i estructurat per a qué
adoptin no només una posicid tactica (que els permeti millorar el seu
finangcament) sind també estratégica (que els permeti col-laborar en la millora
de la institucio).

Per donar forma a aquest nou marc es va constituir una Comissié que
compartint reflexions sobre el procés de planificacié estratégica desenvolupat
en periodes anteriors i analitzant els nous factors externs i interns en el que el
sistema universitari es troba immers, va elaborar un primer nivell de concrecio
dels principals eixos i objectius generals i especifics a assolir. La Comissid
estava presidida pel Comissionat per a la Planificacio i I'Avaluacio, comptava
amb l'ajut dels técnics del Gabinet Tecnic de Planificacio, Avaluacié i Estudis
(GTPAE) i estava integrada per 3 directors de Departament, 1 directora
d’Institut, 2 sotsdirectors de Centre, 1 sotsdirector de Departament, 1 PDI
expert en planificacio estratégica, 1 administradora de Centre, 1 administradora
de Departament, el director técnic de la Catedra UNESCO de Direcci6
Universitaria (CUDU) i 1 técnica de suport a la presa de decisions d’un Centre.

Com a resultat de les deliberacions d’aquesta Comissié es va arribar a la
conclusié que els grans reptes a desenvolupar en aquest nou marc s’havien de



centrar en apostar més per la qualitat de les accions que per la quantitat, i en
avancar cap al concepte de qualitat total i de planificacié global de les activitats
de la institucié. Aixi doncs, aquesta nova etapa es planteja sota les seguents
premisses:

e Desdoblar entre objectius ordinaris, més vinculats amb [Iactivitat
academica regular, i extraordinaris, amb un posicionament marcadament
més pro-actiu.

e L’assegurament de la qualitat.

o Reforcar el caracter complementari de les diferents unitats basiques tot
mantenint i potenciant les seves peculiaritats.

Addicionalment, hi ha una série de valors transversals a reforcar:

e El compromis amb els objectius globals de la institucio.

e La confianga mutua entre les unitats basiques.

e La corresponsabilitat en la presa de decisions i en la gestio dels
recursos.

e La simplificacio dels processos.

UPC10,
Simplificacié Contracte Programa GC... Compromis

Confianca mdtua Corresponsabilitat

Desdoblament d'objectius ordinaris i extraordinaris

L'assegurament de la qualitat

Reforgament de la complementarietat entre les UBs

VRPU | VRP | VRPA | VRRRIPT| VRDE | VRRI | VRPPI| VRPI

e

CPiA + Gerencia (GTPAE)

T T

Unitats Basiques

Figura 1: Esquema de la visié del nou marc per a I'impuls de les linies
estratégiques de les unitats basiques’.

' VRPU: Vicerectorat de Politica Universitaria; VRP: Vicerectorat de Personal Académic; VRPA:

Vicerectorat de Politica Académica; VRRRIPT: Vicerectorat de Relacions Institucionals i Promocio
Territorial; VRDE: Vicerectorat de Docéncia i Estudiantat; VRRI: Vicerectorat de Recerca i Innovacio;
VRPPI: Vicerectorat de Planificacié i Programacié d’Infraestructures; VRPI: Vicerectorat de Politica
Internacional; CPiA: Comissionat per a la Planificacié i I'Avaluacio.



Aixi mateix, aquest nou model s’integra en la consecucid dels nous reptes
identificats als diferents eixos d’actuacié del Programa UPC10, el Contracte
Programa amb la Generalitat de Catalunya i les diferents politiques transversals
vinculades amb les unitats basiques. Una visi6é global d’aquests conceptes es
presenta a la figura 1.

Les vies i mecanismes que s’han establert per impulsar les linies estratégiques
de les unitats basiques queden recollides en 3 eixos:

e Eix A: Indicadors d’activitat ordinaria
e Eix B: Mecanismes d’assegurament de la qualitat
e Eix C: Accions estratégiques propies

Aquests nous instruments premien [l'alineament amb els objectius de la
institucié i defugen del tracte igualitari anant cap a un tracte més equitatiu. En la
figura 2 es mostra de forma esquematica per a cada eix quin és el seu tipus de
finangcament, les seves principals fonts, la periodicitat per a I'establiment
d’objectius i el seu seguiment, i les condicions de participacio.

Finangament

f Generic \ Ve Especific \
Eix A __ExB | Eix C

Indicadors d'activitat ordinaria Mecanismes d'assegurament

(docéncia, recerca, gestio, societat ...) de la qualitat Accions estratagiques propies

- Contracte Programa DAFO Unitat basica -
E UPC10 Plans Estrategics de les UB 2
o . Contracte Programa =
w Politiques transversals (7]
UPC10
\ En el marc de cada Unitat / \ En el marc d'una o més Unitats }
|\ Anual J Anual o plurianual J
\ Obligatoria per a totes les Unitats j \ Voluntaria, perd recomanable }
Participacio

Establiment d'objectius i seguiment

Figura 2: Esquema del nou marc per a I'impuls de les linies estratégiques de
les unitats basiques.

Els eixos A i B son de caracter obligatori per a totes les unitats basiques,
mentre que I'eix C és de caracter voluntari tot i que seria recomanable el seu
desenvolupament. D’altra banda el seguiment de I'eix A sera anual mentre que



la periodicitat dels eixos B i C podra ser anual o plurianual. Aixi mateix es
contempla que els eixos A i B siguin desenvolupats de forma individual per part
de cadascuna de les unitats basiques mentre que I'eix C pugui ser negociat i
implementat en el marc d’'una o més unitats basiques.

D’altra banda a la figura 3 es proporciona una visié de quins son els agents
implicats en cadascun dels tres eixos abans esmentats. D’'una banda, el
GTPAE i la CUDU assessoren, si s’escau, a les unitats basiques en la seva
analisi interna, i per una altra, les unitats funcionals proveiran les dades i
indicadors necessaris per completar aquesta analisi. Finalment, el Consell de
Direcci6 donara suport a totes les accions de planificacié estrategica
préviament pactades amb les unitats basiques i rendira comptes al Consell de
Govern en els terminis que s’estableixin oportunament.

CONSELL DEDIRECCIO - CONSELL DE GOVERN
Yl UNITATS BASIQUES N
Indicadors
d'activitat Mecanismes
ordinaria d'assegurament Accions estratégiques propies
(docéncia, recerca, de la qualitat GTPAE
GTPAE gestio, societat ...) cubu
Contracte Programa DAFO Unitat basica
UPC10 Plans Estratégics de les UB
Politi transversal Contracte Programa
olitiques transversals o

\ UNITATS FUNCIONALS /

Figura 3: Esquema del nou marc per a I'impuls de les linies estrategiques de
les unitats basiques (agents implicats).

Tot seqguit es fa una breu descripcié de les caracteristiques de cadascun dels
tres eixos abans esmentats. Cal remarcar que tots poden ser perfectament
complementaris entre ells, és a dir, determinades accions estrategiques de I'eix
C que vulguin desenvolupar les unitats basiques poden estar vinculades amb
els mecanismes d’assegurament de la qualitat — eix B — i/o amb els indicadors
d’activitat ordinaria — eix A.

3.1 Eix A: Indicadors d’activitat academica ordinaria
Els indicadors associats a aquest eix reuneixen les seguents caracteristiques:
e Estan vinculats al Contracte Programa amb la Generalitat de Catalunya,
al Pla UPC10 i a les politiques transversals institucionals.

e Sempre que sigui possible seran indicadors relatius.
e Seran revisables anualment.



e Han de ser pocs i facilment contrastables.

Pendents de I'establiment d’'un nou Contracte Programa amb la Generalitat de
Catalunya, s’ha agafat com a referéncia el “Pla de Finangament per a la Millora
de les Universitats Publiques Catalanes 2007/2010"> que vol impulsar el
desenvolupament d’'un pla de millora mitjangant les seguents 4 missions:

La Missié Docent.

La Missi6é de Recerca i de Transferéncia de Coneixement.
Les Relacions Universitat/Societat.

La Millora de I'eficiéncia i I'eficacia de les Universitats.

S

Ha de tenir-se en compte que les tres primeres missions s6n una continuacio
natural d’anteriors Contractes Programa amb la Generalitat de Catalunya
mentre que la quarta és nova i desenvolupa aspectes de caracter gerencial.
Aquestes missions persegueixen una millor integracié de les universitats a
'EEES i a 'TEER. En base a aquestes 4 missions s’han identificat aquells
indicadors més representatius. Aixi mateix, també s’han identificat indicadors
vinculats als 5 eixos d’actuacié del Pla de Govern que desenvolupa el
Programa UPC10:

e Les persones: el principal actiu per I'accié de govern.

e L’activitat académica: cap a [I'Espai Europeu del Coneixement
(ensenyament, docencia, recerca, desenvolupament i transmissio de
coneixements i resultats).

e El model de gestio: qualitat dels serveis universitaris.

e Les infraestructures: adequacié dels espais d’aprenentatge i treball.

e La universitat i la societat: compromis i desenvolupament.

| per ultim, i juntament amb els Serveis de la Universitat, s’han seleccionat
aquells indicadors més representatius de les politiques transversals que s’estan
desenvolupant vinculats a programes especifics:

e Apren 2010. Pla estratégic del Servei de Biblioteques
Pla estratégic del Servei de Llengles i Terminologia
Pla d’acci6 tutorial

Pla d’inversions plurianual TIC

Pla UPC Sostenible 2015

Pla de Promoci6 dels Estudis de la UPC

Pla de Politica Internacional de la UPC

Pla Director d’lgualtat d’Oportunitats

El funcionament i mecanismes que articulen aquest eix es desenvolupen
mitjancant el Programa Avant.

2 Document annex de la Proposta d’Acord de Govern de data 10 d’octubre de 2006 pel qual s’aprova
I'escenari de finangament de la Generalitat de Catalunya a les universitats publiques per al periode 2007-
2010.



3.2. Eix B: Mecanismes d’assegurament de la qualitat

L’assegurament de la qualitat neix de la necessitat de poder disposar de
mecanismes de millora, de control intern i d'informacié publica amb visibilitat
internacional per aconseguir generar una major confianga publica i una millor
distribucio de recursos. Es tracta doncs d’un eix central en el desenvolupament
de l'activitat de la Universitat durant els propers anys, donat que I'adaptacié a
I'Espai Europeu del Coneixement (EEC) suposa no tan sols un repte siné que
també representa una oportunitat.

En concret, aquest eix esta vinculat, d’'una banda, als processos de verificacio i
acreditacio de les titulacions de grau i master i, de I'altra, a les bones practiques
que es desenvolupen en el si de les unitats basiques i que emanen de les
diferents directrius, criteris i estandards que estableixen les agéncies per a la
qualitat de I'educacio superior. En el pla internacional, aquestes recomanacions
son les de la European Association for Quality Assurance in Higher Education
(ENQA) mentre que en I'ambit estatal se substantiven en les directrius de la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) i a nivell
autonomic son les de I'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya (AQU Catalunya). Tanmateix aquests processos de verificacid i
acreditacio de titulacions s’implanten mitjangcant una série de programes
d’ANECA i d’AQU Catalunya, d’entre els quals destaquen els programes
Verifica, Audit i Acredita. Els principals objectius que persegueixen aquests
programes son:

- Programa Verifica: Verificar que els plans d’estudis s’adequen a les
directrius establertes pel MEC per a I'elaboracié de titols universitaris,
incloent els sistemes d’assegurament de la qualitat.

- Programa Audit. Facilitar el disseny de sistemes d’assegurament de la
qualitat de la formacié dels titulats, aixi com establir mecanismes que
condueixin tant al reconeixement del disseny com de la implantacié
(desenvolupament) de les titulacions.

- Programa Acredita: Comprovar l'assoliment dels objectius del pla
d’estudis aixi com el compliment dels compromisos adquirits en la
verificacio, inclos els sistemes de garantia de qualitat de la formacio.

Cal tenir en compte que mentre que les recomanacions de 'ENQA recullen tot
un seguit de valors i principis bastant genérics que indiquen qué caldria fer,
perd no com s’ha de fer, els programes dANECA i d’AQU Catalunya sén més
precisos i contenen un grau de concreci6 notable. Es precisament la
transposicié, l'adaptacié i la implantaci6 d’aquests programes als centres
docents de la UPC el que es pretén impulsar mitjangant aquest eix.

Malauradament pel cas dels departaments i instituts no existeixen indicacions
tan precises com pel cas dels centres docents i la UPC haura de dissenyar,
desenvolupar i implantar, de forma experimental, el seu propi model de qualitat
que es concretara a I'apartat 5.2 d’aquest document.

Els principals resultats d’aquestes accions son, entre d’altres, I'elaboracio
d’'informes publics i confidencials, recomanacions i I'aprovacié d’actuacions, i



en Uultima instancia, han de conduir a facilitar I'acreditaci® de les nostres
titulacions. Aquest eix es desplega a través del Programa Qualitas que es
detalla més endavant.

3.3 Eix C: Accions estratégiques propies

L’objectiu d’aquest eix és fomentar la implantacié d’accions de millora de les
propies unitats basiques, i impulsar les accions derivades de la seva analisi
interna. Aquestes accions es materialitzaran en un projecte basat en un procés
d’autoavaluacio, una analisi DAFO (Debilitats, Amenaces, Fortaleses,
Oportunitats), un procés de reflexié interna equivalent o, si s’estima oportu, en
un procés d’avaluacio externa.

Per cada accié de millora finangada s’haura de posar en marxa una altra que
no requereixi finangament addicional. Els principals objectius a desenvolupar
per les unitats basiques s’hauran de centrar en la millora continua i
I'harmonitzacié de les estratégiques propies amb les globals de la institucio.
Aquest eix es portara a terme mitjangant el Programa 2x1.

4. Programa Avant

El programa Avant desenvolupa l'eix A del marc per a I'impuls de les linies
estratégiques de les unitats basiques 2008/2010 mitjangant el desplegament
d’indicadors d’activitat ordinaria basats en bona part en la docéncia i la recerca.
Es a dir, es proposa traslladar a I'eix A bona part de I'esfor¢ del compliment
dels compromisos institucionals de la UPC envers la proposta d’Acord de
Govern de data 10 d’octubre de 2006 pel qual s’aprovava l'escenari de
finangament de la Generalitat de Catalunya a les universitats publiques per al
periode 2007-2010. Una part d’aquest finangament estara condicionada a la
consecucidé d’objectius estratégics que establira el Departament d’Innovacio,
Universitats i Empresa, a partir del document “Pla de Millora del Finangament
de les Universitats Publiques Catalanes” que s’annexa a la mateixa proposta
d’Acord de Govern abans esmentada. Com a punts més significatius d’aquest
document, s’impulsa el desplegament d’'un pla de millora de la missié docent i
la missio de recerca i de transferéncia de coneixement a les unitats basiques.

Especificament, pel que fa a la missié docent, estableix que s’han d’articular
indicadors que garanteixin la millora en els seguents ambits:

1. Formacio del professorat per a la incorporacié de noves metodologies
docents.

2. Enfortiment de la coordinacié i dels col-lectius docents: Grups,
Departaments, Centres.

3. Adequacio de l'oferta a la demanda i captacié d’estudiantat de grau,
master i doctorat.

4. Nivell de rendiment, edat de titulacié i empleabilitat de I'estudiantat de
grau, master i doctorat.

5. Mobilitat de I'estudiantat de grau.

6. Formacio continuada.



7. Formacido de nou professorat en totes les arees, especialment les
deficitaries.

Per la seva banda, pel que fa a la missidé de recerca i de transferencia de
coneixement, els indicadors que s’han d’articular hauran de garantir la millora
en els seguents ambits:

1. Maximitzacié del nombre de PDI actiu en recerca.

2. Incorporacié a les plantilles de PDI només de personal actiu en

recerca.

Estructuracio de grups de recerca estables.

Sistema efectiu de visibilitat dels curricula dels investigadors.

Elaboracio d’'un mapa de recerca de la universitat i la seva relacié amb

I'oferta de master i doctorat.

6. Definicié d’'un model de finangcament basic i d’'un model competitiu de
finangament de la recerca a cada universitat.

7. Captacié de recursos externs.

8. Promocio de la transferéncia de tecnologia i de la innovacio.

ok w

Un conjunt d’indicadors que mesuri I'acompliment d’aquests objectius presenta
unes caracteristiques molt peculiars. En particular cal mencionar que la
universitat disposa d'un cataleg d’indicadors molt extens i variat. Al llarg
d’anteriors etapes de planificacié estratégica s’ha detectat que un increment
desproporcionat d’indicadors per mesurar la consecucio d’'un objectiu provoca
la generacié d’indicadors solapats, és a dir, que ofereixen total o parcialment la
mateixa informacié en formats diferents, i que distorsionen el sistema. En
consequencia es proposa reduir sensiblement el nombre d’indicadors. A més,
dintre d’aquest conjunt d’'indicadors cal escollir aquells en els quals els rangs de
variacié siguin prou amplis per discriminar els posicionaments diversos de les
unitats basiques, aixo és, els seus diferents graus d’acompliment de I'objectiu.

Per aquestes raons es proposa utilitzar una eina d’analisi de valor. Aquesta
eina és una novetat respecte dels periodes de planificacié estratégica anteriors.
L’eina que es proposa utilitzar ha estat desenvolupada pel Grup MIVES
interuniversitari de la UPC. Es tracta d’un instrument que facilita la presa de
decisions en ambits molt diferents augmentant considerablement el potencial
d'informacioé real dels valors obtinguts. Com a principals caracteristiques
d’aquesta aplicacié podem destacar les seguents:

e Treballa majorment amb indicadors relatius i no absoluts com fins ara.

e Treballa sempre que sigui possible amb indicadors que discriminen.
Aixd és, amb indicadors que atorguen valor afegit a la Unitat Basica,
que permeten plasmar les veritables diferencies entre Departaments,
entre Centres i entre Instituts, respectivament.

e Posiciona cada Unitat Basica respecta de la resta — sempre treballant
amb valors relatius — de manera que rep informacié en forma de
diagnosi de les seves febleses i fortaleses i, alhora, li permet planificar
actuacions futures en aquells indicadors/criteris/requeriments que
vulgui/necessiti potenciar.
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Aquesta eina d’analisi s'implementa mitjangant un arbre de presa de decisions
per a cada tipologia d’Unitat Basica— Centres, Departaments i Instituts — amb
els seguents 3 nivells operatius:

Requeriments: seran 3 — docéncia, recerca i transferéncia de
coneixement i implicacio institucional — i el seus pesos s’han de fixar per
acord del Consell de Direcci6. Aquests requeriments es desplegaran i es
subdividiran en una série de criteris.

Criteris: I'objecte, el seu nombre i el seu pes vindran fixats per acord de
la Comissié de Planificacié i Avaluacié, en endavant CPA (vegeu
'apartat 8 d’aquest document). No podran superar el nombre maxim de
4 i al seu temps, es subdividiran en indicadors.

Indicadors: la CPA identificara I'objecte i el nombre d’aquells indicadors
més rellevants que s’ajustin als requeriments i criteris definits. La relacié
d’aquests indicadors seleccionats es trametra a les unitats basiques per
tal que els ponderin d’acord amb una escala de prioritzacions. Els
resultats obtinguts determinaran el pes final de cadascun dels diferents
indicadors.

A la figura 4 es pot veure 'esquema d’arbre de decisions que es proposa i a
I'annex 1 d’aquest document es relaciona la proposta especifica d’arbre de
decisid6 per a Centres, Departaments i Instituts, que inclou una proposta
preliminar d’'indicadors aixi com la seva ponderacid inicial, pendents de la seva
aprovacio per part de la CPA.

Requeriments Criteris Indicadors

Indicador 1

Indicador k

Indicador z

Criteri 1

Requeriment 1

Criteri j

Requeriment 2 —1 ]

Requeriment i |—|

Figura 4: Esquema de I'eina d’analisi de valor.
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Requeriments Criteris Indicadors

Valor de
I'indicador 1

Pes de
alor del criteri

1

I'indicador 1

Puntuacio
indicador 1

Pes del

criteri 1 Valor de

l'indicador i

Valor del
requeriment k

Pes de
l'indicador i

\/alor de |la unitat basica
A

Pes del
requeriment k
(WR,)

Puntuacio

indicador i

criteri j

\

Figura 5: Quantificaci6 de resultats emprant I'eina d’analisi de valor.

4.1 Valoraci6 dels resultats assolits

La quantificacié del resultat assolit per cada Unitat Basica es determinara
aplicant els pesos que tenen assignats els diferents nivells de I'arbre de decisi6
al valor assolit a cada indicador, tal com es representa esquematicament a la
figura 5. Hom pot veure que cada indicador porta associada una funcié que
déna la valoracié de cadascun dells atenent a la puntuacié concreta de
'esmentat indicador. La forma d’aquesta funcié sera definida per la CPA, tenint
en consideracio els objectius de la institucid, i els objectius fixats per complir
amb els requeriments del Contracte Programa amb la Generalitat de Catalunya.
A la figura 5 es mostren diversos exemples de funcions de valor. A partir d’aqui,
la valoracié d’un criteri s’obté a partir del sumatori de les valoracions de cada
indicador ponderat pel seu pes i la valoraci6 d’un requeriment s’obté del
sumatori de les valoracions de cada criteri ponderat pel seu pes. Finalment, la
valoracio global s’obté sumant les valoracions de cada requeriment ponderades
pel seu pes. A partir de la valoracié global obtinguda es calculara la
corresponent assignacio economica (vegeu l'apartat 7).
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5. Programa Qualitas
5.1 Centres Docents

Com s’ha fet esment amb anterioritat, les noves titulacions de grau i de master
adaptades a I'EEES hauran de superar uns processos de verificacio i
d’acreditacié tutelats per agéncies de qualitat independents, basats en el que
previament ha definit 'TENQA i que han desplegat conjuntament TANECA i AQU
Catalunya. La figura 6 mostra una panoramica d’aquests processos de
verificacio i acreditacio, els quals es porten a terme mitjangant unes directrius
que es detallen en la figura 7.

VERIFICACIO N N ACREDITACIO
ASPECTES SISTEMA Directriu 6 AVALUACIO
NUCLEARS D’ASSEGURAMENT DOCENTIA COMPLIMENT

DE LA QUALITAT TRAINING
Directrius 1-8 | & H> Directrius 1-9
Directriu 9 Directriu 7
AVALUACIO ACREDITA
VERIFICA AUDIT SERVEIS

Figura 6: Model global dels processos de verificacio i acreditacié de les noves
titulacions.

Es pot observar com l'analisi de les titulacions es divideix en tres fases: inici,
desenvolupament i final. Cadascuna d’aquestes fases té associada una série
d’'aspectes que hauran de ser analitzats, avaluats i documentats. A tall
d’exemple, la fase inicial (objecte del programa Verifica de TANECA) se centra
en els objectius de la titulacio i en els criteris d’admissié de I'estudiantat mentre
que el personal académic, els recursos i serveis son comuns a les fases d’inici i
desenvolupament. Finalment, I'avaluacio de I'acompliment dels objectius de la
titulacié (incloent-hi totes les anteriors directrius i els resultats) es fara
mitjancant el programa Acredita de 'TANECA. Tanmateix totes les directrius
queden englobades en el sistema d’assegurament de la qualitat.

9. Assegurament de la qualitat
2. Admissi6 d'estudiantat 9. Origntacio a I'estudiantat
1. Objectius 3. Planificacié de 4, Desenvolupamentde | 8. Resultats
I'ensenyament I'ensenyament i 'avaluacio
d'aprenentatges

6. Personal académic

7. Recursos i serveis
Inici Desenvolupament Final

Figura 7: Directrius per a la verificaci6 i acreditacio de les noves titulacions.
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Paral-lelament, en el mateix context de promoure actuacions per a I'impuls de
mecanismes d’assegurament de la qualitat, la Universitat participa en una
convocatoria, per a I'any 2007, d’AQU Catalunya per assajar les directrius per a
la definicio i implantacio de Sistemes d’Assegurament Intern de la Qualitat
(SAIQ) en cinc centres docents de la UPC, d’acord amb les recomanacions del
programa Audit® (vegeu la figura 6). Aquest programa esta impulsat per AQU
Catalunya i t¢é com a objectiu principal que les universitats incorporin
estrategies de millora, amb l'ajut dels SAIQ, per tal de vetllar per la qualitat dels
ensenyaments universitaris oficials d’acord amb els processos de verificacio i
d’acreditacio de titulacions de grau i de master. La nostra participacié en aquest
programa ens ha de permetre:

e Coneéixer mitjangant casos reals I'aplicabilitat de les directrius per
dissenyar i implantar els SAIQ.

e Diagnosticar la capacitat de reportar informacié i evidéncies en el
suposit que els SAIQ d’aquests 5 centres s’haguessin d’avaluar en
aquest moment.

e Avaluar la plataforma informatica per gestionar tot el sistema.

En el cas que els resultats d’aquesta prova pilot siguin efectius, es contemplara
la possibilitat d’'implementar de forma gradual aquests SAIQ a la resta de
titulacions a partir del 2008 a través d’'una convocatoria ad-hoc, de la qual
s’informara en el moment oportu.

5.2 Departaments i Instituts

Actualment no existeix un model ampliament acceptat per a la gestidé de la
qualitat de departaments o instituts universitaris de recerca. No obstant aixo, si
que hi ha experiéncies basades en els estandards EFQM (European
Foundation for Quality Management).

Tenint en compte aquest context, la UPC vol ser activa i aposta per implantar
un model de qualitat basat en un série de processos clau com ara la implicacié
dels departaments i instituts en lI'assegurament de la qualitat dels graus i
masters, el foment de la recerca, de I'aprenentatge, de la internacionalitzacio,
etc. (vegeu figura 8). Per portar a terme aquests processos clau cal disposar
d’'una série de processos de suport com sén la gestio dels recursos humans, la
gestié administrativa i econdmica, la gestié de la comunicacio, etc. Tot aixd ha
de permetre gestionar els usuaris que té la unitat que en el cas dels
departaments son els alumnes de doctorat o, en alguns casos, I'estudiantat de
master. Tots aquests processos necessiten d’'una gestié estrategica que ha de
conduir alhora a I'assegurament de la qualitat de la propia activitat de la unitat
basica.

3 Podeu trobar més informacié del programa Audit a Il'adreca dAQU Catalunya:

http://www.aqucatalunya.cat/
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A) Processos de gestio:
1. Gestio estratégica
2. Gestio dels processos

B) Processos clau:

1. Implicacio en els graus

2. Implicaci6 en els masters

3. Foment de la Recerca

4. Foment de I'aprenentatge

5. Foment de l'internacionalitzacié

C) Processos de suport:

1. Gestid de les persones
2. Gestio administrativa

3. Gestid economica

4. Gestioé de la comunicacio

D) Gestio dels usuaris: alumnes de master i/o doctorat

E) Assegurament de la Qualitat

Figura 8: Model experimental per a la gestié de la qualitat dels departaments i

instituts basat en els estandards de 'EFQM.

5.3 Operativa del procés

Donat tot aixd, en aquest nou marc per a I'impuls de les linies estratégiques de
les unitats basiques es defineixen diverses actuacions que es despleguen en el
programa Qualitas, que és de caracter obligatori. Aixi doncs, cada unitat basica
haura de presentar un projecte de caracter anual o plurianual per tal de definir i
implantar mecanismes d’assegurament de la qualitat. Les actuacions de cada
projecte s’emmarcaran, preferentment, en algunes de les seguents linies

d’actuacio:

1. Implantacié de Sistemes de Gesti6 de Qualitat d’acord a sistemes
normalitzats, com per exemple:

Certificacions ISO o equivalents (EFQM, etc)

Programes d’avaluacio institucional orientats a la millora
interna.

Auditories per a I'avaluacié i millora dels ensenyaments o de la
prestacio de serveis.

Constitucié de comissions o grups de treball i nomenament de
responsables de la qualitat, amb I'objectiu de desplegar
processos estrategics d’assegurament de la qualitat.

2. Execucié i seguiment de programes de millora de caire estrategic per
garantir la qualitat del procés de gestio de:

La informacio, I'acollida i 'orientacié a I'estudiantat.
El foment de I'aprenentatge.
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- La mobilitat de I'estudiantat i del PDI.

- L’orientacio professional de I'estudiantat.
- Laformacié del PDI i del PAS.

- Les practiques externes de I'estudiantat.
- El foment de la recerca.

- La transferencia de tecnologia.

3. Implantacié de Sistemes d’Informaci6 per a la millora dels programes
d’estudis i d’altres activitats. A tall d’'exemple es poden definir i
implementar sistemes per tal de recollir, revisar i millorar informacio
sobre:

- Incidéncies, reclamacions i suggeriments de I'estudiantat, el
PDl i el PAS.

- Practiques externes de I'estudiantat.

- Mobilitat de I'estudiantat i del PDI.

- Procés de publicacié d’informacio sobre les titulacions.

4. Definicié i implantacié de mecanismes de seguiment i avaluacio de la
satisfaccio d’'usuaris en quant a 'activitat de la unitat i com aquesta té
en compte i analitza aquests resultats.

5.4 Sol'licituds i seguiment de les actuacions proposades

El formulari de sol-licitud per participar en aquest programa (annex 2) haura
d’anar signat per part del director/a o dega/degana, amb la designacié d’'una
unica persona com a responsable del programa, aixi com amb la identificacio
del caracter anual o plurianual del projecte. En aquest formulari es recollira
aquella linia o linies d’actuacio i/o accions a realitzar amb una breu descripcio
de la finalitat del projecte, dels objectius a assolir, del pla de treball a
desenvolupar, de l'impacte dels resultats esperats, aixi com del suport
sol-licitat. La data limit per a la presentacio dels projectes sera determinada per
la CPA i s’informara oportunament. Els originals dels impresos, degudament
complimentats, es faran arribar al Comissionat per a la Planificacio i 'Avaluacié
i una copia dels mateixos es trametran en format electronic a l'adreca
info.gtpae@upc.edu. L’avaluacio dels projectes presentats la realitzara la CPA.

Les unitats basiques hauran de presentar, abans de finalitzar I'any natural, una
memoria de resultats amb el detall de les linies d’actuacié desenvolupades i
dels resultats assolits aixi com del seu impacte i aplicabilitat. AQuesta memoria
haura de tenir el vistiplau del responsable de la Unitat Basica i s’enviara al
GTPAE. Si la CPA la resol favorablement, es procedira a regularitzar la
quantitat que li correspongui i a rendir comptes als corresponents organs de
govern. En el cas dels projectes plurianuals, a l'inici de cada periode, es
revisaran els diferents apartats en funcié dels resultats assolits, i si s’escau, la
unitat basica fara arribar la nova proposta del projecte amb les esmenes
corresponents.
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6. Programa 2x1

Aquest programa es desenvolupara mitjangant una convocatoria anual oberta a
totes les unitats basiques, que hi podran participar amb caracter voluntari i amb
la presentacio d’'un unic projecte, ja sigui individualment o de forma conjunta. El
periode d’execucid podra ser anual o plurianual. La presentacié d’aquest
projecte ha de permetre a les unitats basiques impulsar aquelles accions
estratégiques que fruit de la seva reflexid interna, els hi permetin la possibilitat
de definir noves linies d’activitat per millorar les diferents activitats que
actualment vénen desenvolupant.

El formulari de sol-licitud (annex 3) per participar en aquest programa ha d’anar
signat per part del director/a o dega/degana, amb la designacié d’una unica
persona com a responsable del programa. El formulari d’aquest programa
estara allotjat al web del Gabinet Técnic de Planificacio, Avaluacio i Estudis
(GTPAE). En aquest formulari es recollira aquella accioé o accions estratégiques
que es volen dur a terme, amb una breu descripcio de les mateixes i dels seus
principals objectius. Per cada accié de millora finangada se n’haura de posar en
marxa una altra que no requereixi finangament addicional.

Amb caracter anual s’obrira una convocatoria per presentar projectes. Els
originals dels impresos, degudament complimentats es faran arribar al
Comissionat per a la Planificacio i I'Avaluacié. Una copia dels mateixos es fara
arribar en format electronic a I'adrega info.gtpae@upc.edu. Tot seguit s’obrira
un periode de negociacié entre el Comissionat per a la Planificaci6 i I'Avaluacio,
el GTPAE i el responsable del projecte per determinar la viabilitat de
I'accid/accions proposades i que requeriran de finangament, I'ajut economic
que s’atorgara i I'accié/accions de millora addicionals que no requeriran de
finangament addicional.

Les unitats basiques hauran de presentar, abans de finalitzar I'any natural, una
memoria de resultats amb el detall de les actuacions desenvolupades i dels
objectius assolits aixi com del seu impacte i aplicabilitat. Aquesta memoria
haura de tenir el vist i plau del(s) responsable(s) de la Unitat/s implicades i
s’enviara al GTPAE. Si la CPA el resol favorablement, es procedira a
regularitzar la quantitat que li correspongui i a rendir comptes als corresponents
organs de govern. En el cas dels projectes plurianuals, a meés, es presentara en
finalitzar cada any natural un informe de seguiment de I'estat d’execucio del
mateix.

7. Model de finangament

Les unitats basiques disposen d’'un finangcament estructural que van consolidar
en el seu capitol 2 de funcionament a l'anterior etapa (2003-2006), que
ascendeix a un total de 6.397.279 €, i també d’'una altra font de finangament
especifica d’aproximadament 400.000 €. Per pal-liar el desequilibri existent
entre totes dues fonts de finangament es procedeix a congelar el finangament
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estructural incrementant com a contrapartida els recursos vinculats al
finangament especific de forma substancial.

7.1. Finangament estructural

El finangament estructural només afecta al funcionament de I'eix A — programa
Avant — i es distribueix entre les unitats basiques en funcid del grau
d’acompliment dels objectius assolits en un conjunt préviament fixat
d’indicadors basats en bona part en la docéncia i la recerca.

L’'import global que es destinara a aquest apartat per a cada exercici economic
(2008, 2009 i 2010) sera 'equivalent a I'import total consolidat per cada Unitat
Basica en el capitol 2 de funcionament de I'anterior etapa de planificacio
estratégica 2003-2006 i que va servir de base per calcular el pressupost 2007.
Aquest import total que ascendeix a 6.397.279 € s’actualitzara cada any amb
les corresponents previsions de I'lPC. A principis de cada exercici economic,
cada Unitat Basica rebra una assignacioé economica inicial del 100% de I'import
que van consolidar més la corresponent previsié de I'lPC. Aquesta assignacié
econdmica inicial i d’acord amb el grau d’acompliment assolit en finalitzar I'any,
podra fluctuar entre un 75% i un 110%. Aquest increment maxim fins un 10% o
disminucié maxima fins el 25% es regularitzara econdmicament en I'assignacio
inicial de I'any seguent.

La CPA, a partir de la mitjana i de la desviacio tipica del resultats assolits per
les unitats basiques, determinara els llindars que definiran [l'assignacio
economica final que rebra cada Unitat Basica. La figura 6 presenta un exemple
d’aplicacio dels llindars.
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0,
S —— R B ————————— T 110%
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;00
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g

3,00 - ]

2,00 A
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Unitat Basica

Valor global assolit

Figura 6: Exemple d’aplicacié dels llindars.



Per les unitats basiques que acreditin un compliment dels objectius del
programa Avant comprés entre la mitjana i la banda de fluctuacié mesurada per
la desviacié tipica I'assignacié economica sera del 100%. A les unitats basiques
que acreditin un millor compliment obtindran un major finangament, pero
respectant un sostre del 110%. Pel contrari les unitats basiques que no
acreditin un compliment d’objectius rebran un finangament proporcional als
seus resultats, respectant un minim del 75%. En el cas de I'exemple mostrat a
la figura 6, les unitats basiques quedaran agrupades en 5 possibles casos
d’assignacioé econdomica:

Valor global assolit (dades no reals) Assignacié economica
> 7,25 110%
>6i<7,25 >100% i = 110%
Entre4i6 =100%
>235i<4 =2 75% i <100%
<35 75%

Les quantitats assolides en cap cas es consolidaran pels exercicis seguents,
mantenint d’aquesta forma l'import global per a cada any durant el periode
2008-2010.

7.2. Finangament especific

El finangament especific es destinara a dotar econdmicament els projectes que
es presentin a les convocatories dels programes Qualitas (introduccié de
mecanismes d’assegurament de la qualitat) i 2x1 (impuls d’accions
estratégiques propies) fins el maxim establert per a cada anualitat.

Prenent com a punt de referéncia I'assignacio per incentius de resultats del
pressupost 2007 que ascendia a un import total de 416.159€, i per pal-liar el
desequilibri existent amb el finangament estructural, s’incrementa fins un maxim
d’aproximadament 300.000€ anuals, quedant el pressupost pels propers 3 anys
amb els seglents imports:

Pressupost 2008: fins un maxim de  700.000€
Pressupost 2009: fins un maxim de 1.000.000€
Pressupost 2010: fins un maxim de 1.300.000€

L'import de I'ajut per a cada projecte sera lliurat en dos pagaments. El primer,
corresponent al 50% del total atorgat, es tramitara un cop resolta la
convocatoria i formalitzada I'acceptacié. El pagament de la quantitat restant que
li correspongui, es regularitzara un cop la CPA hagi avaluat la memoria final i
emes la corresponent resolucid.
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8. Seguiment global

Per vetllar pel correcte desenvolupament d’aquest marc, es creara la Comissié
de Planificacio i Avaluacio de la UPC que actuara entre altres en els seguents
ambits:

1. La planificacio estratégica de les unitats basiques.

2. L’avaluacio de l'activitat de les unitats basiques i funcionals.

3. L’avaluacio, acreditacié i/o certificacié de les titulacions.

Les seves funciones basiques, aixi com la composicio i operativa d’aquesta
comissié es desenvolupara en un document separat.
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Annex 1 Proposta especifica d’arbre de decisions per a Centres, Departaments i Instituts.

CENTRES

| Requeriment | | Criteri | | Indicador
Pes Nom Pes Nom Pes Codi Nom
L. 90% | 1.1.1[{Relacié demandal/oferta de places dels ensenyaments de 1r i 2n cicle
0,
20% 1.1 Admissié 10% | 1.1.2{% d'Estudiantes matriculades noves de 1r curs
24% | 1.2.1|Taxa de rendiment academic (per a la fase no selectiva)
20% | 1.2.2|% d'aptes fase selectiva
9% [1.2.3[Mitjana de crédits matriculats per estudiant/a
- 14% | 1.2.4]|Nombre de projectes d'innovacié docent per PDI dirigits en les darreres 3 convocatories
0,
20% 1.2 Activitat docent 14% | 1.2.5|% professorat amb resultats en les enquestes a I'estudiantat per sobre de la mitiana UPC
9% [1.2.6[Nombre de documents incorporats a UPCommons per PDI
5% |1.2.7|% d'assignatures de 1ri 2n cicle que s'imparteixen en catala
75% 1. Docéncia 5% |1.2.8|% de credits impartits de 1r, 2n cicle i masters oficials que s'imparteixen en una tercera llengua
40% [1.3.1[% d'estudiantat titulat amb un minim d'un quadrimestre a I'estranger
. . Lo L. 10% | 1.3.2|% d'estudiantat estranger rebut a partir de programes d'intercanvi
0,
20% | 1.3 Internacionalitzaci6 i formacié 10% | 1.3.3|% d'estudiantat que marxa dins de programes d'intercanvi
40% [1.3.4[% d'estudiantat titulat que ha participat en programes de relacié amb el mén professional
20% [1.4.1]|% d'abandonaments
20% | 1.4.2|Taxa d'eficiencia
0,
40% 1.4 Resultats 30% | 1.4.3|Taxa de titulacio
30% | 1.4.4|Durada mitjana dels estudis
20% | 2.1.1]Volum de captacié de recursos competitius de finangament public en els darrers 3 anys per PDI
15% 2. Recerca 100% 2.1 Activitat investigadora 30% |2.1.2{Volum d'ingressos de convenis i serveis en els darrers 3 anys per PDI
50% | 2.1.3|Nombre de punts PAR tipus | en els darrers 3 periodes avaluats per PDI
w 3.1.1|% de PAS gque ha realitzat algun tipus de mobilitat internacional
3 [3.1.2[Nombre d'hores de formacid realitzades en cursos organitzats per I'ICE per PDI
& [3.1.3[% de dobles titulacions internacionals
3.1 Politiques transversals (a S |3.1.4|% d'hores de formacio rebudes pel PAS, a través d'activitats I'Oficina de Formacio en els darrers 3 anys
10% | 3. Compromis institucional| |100%| escollir 4 indicadors amb un pes del # 13.1.5/% de PDI amb un tram o més de gestié
25% cadascu) § 3.1.6|Nombre de participants en cursos de formacié organtizada o reconeguda pel Programa Innova per PDI
© |3.1.7|% d'estudiantat de 1r i 2n cicle assitent als cursos de formacio als cursos de formacié en Habilitats Informacionals
E 3.1.8/% de PDI funcionari a TC que ha participat en els darrers 3 anys en agéncies d'avaluacio
3.1.9]Activitat docent sobre igualtat d'oportunitats (hombre d'assignatures i PFC)
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DEPARTAMENTS

| Requeriment [ | Criteri [ | Indicador
Pes Nom Pes Nom Pes Codi Nom
80% | 1.1.1 |Volum de captacié de recursos competitius de finangament public en els darrers 3 anys per PDI
30% | 1.1 Projectes competitius publics 10% | 1.1.2 |Nombre de projectes de financament public atorgats en els darrers 3 anys per PDI
10% | 1.1.3 |Nombre de grups de recerca consolidats respecte del total de la UPC
o . . [ 90% [ 1.2.1]Volum d'ingressos de convenis i serveis en els darrers 3 anys per PDI ]
| 20% | 1.2 Projectes amb fons privats | 10% | 1.2.2 [Nombre de convenis signats en els darrers 3 anys per PDI |
65% 1. Recerca 15% | 1.3.1[% de PDl a TC amb 3 o més punts PAR tipus |
40% 1.3 Produccié cientifica 40% | 1.3.2 |Nombre de punts PAR tipus | en els darrers 3 periodes avaluats per PDI
° i 20% | 1.3.3 |Nombre d'articles publicats a revistes indexades a les bases de dades JCR en els darrers 3 anys per PDI Doctor a TC
25% | 1.3.4|% de PDl a TC amb 1 tram de recerca viu
40% | 1.4.1 |Nombre d'empreses de base tecnologica (EBTs) creades per PDI
10% 1.4 Innovacio 20% | 1.4.2 |% d'emprenedors
40% | 1.4.3 |Nombre de patents sol-licitades per PDI
50% | 2.1.1|% professorat amb resultats en les enquestes a I'estudiantat per sobre de la mitiana UPC
- 20% | 2.1.2 |Nombre de projectes d'innovacié docent per PDI dirigits en les darreres 3 convocatories
0,
50% 21 Activitat docent 15% | 2.1.3 [Nombre de documents incorporats a UPCommons per PDI
25% 2. Docéncia 15% | 2.1.4 [Nombre d'hores de formacié realitzades en cursos organtizats per I'ICE per PDI
| 50% | 2.2 Doctorat | 15% | 2.2.1|% de PDI doctor vinculat a programes de doctorat |
i | 85% [ 2.2.2|Promig de les tesis llegides respecte del nombre total d'estudiantat nou en els darrers 3 anys académics |
) 3.1.1 |% de PDI amb un tram o més de gestid
= 3.1.2 |% de PDI implicat en activitats de formacié permanent
3.1 Politi ¢ | e 13.1.3[% de PDI que ha participat en els darrers 3 anys en agéncies d'avaluacié
e . . °,' '°!“e5 ransversals (a ° 3.1.4 |% de PDI i PAS que ha realitzat algun tipus de mobilitat internacional
10% [3. Compromis institucional 100% | escollir 4 indicadors amb un pes del 14 o — PR P =
o 3 o 3.1.5|% d'hores de formacié rebudes pel PAS, a través d'activitats I'Oficina de Formacié en els darrers 3 anys
25% cadascu) ° YR - — — — -
g 3.1.6 [ % d'estudiantat de postgrau 1t als cursos de formacié en Habilitats Informacionals
T | 3.1.7 [% de PDI que participa en el mapa de la Sostenibilitat
£ 3.1.8 |Activitat de recerca sobre igualtat d'oportunitats (tesis doctorals i projectes de recerca)
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INSTITUTS

| Requeriment | | Criteri | | Indicador
Pes Nom Pes Nom Pes Codi Nom
80% | 1.1.1 [Volum de captacié de recursos competitius de financament public en els darrers 3 anys per PDI
30% | 1.1 Projectes competitius publics 10% | 1.1.2|Nombre de projectes de financament public atorgats en els darrers 3 anys per PDI
10% | 1.1.3 [Nombre de grups de recerca consolidats respecte del total de la UPC
. . 80% | 1.2.1]Volum d'ingressos de convenis i serveis en els darrers 3 anys per PDI
0,
20% 1.2 Projectes amb fons privats 20% | 1.2.2 [Nombre de convenis signats en els darrers 3 anys per PDI
70% 1. Recerca 15% [ 1.3.1|% de PDI a TC amb 3 o més punts PAR tipus |
40% 1.3 Produccié cientifica 40% | 1.3.2 [Nombre de punts PAR tipus | en els darrers 3 periodes avaluats per PDI
° i 20% | 1.3.3 [Nombre d'articles publicats a revistes indexades a les bases de dades JCR en els darrers 3 anys per PDI Doctor a TC
25% | 1.3.4]% de PDl a TC amb 1 tram de recerca viu
30% | 1.4.1|Nombre d'empreses de base tecnologica (EBTs) creades per PDI
10% 1.4 Innovacio 20% | 1.4.2|% d'emprenedors
50% | 1.4.3 |Nombre de patents sol-licitades per PDI
R 15% | 2.1.1|% de PDI doctor vinculats a programes de doctorat
0, 0,
20% 2. Docencia 100% 2.1 Doctorat 85% | 2.1.2|Promig de les tesis llegides en els darrers 3 anys respecte del nombre d'estudiantat nou
” 3.1.1|% de PDI que ha participat en els darrers 3 anys en agencies d'avaluacio
3.1 Politiques transversals (a escollir] 6 4 [3.1.2|Nombre de documents incorporats a UPComons per PDI
T =
10% | 3. Compromis institucional | | 100%| 2 indicadors amb un pes del 50% 8 & [3.1.3% d'estudiantat de postgrau assistent als cursos de formacié en Habilitats Informacionals
cadascu) S & 3.1.4|% de PDI que participa en el mapa de la Sostenibilitat
£
3.1.5 |Activitat de recerca sobre igualtat d'oportunitats (tesis doctorals i projectes de recerca)
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Annex 2

Programa Qualitas (Eix B)
Introduccié de mecanismes d’assegurament de la qualitat

Formulari de sol licitud

Pagina 1/2
Codi unitat Nom de la unitat

Identificaci6 del projecte

Titol :

Nom del responsable:

Vinculacié del responsable
amb la unitat:

2008 2009 2010

Duracié

Relacié de les linies d’actuacio i de les accions corresponents

Finalitat i objectius del projecte

Comissionat per a la Planificacié i I'Avaluacio
Gabinet Tecnic de Planificacio, Avaluacio i Estudis
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Pagina 2/2

Pla de treball per any (calendari, activitats previstes, responsables,..)

Resultats esperats per any (impacte i aplicabilitat)

Suport sol-licitat (econdmic, técnic, etc) per any

Signatura del director/a, dega/na de la Unitat

, de de 2008

Comissionat per a la Planificacié i I'Avaluacio
Gabinet Técnic de Planificacid, Avaluacié i Estudis
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Annex 3

Programa 2x1 (Eix C)
Impuls d'accions estratégiques propies

Formulari de sol licitud

Pagina 1/2

Codi unitat/s Nom/s de la/es unitat/s proposant/s

Identificacié del projecte

Titol :

Nom del responsable:

Vinculacié del responsable
amb la unitat:

2008 2009 2010

Duracié

Breu descripci6 del projecte i principals objectius

Comissionat per a la Planificacio i I'’Avaluacio
Gabinet Tecnic de Planificacié, Avaluacié i Estudis
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Pagina 2/2

Accié/accions de millora a desenvolupar amb requeriment de finangament per any

Proposta d’accié/accions de millora a realitzar sense requeriment de financament addicional per any

Suport sol-licitat (econdmic, técnic, etc) per any

Signatura/es del/s director/s o dega/ns de la/es Unitat/s

: de de 2008

Comissionat per a la Planificacio i I'’Avaluacio
Gabinet Tecnic de Planificacié, Avaluacié i Estudis
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