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COMPETENCIES DE LA TITULACIO A LES QUALS CONTRIBUEIX L'ASSIGNATURA

Especifiques:
1. FE-20 Capacitat per a la gestio del control de qualitat en les obres, la redaccid, aplicacid, implantacio i actualitzacié de manuals i
plans de qualitat, realitzacié d'auditories de gestié de la qualitat a les empreses, aixi com per a |'elaboracioé del llibre de I'edifici

Transversals:

2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 3: Utilitzar coneixements i habilitats estratégiques per a la creacio i gestid de projectes,
aplicar solucions sistéemiques a problemes complexos i dissenyar i gestionar la innovacié en I'organitzacio.

3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball fet amb les
altres persones i avaluant |'efectivitat de I'equip aixi com la presentaci6 dels resultats generats.

4. US SOLVENT DELS RECURSOS D'INFORMACIO - Nivell 3: Planificar i utilitzar la informacié necessaria per a un treball académic (per
exemple, per al treball de fi de grau) a partir d'una reflexid critica sobre els recursos d'informacio utilitzats.

METODOLOGIES DOCENTS

Les hores d'aprenentatge dirigit consisteixen en:

- Classes teoriques (grup gran) en qué el professorat fa una breu exposicié per introduir els objectius d'aprenentatge generals
relacionats amb els conceptes basics de la matéria. Posteriorment i mitjangant exercicis practics intenta motivar i involucrar
I'estudiantat perque participi activament en el seu aprenentatge. S'utilitza material de suport en format de pla docent detallat,
mitjancant ATENEA: objectius d'aprenentatge per continguts, conceptes, exemples, programacié d'activitats d'avaluacio i
d'aprenentatge dirigit i bibliografia.

- Classes de practiques (grup mitja) en qué es treballa en grups de 3 a 6 membres, mitjangant la resolucid practiques relacionades
amb els objectius especifics d'aprenentatge de cadascun dels continguts de I'assignatura. En aquestes sessions de practiques es
pretén incorporar algunes competéncies genériques, com ara la competéncia d'emprenedoria i treball en equip, a més a més i de
forma indirecta es treballaran les competéncies de comunicacié eficag oral i escrita. En general, després de cada sessid practica es
proposen tasques fora de I'aula, que s'han de treballar en grup i que sén la base de les activitats dirigides.

El treball individual autonom es limita a I'aprenentatge dels temes i a les lectures recomanades.
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OBJECTIUS D'APRENENTATGE DE L'ASSIGNATURA

En acabar I'assignatura , I'estudiant o estudianta ha de ser capag de:

- Explicar el significat dels fonaments de la qualitat i de la seva gestio.

- Identificar la legislacio relacionada amb I'ambit de la qualitat.

- Identificar els processos d'una organitzacio.

- Explicar els models de gestié qualitat.

- Aplicar els coneixements en relacié a la gestié de qualitat per a documentar un sistema de gestié de la qualitat i planificar la seva
implantacio.

- Determinar els punts clau en les auditories de sistemes de gestié de qualitat.

- Identificar i interpretar la normativa aplicable per al control de qualitat a I'obra.

- Aplicar la normativa per a I'establiment de programes de control de materials.

- Aplicar la normativa per a I'establiment de programes de control d'execucié d'unitats d'obra.
- Interpretar i valorar els resultats de control de qualitat.

- Proposar accions a dur a terme en base els resultats de control obtinguts.

HORES TOTALS DE DEDICACIO DE L'ESTUDIANTAT

Tipus Hores Percentatge
Hores grup mitja 11,0 9.78

Hores grup gran 30,0 26.67

Hores aprenentatge autonom 65,5 58.22

Hores activitats dirigides 6,0 5.33

Dedicacio total: 112.5 h

CONTINGUTS

C1 LA QUALITAT A L'OBRA

Descripcio:

En aquest contingut es treballa:

- La normativa reguladora de la qualitat.
- El control de recepcié de materials.

- El control de I'execucié d'obra.

Activitats vinculades:

Classe d'explicacio teorica.

Activitat 1. Practica 1. Control a obra. (20%)

Activitat 2. Avaluacié 1. Prova individual d'avaluacié continua a I'aula (contingut 1). (25%)

Dedicacié: 56h 15m

Grup gran/Teoria: 15h

Grup mitja/Practiques: 7h 30m
Aprenentatge autonom: 33h 45m
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C2 LA QUALITAT A L'ORGANITZACIO

Descripcio:

En aquest contingut es treballa:

- Concepte de procés.

- La gestio per processos. Mapa de processos.

- Planificacié de la qualitat. Objectius. Indicadors.

- Models de gestié de la qualitat.

- Documentacié d'un sistema de gestié de la qualitat.
- Establiment de responsabilitats.

- Implantacié de sistemes de gestié de la qualitat.

- Auditoria de sistemes de gestié de la qualitat.

Activitats vinculades:

Classe d'explicacio teorica.

Activitat 3. Practica 2. Processos i Models. (20%)

Activitat 4. Avaluaci6 2. Prova individual d'avaluacié continua a I'aula (contingut 2). (25%)

Dedicaci6: 56h 15m

Grup gran/Teoria: 15h

Grup mitja/Practiques: 7h 30m
Aprenentatge autonom: 33h 45m
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ACTIVITATS

A1 PRACTICA 1. CONTROL A OBRA (CONTINGUT 1)

Descripcio:

Practica en grup de 3 a 6 membres.

La practica consistira en I'establiment d'una part d'un programa de control de materials i/o de control d'execucid, que
predetermini el professorat per a cada grup.

A l'aula es plantejara el desenvolupament de la practica, i com a activitat dirigida es planifica que I'estudiantat acabi la mateixa.

Objectius especifics:

En finalitzar I'activitat, I'estudiant o estudianta ha de ser capag de:

- Identificar la normativa i reglamentacid legal envers la qualitat.

- Desenvolupar un programa de control de materials i/o de control d'execucié d'unitats d'obra.

Material:
Guio de practiques i apunts del tema disponibles (PowerPoint) a ATENEA.

Lliurament:

Lliurament i exposicié de la practica.

Es comunica la valoracié de la practica amb la corresponent retroalimentacié del professorat.
Representa una part de l'avaluacié continua (20% de la nota final).

Competéncies relacionades:

FE-20. FE-20 Capacitat per a la gestié del control de qualitat en les obres, la redaccid, aplicacid, implantacié i actualitzacié de
manuals i plans de qualitat, realitzacioé d'auditories de gestié de la qualitat a les empreses, aixi com per a |'elaboracié del llibre de
I'edifici

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

06 URI N3. US SOLVENT DELS RECURSOS D'INFORMACIO - Nivell 3: Planificar i utilitzar la informacié necessaria per a un treball
academic (per exemple, per al treball de fi de grau) a partir d'una reflexid critica sobre els recursos d'informacio utilitzats.

Dedicaci6: 22h 30m
Aprenentatge autonom: 12h
Grup gran/Teoria: 3h

Grup mitja/Practiques: 7h 30m
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A2 AVALUACIO 1. PROVA INDIVIDUAL D'AVALUACIO CONTINUA (CONTINGUT 1)

Descripcio:
Realitzacié individual a 'aula d'una prova amb una part dels conceptes indispensables del contingut 1 que cobreixi tots el
objectius especifics d'aprenentatge del tema. Correccié per part del professorat.

Objectius especifics:

En finalitzar I'activitat, I'estudiant o estudianta ha de ser capag de:

- Identificar i interpretar la normativa aplicable per al control de qualitat a I'obra.

- Aplicar la normativa per a I'establiment de programes de control de materials.

- Aplicar la normativa per a I'establiment de programes de control d'execucié d'unitats d'obra.
- Interpretar i valorar els resultats de control de qualitat.

- Proposar accions a dur a terme en base els resultats de control obtinguts.

Material:
Enunciat de la prova.

Lliurament:

Resolucié de I'exercici per part de I'estudiant o estudianta.

El professorat comunica la valoracié de I'exercici en el termini maxim de dues setmanes.
Representa una part de I'avaluacié continua (25% de la nota final).

Competéncies relacionades:

FE-20. FE-20 Capacitat per a la gesti6 del control de qualitat en les obres, la redaccid, aplicacid, implantacid i actualitzacié de
manuals i plans de qualitat, realitzacié d'auditories de gestié de la qualitat a les empreses, aixi com per a |'elaboracié del llibre de
I'edifici

Dedicacié: 9h

Aprenentatge autonom: 6h

Grup gran/Teoria: 3h
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A3 PRACTICA 2. PROCESSOS I MODELS (CONTINGUT 2)

Descripcio:

Practica en grup de 3 a 6 membres (es mantenen els grups de la practica anterior).

La practica consistira en:

- Elaboracié del mapa de processos d'una organitzacio, predefinida pel professorat i assignada a cada grup, i en I'establiment dels
indicadors que permetin mesurar els processos. Identificant els requisits dels models de gestié d'acord a la norma UNE-EN ISO
9001.

A l'aula es plantejara i s'iniciara el desenvolupament de la practica, i com a activitat dirigida es planifica que I'estudiantat acabi la
mateixa.

Objectius especifics:

En finalitzar la practica I'estudiant o estudianta ha de ser capac de:

- Identificar els processos d'una organitzacio.

- Elaborar el mapa de processos d'una organitzacio.

- Proposar un sistema d'indicadors per fer el seguiment dels objectius de qualitat.

- Relacionar els requisits dels model de gestié d'acord a la norma UNE-EN ISO 9001, amb els processos d'una organitzacio.
- Identificar la documentacié que composa un sistema de gestio de la qualitat.

Material:
Guio de practiques i apunts del tema disponibles (PowerPoint) a ATENEA.

Lliurament:

Lliurament i exposicié de la practica.

Es comunica la valoracié de la practica amb la corresponent retroalimentacié del professorat.
Representa una part de l'avaluacié continua (20% de la nota final).

Competéncies relacionades:

FE-20. FE-20 Capacitat per a la gestié del control de qualitat en les obres, la redaccid, aplicacid, implantacié i actualitzacié de
manuals i plans de qualitat, realitzacioé d'auditories de gestié de la qualitat a les empreses, aixi com per a |'elaboracié del llibre de
I'edifici

01 EIN N3. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 3: Utilitzar coneixements i habilitats estratégiques per a la creacié i gestié de
projectes, aplicar solucions sistémiques a problemes complexos i dissenyar i gestionar la innovacié en I'organitzacié.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicaci6: 22h 30m
Aprenentatge autonom: 12h
Grup gran/Teoria: 3h

Grup mitja/Practiques: 7h 30m
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A4 AVALUACIO 2. PROVA INDIVIDUAL D'AVALUACIO CONTINUA (CONTINGUT 2)

Descripcio:
Realitzacié individual a I'aula d'una prova amb una part dels conceptes indispensables del contingut 2 que cobreixi tots el
objectius especifics d'aprenentatge del tema. Correccié per part del professorat.

Objectius especifics:

En finalitzar I'activitat, I'estudiant o estudianta ha de ser capag de:

- Definir els conceptes de procés i de gestid per processos.

- Identificar els processos d'una organitzacio.

- Analitzar el mapa de processos d'una organitzacio.

- Plantejar els objectius de qualitat d'una organitzacid.

- Explicar els diferents models de gesti6 de la qualitat.

- Interpretar els requisits del model de gesti6 de la qualitat d'acord a la norma UNE-EN ISO 9001.

- Proposar la sistematica de compliment dels requisits del model de gesti6 de la qualitat ISO 9001 en una organitzacio.
- Identificar la documentacié que composa un sistema de gesti6 de la qualitat.

- Explicar el contingut de cada una de les categories de documentacié que composa un sistema de gestié de la qualitat.
- Proposar plans de control de qualitat de processos plantejats.

- Valorar I'adaptabilitat d'un sistema de gestié documentat d'una organitzacio i fer propostes de millora.

- Identificar les fases d'implantacié d'un sistema de gestid de la qualitat, proposant-ne una planificacié en temps i forma.
- Explicar la metodologia per a dur a terme les auditories de sistemes de gesti6 de la qualitat.

- Elaborar un pla d'auditoria de sistemes de gesti6 de la qualitat.

Material:
Enunciat de la prova.

Lliurament:

Resolucié de I'exercici per part de I'estudiant o estudianta.

El professorat comunica la valoracié de I'exercici en el termini maxim de dues setmanes.
Representa una part de I'avaluacié continua (25% de la nota final).

Competéncies relacionades:

FE-20. FE-20 Capacitat per a la gesti6 del control de qualitat en les obres, la redaccid, aplicacid, implantacid i actualitzacié de
manuals i plans de qualitat, realitzacié d'auditories de gestié de la qualitat a les empreses, aixi com per a |'elaboracioé del llibre de
I'edifici

Dedicacio: 9h

Aprenentatge autonom: 6h

Grup gran/Teoria: 3h
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SISTEMA DE QUALIFICACIO

La qualificacié final és la suma de les qualificacions seglents:
Nfinal (100%) = Npct (50%) + Npg (40%) + Npa (10%)

Nfinal: qualificacié final. (100%)

Npct: qualificacié de proves dels continguts teorics. (50%)
Npg: qualificacié de practiques en grup. (40%)

Npa: qualificacié de participacié activa en aula. (10%)

Npct = 0,25*Npctl+ 0,25*Npct2
Npctil: qualificacié de prova contingut teoric 1 (25%). (Data: setmana 9)
Npct2: qualificacié de prova contingut teoric 2 (25%). (Data: setmana 16)

Npg: 0,20*Npgl + 0,20*Npg2
Npg1l: qualificacié de practica contingut 1 (20%). (Data: setmana 8/10)
Npg2: qualificacié de practica contingut 2 (20%). (Data: setmana 15)

Npa: 0,05*Npal + 0,05*Npa2

Npal: qualificacié de participacio en aula parcial 1 (5%).
Npa2: qualificacié de participacio en aula parcial 2 (5%).

NORMES PER A LA REALITZACIO DE LES PROVES.

Participacié activa en aula: si no es participa significativament en les activitats formatives, es considerara com a activitat no
puntuada.

Practiques en grup: si no es realitza alguna de les activitats practiques es considerara com a activitat no puntuada. Aixi mateix, per a
poder realitzar les exposicions orals de les practiques dels continguts 1 i 2, sera necessari el lliurament previ de la practica en forma i
temps establerts. La no participacid en les presentacions orals de les practiques sera avaluada com a 0 NP.

L'assignatura s’avalua mitjancant avaluacié continuada. No hi ha re-avaluacié.
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