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COMPETENCIES DE LA TITULACIO A LES QUALS CONTRIBUEIX L'ASSIGNATURA

Especifiques:
1. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacié i gestié d'empreses i de la produccié.

Transversals:

2. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i escrites
adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacié utilitzant les estratégies i els mitjans adequats.

3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball fet amb les
altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacio dels resultats generats.

5. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions noves, amb una
visio d'implementacié de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de desenvolupar.

01 EIN N1. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 1: Tenir iniciatives i adquirir coneixements basics sobre les organitzacions i
familiaritzar-se amb els instruments i les técniques, tant de generacié d'idees com de gestid, que permetin resoldre problemes
coneguts i generar oportunitats.

06 URI N1. US SOLVENT DELS RECURSOS D'INFORMACIO - Nivell 1: Identificar les propies necessitats d'informacié i utilitzar les
col-leccions, els espais i els serveis disponibles per dissenyar i executar cerques simples adequades a I'ambit tematic.

METODOLOGIES DOCENTS

La metodologia docent combina sessions expositives per part del professorat i aplicacions practiques dels conceptes explicats, a través
d'estudis de casos i resolucio d'exercicis aplicats al sector de les TIC. Paral-lelament a I'evolucié de les classes, I'alumne haura
d'elaborar un pla d'empresa, amb la finalitat de sintetitzar i aplicar tots els coneixements adquirits durant el curs.
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OBJECTIUS D'APRENENTATGE DE L'ASSIGNATURA

L'objectiu principal d'aquesta assignatura és que I'alumnat conegui i comprengui l'organitzacié d'una empresa, les arees funcionals i
els mecanismes principals que regeixen la seva activitat, el paper que les empreses tenen en I'entorn economic i la seva relacié amb
els stakeholders, a més dels principals impactes socials i medi ambientals derivats de I'activitat. En finalitzar el curs, I'alumne ha de
ser capag de:

- Contextualitzar I'empresa en el seu entorn economic, juridic i normatiu.

- Conéixer |'estructura, organitzacié i administracié de I'empresa.

- Identificar i coneixer les diferents arees funcionals de I'organitzaci6.

- Coneixer les principals eines de marqueting.

- Conéixer els aspectes fonamentals de la organitzacio i gestié d’operacions en I'empresa.

- Conéixer els aspectes fonamentals de la gestid dels recursos humans.

- Analitzar la informacié economica i financera, per extreure'n informacié per la presa de decisions.
- Elaborar un pla d'empresa/pla estrategic.

HORES TOTALS DE DEDICACIO DE L'ESTUDIANTAT

Tipus Hores Percentatge
Hores grup petit 30,0 20.00
Hores aprenentatge autonom 90,0 60.00
Hores grup gran 30,0 20.00

Dedicacio total: 150 h

CONTINGUTS

Titol del contingut 1. EMPRESA, COMPETITIVITAT I INNOVACIO

Descripcio:

e L'empresa com a unitat economica, procés i sistema
e Concepte de competitivitat

e Qué significa innovar

e Tipus d'innovacio

e Innovacié amb responsabilitat social i medi ambiental
e Creativitat i innovacio

e Design thinking

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccié.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacio de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicacié: 16h

Grup gran/Teoria: 4h
Grup petit/Laboratori: 4h
Aprenentatge autonom: 8h
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Titol del contingut 2. EMPRENEDORIA EMPRESARIAL

Descripcio:

e | 'emprenedoria empresarial

e El model de negoci

e Creacid de valor i stakeholders
¢ El pla d'empresa

Activitats vinculades:

Casos practics

Pla d'empresa (treball de curs)
Examen escrit

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestio d'empreses i de la
produccié.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacioé de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicacio: 49h

Grup gran/Teoria: 4h

Grup petit/Laboratori: 10h
Aprenentatge autonom: 35h

Titol del contingut 3. ANALISI ESTRATEGICA

Descripcio:

e Analisi externa

e Analisi interna (qué és)
e Analisi DAFO-CAME

e Planificacio estratégica

Activitats vinculades:
Casos practics (portafoli)
Examen escrit

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacio i gestié d'empreses i de la
produccid.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacio de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentaci6 dels resultats generats.

Dedicacié: 14h

Grup gran/Teoria: 2h

Grup petit/Laboratori: 2h
Aprenentatge autonom: 10h
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Titol del contingut 4. AREA DE MARKETING

Descripcio:

e Claus per a un marketing eficient
e Inbound marketing

¢ El pla de marketing

Activitats vinculades:
Casos practics (portafoli)
Examen escrit

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccié.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives gue generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacio de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicacié: 12h

Grup gran/Teoria: 2h
Grup petit/Laboratori: 2h
Aprenentatge autonom: 8h

Titol del contingut 5. AREA D'OPERACIONS

Descripcio:

e Productivitat

e El pla d'operacions

e Els costos a I'empresa

e Disseny d' operacions i gestié d'operacions

Activitats vinculades:
Exercicis practics
Examen escrit

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccid.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacioé de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicacio: 20h

Grup gran/Teoria: 6h
Grup petit/Laboratori: 6h
Aprenentatge autonom: 8h
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Titol del contingut 6. AREA DE RRHH

Descripcio:

e Estructures organitzatives

e Cultura organitzativa

e Lideratge i treball en equip: treball en equip. Tipus de lideratge. Equips d'alt rendiment
e Motivacio i atraccio de talent: motivacid, work engagement, fidelitzacié del talent

Activitats vinculades:
Casos practics (portafoli)
Examen escrit

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccid.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacioé de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicacio: 14h

Grup gran/Teoria: 4h
Grup petit/Laboratori: 2h
Aprenentatge autonom: 8h

Titol del contingut 7. AREA ECONOMICO-FINANCERA

Descripcio:

e El balang de I'empresa

e Analisi economico-financer
e Avaluacié de rendibilitat

Activitats vinculades:
Exercicis
Examen escrit

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccid.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacioé de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicacio: 12h

Grup gran/Teoria: 2h
Grup petit/Laboratori: 2h
Aprenentatge autonom: 8h
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Titol del contingut 8. LEGISLACIO. QUALITAT, SEGURETAT, MEDI AMBIENT I RSC

Descripcio:

e Legislacio laboral, mercantil i de propietat intel-lectual
e Gestid de sistemes: qualitat, medi ambient, PRL

e Responsabilitat Social Corporativa

Activitats vinculades:
Casos practics (portafoli)
Examen escrit

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccié.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives gue generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacio de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

Dedicacié: 9h

Grup gran/Teoria: 2h
Grup petit/Laboratori: 2h
Aprenentatge autonom: 5h
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ACTIVITATS

TITOL DE L'ACTIVITAT 1: PORTAFOLI

Descripcio:

Les diferents practiques es faran en grups i en ocasions individualment i formaran part del portafoli o recull d'activitats que
s'entregara a final de curs. El portafoli és una forma d'avaluacié que permet monitoritzar el procés d'aprenentatge i que permet
aplicar la millora continua durant el procés. Les activitats del portafoli es realitzaran a l'aula o fora de I'aula, segons el
desenvolupament temporal de les sessions. Cal tenir cura de I'ortografia, la sintaxi i la presentacié en general, indicant sempre la
bibliografia.Es realitzara un seguiment de les activitats.

Objectius especifics:
Els corresponents als diferents temes de I'assignatura.

Material:
Capsules formatives i enunciats lliurats pel professorat.

Lliurament:
Campus virtual

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccid.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentacié dels resultats generats.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacioé de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

Dedicacio: 70h

Grup gran/Teoria: 15h
Grup petit/Laboratori: 30h
Aprenentatge autonom: 25h
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TITOL DE L'ACTIVITAT 2: PLA D’'EMPRESA

Descripcio:
L'estudiant, conjuntament amb altres companys, haura de realitzar un pla d'empresa, presentar-lo i defensar-lo davant la resta
de companys i companyes.

Objectius especifics:
Els corresponents al tema 2 de I'assignatura.

Material:
Capsules formatives del tema 2 i continguts de curs

Lliurament:
Campus Virtual i defensa oral.

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacid i gestié d'empreses i de la
produccio.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacié de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

05 TEQ N3. TREBALL EN EQUIP - Nivell 3: Dirigir i dinamitzar grups de treball, resolent-ne possibles conflictes, valorant el treball
fet amb les altres persones i avaluant I'efectivitat de I'equip aixi com la presentaci6 dels resultats generats.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

Dedicacié: 45h

Grup gran/Teoria: 2h

Grup petit/Laboratori: 8h
Aprenentatge autonom: 35h

TITOL DE L'ACTIVITAT 3: EXAMEN ESCRIT

Descripcio:
Dues proves

Objectius especifics:
Els corresponents als diferents temes de I'assignatura

Material:
Capsules formatives i bibliografia de I'assignatura.

Lliurament:
Cada una de les dues proves té un pes del 20%.

Competéncies relacionades:

. Coneixement adient del concepte d'empresa, el seu marc institucional i juridic. Organitzacio i gestié d'empreses i de la
produccid.

04 COE N3. COMUNICACIO EFICAC ORAL I ESCRITA - Nivell 3: Comunicar-se de manera clara i eficient en presentacions orals i
escrites adaptades al tipus de public i als objectius de la comunicacio utilitzant les estrategies i els mitjans adequats.

01 EIN N2. EMPRENEDORIA I INNOVACIO - Nivell 2: Prendre iniciatives que generin oportunitats, nous objectes o solucions
noves, amb una visié d'implementacio de procés i de mercat, i que impliqui i faci particips als altres en projectes que s'han de
desenvolupar.

Dedicacié: 34h
Grup gran/Teoria: 4h
Aprenentatge autonom: 30h
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SISTEMA DE QUALIFICACIO

L'avaluacié s'efectuara mitjangant:

- La valoraci6 del portfoli (P): 30%

- La valoraci6 del Pla d'empresa i la seva defensa (BP): 30%
- Dos examens escrits (EP1 i EP2): 40% (20% cada un).

- L'Examen de recuperacio sera un examen final escrit (EF), en data programada per
I'EPSEM, que inclou tots els continguts del curs. Permet recuperar el 70% de la

nota de I'assignatura.

NOTA FINAL ASSIGNATURA = Maxim {0.2EP1+0.2EP2+0.3P+0.3BP; 0,4EF+0,3P+0,3BP; 0.7EF+0.3BP}

NORMES PER A LA REALITZACIO DE LES PROVES.

Els examens escrits es realitzen de forma individual i sense apunts. Inclouen proves teoriques i practiques, com la
realitzaciod'exercicis numerics.

El portafoli es fa en ocasions en grups i en ocasions individualment i les activitats que el componen es poden realitzar a I'aula o fora
del'aula, segons el desenvolupament temporal de les sessions.

La confeccid del pla d'empresa es fara en grups i al final es fara la presentacio i defensa davant del grup-classe. Es valorara tant
elcontingut del pla com la propia presentacio.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

- Galadn Zazo, José Ignacio. Disefio organizativo. 22 ed. Madrid: Paraninfo, 2014. ISBN 9788428328739.

- Guitart Tarrés, Laura; Nufez Carballosa, Ana. Problemas de economia de la empresa [en linia]. Barcelona: Universitat de Barcelona,
2006 [Consulta: 23/06/2021]. Disponible a: https://lectura.unebook.es/viewer/9788491685180. ISBN 8447530256.

- Gutiérrez Aragén, Oscar. Fundamentos de administracién de empresas. 22 ed. Madrid: Pirdmide, 2016. ISBN 9788436836523.

Complementaria:

- Fernandez Alarcén, Viceng. Desarrollo de sistemas de informacion: una metodologia basada en el modelado [en linia]. Barcelona:
Edicions UPC, 2006 [Consulta: 06/11/2020]. Disponible a: http://hdl.handle.net/2099.3/36751. ISBN 8483018624.

- Bueno Campos, Eduardo. Curso basico de economia de la empresa: un enfoque de organizacidén. 42 ed. Madrid: Piramide, 2005.
ISBN 843681911X.

- Grant, Robert M.; Fernandez, Zulima; Lorenzo Gémez, José Daniel; Ruiz Navarro, José. Direccion estratégica: conceptos, técnicas y
aplicaciones. 52 ed., 32 ed. en Civitas. Cizur: Thomson, 2006. ISBN 8447026582.

- Gonzalez Fidalgo, E.; Ventura Victoria, J. Fundamentos de administraciéon de empresas. Madrid: Piramide, 2003. ISBN 8436818334.

RECURSOS

Altres recursos:
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