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Guía docente
205243 - PCVR - Comunicación Profesional para Ingenieros a
Través de Realidad Virtual

Última modificación: 26/09/2023
Unidad responsable: Escuela Superior de Ingenierías Industrial, Aeroespacial y Audiovisual de Terrassa
Unidad que imparte: 756 - THATC - Departamento de Teoría e Historia de la Arquitectura y Técnicas de Comunicación.

Titulación: GRADO EN INGENIERÍA DE SISTEMAS AUDIOVISUALES (Plan 2009). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA DE TECNOLOGÍA Y DISEÑO TEXTIL (Plan 2009). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA ELÉCTRICA (Plan 2009). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA INDUSTRIAL Y AUTOMÁTICA (Plan 2009). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA MECÁNICA (Plan 2009). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA QUÍMICA (Plan 2009). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA DE DISEÑO INDUSTRIAL Y DESARROLLO DEL PRODUCTO (Plan 2010). (Asignatura
optativa).
GRADO EN INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS AEROESPACIALES (Plan 2010). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES (Plan 2010). (Asignatura optativa).
GRADO EN INGENIERÍA EN VEHÍCULOS AEROESPACIALES (Plan 2010). (Asignatura optativa).

Curso: 2023 Créditos ECTS: 3.0 Idiomas: Inglés

PROFESORADO

Profesorado responsable: Moncada Comas, Balbina

Otros:

CAPACIDADES PREVIAS

Para el desarrollo de actividades académicas y profesionales en inglés se recomienda haber adquirido el nivel B1 del Marco Común
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) o superior.

METODOLOGÍAS DOCENTES

El curso consta de: clases participativas; Participación en juegos de rol y simulaciones; Aprendizaje autónomo mediante la resolución
de tareas y problemas; Aprendizaje autónomo de contenidos teóricos; y Aprendizaje inmersivo (a través de actividades de Realidad
Virtual con gafas)

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

Familiarizar a los estudiantes con la comunicación profesional y técnica hablada y escrita y permitirles comunicarse de manera
efectiva en inglés en situaciones auténticas propias de su entorno laboral. Estos objetivos se abordarán sumergiendo a los alumnos en
escenarios profesionales realistas en una empresa imaginaria, donde tendrán que participar en diferentes simulaciones.
Ayudar a los estudiantes a desarrollar una variedad de habilidades de comunicación profesional en entornos bilingües, multilingües y
multiculturales, familiarizándolos así con la competencia intercultural.
Familiarizar a los estudiantes con la comunicación persuasiva para delinear y comunicar de manera efectiva una idea para un
producto, servicio o proyecto.
Ayudar a los estudiantes a lidiar con las solicitudes de empleo para preparar un CV efectivo, una carta de presentación y una
entrevista de trabajo.
Familiarizar a los estudiantes con los procesos de desarrollo de productos para ayudarlos a escribir un informe de factibilidad efectivo
y participar en reuniones.
Ayudar a los estudiantes a desarrollar y practicar sus habilidades de presentaciones orales, y a escribir correos electrónicos y
memorandos, y a leer documentos reglamentarios relacionados con la seguridad o el medio ambiente.
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HORAS TOTALES DE DEDICACIÓN DEL ESTUDIANTADO

Tipo Horas Porcentaje

Horas grupo grande 30,0 40.00

Horas aprendizaje autónomo 45,0 60.00

Dedicación total: 75 h

CONTENIDOS

Módulo 1: Comenzar un nuevo trabajo en una empresa de ingeniería

Descripción:
El escenario de este primer módulo es el siguiente: desea conseguir el nuevo trabajo de sus sueños en una empresa de
ingeniería. Sabes que es difícil pasar por el proceso de selección, pero estás decidido a trabajar para presentarte como el mejor
candidato.

Objetivos específicos:
Tomar conciencia de los elementos importantes y los peligros potenciales en las solicitudes de empleo y las entrevistas de
trabajo.
Practicar vocabulario y frases relevantes para la entrevista de trabajo.
Utilizar estructuras gramaticales y discursivas relevantes para los anuncios de trabajo.

Actividades vinculadas:
- Anuncios de empleo/ ofertas de trabajo
- Solicitudes de empleo – CV
- Entrevistas de trabajo
- Reuniones (Panel de Entrevista)

Dedicación: 25h
Grupo grande/Teoría: 10h
Aprendizaje autónomo: 15h

Módulo 2: Lanzamiento de un nuevo producto

Descripción:
El escenario para los estudiantes es el siguiente: Ahora se enfrenta a su primer desafío. Se le ha asignado el desarrollo del nuevo
producto de la empresa. Eres parte de un equipo a cargo del proceso de diseño y desarrollo de un producto. Comenzará con una
lluvia de ideas y esbozando su producto antes de presentar su prototipo al consejo de administración general de la empresa para
convencerlos de que fabriquen el producto.

Objetivos específicos:
Familiarizarse con las etapas involucradas en el proceso de desarrollo/innovación de productos: lluvia de ideas, realización de
estudios de mercado y comparación con competidores, evaluación de viabilidad.
Conocer las descripciones de productos y procesos, especificaciones e informes de viabilidad.
Participar en reuniones de equipo y anticipar preguntas para el período de control de calidad.
Realizar una presentación persuasiva del producto/proceso.

Actividades vinculadas:
- Redacción de un informe de viabilidad; participar en reuniones informales de equipo;
- Redacción de las especificaciones técnicas de un producto;
- Hacer una presentación persuasiva frente al consejo de administración.

Dedicación: 25h
Grupo grande/Teoría: 10h
Aprendizaje autónomo: 15h
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Módulo 3: Cumplimiento de estándares de seguridad, calidad y medio ambiente

Descripción:
El escenario es el siguiente: como ingeniero experimentado en la empresa, ahora tiene que hacer frente a diferentes problemas
relacionados con la seguridad y la calidad del producto; de lo contrario la empresa puede tener posibilidades de ser demandada.

Objetivos específicos:
Conocer las etapas involucradas en la determinación de un problema de seguridad o calidad en un producto: lluvia de ideas,
lectura, habla, escucha y escritura sobre los problemas detectados
Obtener información sobre la evaluación de riesgos y cuestiones de seguridad.
Reflexionar sobre riesgos y peligros potenciales, medidas de control y problemas de calidad.
Redactar un informe formal utilizando la estructura y el lenguaje adecuados.

Actividades vinculadas:
- Reuniones y presentaciones
- Folletos
- Documentos reglamentarios

Dedicación: 25h
Grupo grande/Teoría: 10h
Aprendizaje autónomo: 15h

SISTEMA DE CALIFICACIÓN

La nota final consistirá principalmente en evaluación continua. La evaluación se basará en las siguientes actividades:
Asistencia y participación en clase: 15%
Tarea(s) del módulo 1: 20 %
Tarea(s) del módulo 2: 20 %
Tarea(s) del módulo 3: 20 %
Prueba final: 25%
Es condición necesaria para superar la asignatura la asistencia a las clases y la presentación de las tareas asociadas. El estudiante no
obtendrá una nota de asistencia y participación en clase si no asiste al 50% de las sesiones como mínimo. Si no se realiza alguna de
las tareas, la asignatura se considerará calificada con un cero.

NORMAS PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRUEBAS.

En caso de copia parcial o total en cualquiera de las evaluaciones de la asignatura, se aplicará lo que prevé la Normativa académica
de los estudios de grado y máster de la UPC: ''Las acciones irregulares que pueden conducir a una variación significativa de la
calificación de uno o más estudiantes constituyen una realización fraudulenta de un acto de evaluación. Esta acción comporta la
calificación descriptiva de suspenso y numérica de 0 del acto de evaluación y de la asignatura, sin perjuicio del proceso disciplinario
que pueda derivarse como consecuencia de los actos realizados. Si el estudiante considera incorrecta la decisión, puede formular una
queja mediante instancia ante el director o directora o el decano o decana del centro docente y, si la respuesta no le satisface, puede
interponer un recurso ante el rector o rectora. La reproducción total o parcial de los trabajos académicos o de investigación, o su
utilización para cualquier otro fin, deben tener la autorización explícita de los autores o autoras. Corresponde al director o directora o
el decano o decana del centro docente resolver las alegaciones sobre los aspectos no incluidos en las normativas.’’

BIBLIOGRAFÍA

Básica:
- Downes, Colm. Cambridge English for Job-Hunting. 2008. ISBN 978-0-521-72215-5.

RECURSOS

Otros recursos:
Materiales del curso en Atenea del proyecto I-BEE-VR Erasmus+, ‘An immersive Business and Engineering English through Virtual
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Reality”


