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CAPACITATS PREVIES

Per seguir el curs no es necessaria cap capacitat prévia concreta, el curs es auto contingut.

COMPETENCIES DE LA TITULACIO A LES QUALS CONTRIBUEIX L'ASSIGNATURA

Especifiques:

CDG2. Capacitat per a la planificacié estrategica, elaboracio, direccid, coordinacié, y gestié técnica i economica en els ambits de
I'enginyeria informatica relacionats, entre d'altres, amb: sistemes, aplicacions, serveis, xarxes, infraestructures o instal-lacions
informatiques i centres o factories de desenvolupament de software, respectant I'adequat compliment dels criteris de qualitat i
mediambientals i en entorns de treball multidisciplinaris.

CTE3. Capacitat per a assegurar, gestionar, auditar i certificar la qualitat dels desenvolupaments, processos, sistemes, serveis,
aplicacions i productes informatics.

CTE4. Capacitat per a dissenyar, desenvolupar, gestionar i avaluar mecanismes de certificacié i garantia de seguretat en el tractament
i accés a la informacio en un sistema de processament local o distribuit.

Geneériques:

CGS5. Capacitat per a I'elaboracid, planificacié estratégica, direccio, coordinacio i gestid tecnica i econdomica de projectes en tots els
ambits de I'Enginyeria en Informatica seguint criteris de qualitat i mediambientals

CG9. Capacitat per a comprendre i aplicar la responsabilitat ética, la legislacid i la deontologia professional de I'activitat de la professid
d'Enginyer en Informatica

Transversals:

CTR1. EMPRENEDORIA I INNOVACIO: Congixer i comprendre I'organitzacié d'una empresa i les ciéncies que regeixen la seva activitat;
capacitat de comprendre les regles laborals i les relacions entre la planificacid, les estratégies industrials i comercials, la qualitat i el
benefici. Desenvolupar la creativitat, I'esperit emprenedor i la tendéncia a la innovacio.

CTR2. SOSTENIBILITAT i COMPROMIS SOCIAL: Conéixer i comprendre la complexitat dels fendmens econdmics i socials tipics de la
societat del benestar. Ser capag d'analitzar i valorar I'impacte social i mediambiental.

METODOLOGIES DOCENTS

L'assignatura és eminentment practica i es fomentara el lliurament per part del estudiants, de treballs al llarg del curs.

Data: 08/02/2025 Pagina: 1/ 3



UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA

BARCELOMNATECH

OBJECTIUS D'APRENENTATGE DE L'ASSIGNATURA

1.Entendre el funcionament del model EFQM I ser capag d'aplicar-lo en un entorn empresarial concret.
2.Entendre la relacié del model EFQM amb la sostenibilitat en un ambit empresarial concret.

HORES TOTALS DE DEDICACIO DE L'ESTUDIANTAT

Tipus Hores Percentatge
Hores aprenentatge autonom 24,0 64.00
Hores grup gran 13,5 36.00

Dedicacié total: 37.5 h

CONTINGUTS

El model EFQM

Descripcio:
Introduccid i descripcié del model EFQM.

Sostenibilitat

Descripcio:
Explicacio dels conceptes basics de la sostenibilitat i la seva relacié amb el model EFQM.

ACTIVITATS

Explicacio del model EFQM

Objectius especifics:
1

Competéncies relacionades:

CDG2. Capacitat per a la planificacié estratégica, elaboracid, direccid, coordinacio, y gestié técnica i economica en els ambits de
I'enginyeria informatica relacionats, entre d'altres, amb: sistemes, aplicacions, serveis, xarxes, infraestructures o instal-lacions
informatiques i centres o factories de desenvolupament de software, respectant I'adequat compliment dels criteris de qualitat i
mediambientals i en entorns de treball multidisciplinaris.

CTE3. Capacitat per a assegurar, gestionar, auditar i certificar la qualitat dels desenvolupaments, processos, sistemes, serveis,
aplicacions i productes informatics.

CTE4. Capacitat per a dissenyar, desenvolupar, gestionar i avaluar mecanismes de certificacio i garantia de seguretat en el
tractament i accés a la informacié en un sistema de processament local o distribuit.

CG9. Capacitat per a comprendre i aplicar la responsabilitat ética, la legislacié i la deontologia professional de I'activitat de la
professié d'Enginyer en Informatica

CGS5. Capacitat per a I'elaboracid, planificacio estratégica, direccid, coordinacid i gestié técnica i economica de projectes en tots
els ambits de I'Enginyeria en Informatica seguint criteris de qualitat i mediambientals

CTR1. EMPRENEDORIA I INNOVACIO: Conéixer i comprendre I'organitzacié d'una empresa i les ciéncies que regeixen la seva
activitat; capacitat de comprendre les regles laborals i les relacions entre la planificacid, les estratégies industrials i comercials, la
qualitat i el benefici. Desenvolupar la creativitat, I'esperit emprenedor i la tendéncia a la innovacio.

Dedicacié: 12h 18m
Grup gran/Teoria: 6h
Grup petit/Laboratori: 6h 18m
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Sostenibilitat

Objectius especifics:
2

Competéncies relacionades:
CTR2. SOSTENIBILITAT i COMPROMIS SOCIAL: Conéixer i comprendre la complexitat dels fendmens econdmics i socials tipics de
la societat del benestar. Ser capag d'analitzar i valorar lI'impacte social i mediambiental.

Dedicacié: 1h
Grup gran/Teoria: 1h

Treball de curs

Objectius especifics:
1,2

Competéncies relacionades:

CDG2. Capacitat per a la planificaci6 estrategica, elaboracio, direccid, coordinacio, y gestié técnica i economica en els ambits de
I'enginyeria informatica relacionats, entre d'altres, amb: sistemes, aplicacions, serveis, xarxes, infraestructures o instal-lacions
informatiques i centres o factories de desenvolupament de software, respectant I'adequat compliment dels criteris de qualitat i
mediambientals i en entorns de treball multidisciplinaris.

CTE3. Capacitat per a assegurar, gestionar, auditar i certificar la qualitat dels desenvolupaments, processos, sistemes, serveis,
aplicacions i productes informatics.

CTE4. Capacitat per a dissenyar, desenvolupar, gestionar i avaluar mecanismes de certificacié i garantia de seguretat en el
tractament i accés a la informacié en un sistema de processament local o distribuit.

CG9. Capacitat per a comprendre i aplicar la responsabilitat ética, la legislacié i la deontologia professional de I'activitat de la
professié d'Enginyer en Informatica

CGS5. Capacitat per a I'elaboracid, planificacio estratégica, direccid, coordinacid i gestid técnica i economica de projectes en tots
els ambits de I'Enginyeria en Informatica seguint criteris de qualitat i mediambientals

CTR2. SOSTENIBILITAT i COMPROMIS SOCIAL: Conéixer i comprendre la complexitat dels fendmens econdmics i socials tipics de
la societat del benestar. Ser capag d'analitzar i valorar I'impacte social i mediambiental.

CTR1. EMPRENEDORIA I INNOVACIO: Conéixer i comprendre I'organitzacié d'una empresa i les ciéncies que regeixen la seva
activitat; capacitat de comprendre les regles laborals i les relacions entre la planificacid, les estratégies industrials i comercials, la
qualitat i el benefici. Desenvolupar la creativitat, I'esperit emprenedor i la tendéncia a la innovacié.

Dedicacio: 21h
Aprenentatge autonom: 21h

SISTEMA DE QUALIFICACIO

Lliurament d'un treball al finalitzar el curs.

BIBLIOGRAFIA

Basica:
- Introduccion a la excelencia. Bruselas: European Foundation for Quality Management, 1999. ISBN 9052360766.

RECURSOS

Enllag web:
- http://www.efgm.org/. As a European Foundation, we inspire organisations to achieve sustainable excellence by engaging leaders to
learn, share and innovate using the EFQM Excellence Model.
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