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PROFESORADO

Profesorado responsable: Definit a la infoweb de I'assignatura.

Otros: Definit a la infoweb de I'assignatura.

CAPACIDADES PREVIAS

Conocimientos basicos de ingenieria aeroportuaria (disefo y construccién de aeropueros, etc.), edificaciones aeroportuarias (disefio y
construccion de edificios aeroportuarios, etc.), geotecnia y planificacién y procesos aeroportuarios.

Conocimientos basicos sobre la empresa, micro y macroeconomia, convenios y organismos internacionales en aviacion civil, la
industria del transporte aéreo, etc.

Conocimientos basicos sobre materiales de construccidon, hormigones, cementos, firmes y pavimentos, y sobre instalaciones de

comunicaciones e instalaciones eléctricas en el entorno aeroportuario.
Es recomendable cursar o haber cursado Planificacién y Procesos Aeroportuarios (PPA-MP5).

REQUISITOS

Co-requisito: PPA.

COMPETENCIAS DE LA TITULACION A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Especificas:

CE26. CE 20 AEROP. Conocimiento adecuado y aplicado a la Ingenieria de: Los materiales utilizados en la edificacion; las necesidades
y desarrollo de las infraestructuras aeroportuarias y su impacto ambiental; las edificaciones necesarias para la operacién y
funcionamiento de los aeropuertos. (CIN/308/2009, BOE 18.2.2009)

CE27. CE 21 AEROP. Conocimiento adecuado y aplicado a la Ingenieria de: La normativa especifica de edificacién; los procedimientos
de control y ejecucion de obras; el funcionamiento y la gestidén del aeropuerto y el transporte aéreo. (CIN/308/2009, BOE 18.2.2009)

CE28. CE 22 AEROP. Conocimiento adecuado y aplicado a la Ingenieria de: Los métodos de calculo y de desarrollo de las diferentes
soluciones de edificacion y pavimentacion de aeropuertos; el calculo de los sistemas especificos de los aeropuertos y sus
infraestructuras; la evaluacion de las actuaciones técnicas y econdmicas de las aeronaves; el manejo de las técnicas experimentales,
equipamiento e instrumentos de medida propios de la disciplina; las técnicas de inspeccién, de control de calidad y de deteccion de
fallos; los planes de seguridad y control en aeropuertos. (CIN/308/2009, BOE 18.2.2009)

CE29. CE 23 AEROP. Conocimiento aplicado de: edificacion; electricidad; electrotecnia; electrénica; mecanica del vuelo; hidraulica;
instalaciones aeroportuarias; ciencia y tecnologia de los materiales; teoria de estructuras; mantenimiento y explotacién de
aeropuertos; transporte aéreo, cartografia, topografia, geotecnia y meteorologia. (CIN/308/2009, BOE 18.2.2009)
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Genéricas:

CG3. (CAST) CG3 - Instalacién, explotacion y mantenimiento en el ambito de la ingenieria aeronautica que tengan por objeto, de
acuerdo con los conocimientos adquiridos, los vehiculos aeroespaciales, los sistemas de propulsién aeroespacial, los materiales
aeroespaciales, las infraestructuras aeroportuarias, las infraestructuras de aeronavegacion y cualquier sistema de gestion del espacio,
del trafico y del transporte aéreo.

CG2. (CAST) CG2 - Planificacion, redaccién, direccion y gestidn de proyectos, calculo y fabricacion en el ambito de la ingenieria
aeronautica que tengan por objeto, de acuerdo con los conocimientos adquiridos, los vehiculos aeroespaciales, los sistemas de
propulsién aeroespacial, los materiales aeroespaciales, las infraestructuras aeroportuarias, las infraestructuras de aeronavegacion y
cualquier sistema de gestion del espacio, del trafico y del transporte aéreo.

CG7. (CAST) CG7 - Capacidad de analizar y valorar el impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas.

CG1. (CAST) CG1 - Capacidad para el disefio, desarrollo y gestion en el &mbito de la ingenieria aeronautica que tengan por objeto, de
acuerdo con los conocimientos adquiridos, los vehiculos aeroespaciales, los sistemas de propulsidon aeroespacial, los materiales
aeroespaciales, las infraestructuras aeroportuarias, las infraestructuras de aeronavegacion y cualquier sistema de gestion del espacio,
del trafico y del transporte aéreo.

CG4. (CAST) CG4 - Verificacion y Certificacién en el ambito de la ingenieria aeronautica que tengan por objeto, de acuerdo con los
conocimientos adquiridos, los vehiculos aeroespaciales, los sistemas de propulsién aeroespacial, los materiales aeroespaciales, las
infraestructuras aeroportuarias, las infraestructuras de aeronavegacion y cualquier sistema de gestion del espacio, del trafico y del
transporte aéreo.

CG5. (CAST) CGS5 - Capacidad para llevar a cabo actividades de proyeccidn, de direccién técnica, de peritacion, de redaccion de
informes, de dictdmenes, y de asesoramiento técnico en tareas relativas a la Ingenieria Técnica Aeronautica, de ejercicio de las
funciones y de cargos técnicos genuinamente aeroespaciales.

CG8. (CAST) CG8 - Conocimiento, comprensién y capacidad para aplicar la legislacién necesaria en el ejercicio de la profesién de
Ingeniero Técnico Aeronautico.

Transversales:

CT5. USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION - Nivel 3: Planificar y utilizar la informacién necesaria para un trabajo
académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexidn critica sobre los recursos de informacion utilizados.
CT6. APRENDIZAJE AUTONOMO - Nivel 3: Aplicar los conocimientos alcanzados en la realizacién de una tarea en funcién de la
pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las
fuentes de informacién mas adecuadas.

CT4. TRABAJO EN EQUIPO - Nivel 3: Dirigir y dinamizar grupos de trabajo, resolviendo posibles conflictos, valorando el trabajo hecho
con las otras personas y evaluando la efectividad del equipo asi como la presentacion de los resultados generados.

CT7. TERCERA LENGUA: Conocer una tercera lengua, que sera preferentemente inglés, con un nivel adecuado de forma oral y por
escrito y en consonancia con las necesidades que tendran las tituladas y los titulados en cada ensefianza.

CT3. COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA - Nivel 3: Comunicarse de manera clara y eficiente en presentaciones orales y escritas
adaptadas al tipo de publico y a los objetivos de la comunicacién utilizando las estrategias y los medios adecuados.

CT2. SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL - Nivel 3: Tener en cuenta las dimensiones social, econdmica y ambiental al aplicar
soluciones y llevar a cabo proyectos coherentes con el desarrollo humano y la sostenibilidad.

Basicas:

CB3. (CAST) CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area
de estudio)

para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB2. (CAST) CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de
su area de estudio
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METODOLOGIAS DOCENTES

e Leccion magistral: Las horas de aprendizaje dirigido se basan en hacer clases magistrales en las cuales el profesor/a expone el
contenido. Estas explicaciones tedricas se combinan con ejercicios y casos practicos expuestos a los estudiantes con el objeto de
lograr sesiones mas dinamicas y de complementar, de una manera mas practica, las explicaciones teoricas.

e Clase expositiva participativa

e Aprendizaje basado en proyectos (case studies): A lo largo de la asignatura, cada estudiante debe trabajar en grupo para elaborar
informes de las practicas de GMA.

e Trabajo autonomo: Por lo general, después de cada sesion se proponen tareas para ser realizadas fuera del aula, como por ejemplo
lecturas orientadas y resolucién de cuestiones y problemas individuales o en grupo. Dichas actividades seran la base del
autoaprendizaje guiado y autébnomo.

e Trabajo cooperativo: A lo largo de la asignatura, cada estudiante debe trabajar en grupo para elaborar los informes de las practicas
de GMA.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DE LA ASIGNATURA

Al finalizar la asignatura de Gestidén y Mantenimiento de Aeropuertos el/la estudiante debe ser capaz de:

e Analizar un sistema aeroportuario desde un enfoque de sistema de transporte: encaje de oferta y demanda.

e Analizar un sistema aeroportuario desde un enfoque empresarial: marketing, operacién, econémico-financiero y organizacion.

¢ Disefio de la estrategia y la implementacidon. Mapas estratégicos y cuadros de mando.

e Analizar el aeropuerto en clave de sostenibilidad: econdémico, social y ambiental. Fundamentos en la gestidon de infraestructuras del
transporte.

e Identificar la normativa especifica de edificacion, los procedimientos de mantenimiento y conservacién de infraestructuras.

e Conocer y aplicar las técnicas de inspeccidn, de control de calidad y de deteccién de fallos, los planes de seguridad y control en
aeropuertos

HORAS TOTALES DE DEDICACION DEL ESTUDIANTADO

Tipo Horas Porcentaje
Horas aprendizaje auténomo 84,0 56.00
Horas grupo grande 66,0 44.00

Dedicacion total: 150 h
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CONTENIDOS

Gestion Aeroportuaria

Descripcion:

Gestion del aeropuerto en clave de infraestructura del transporte orientada al servicio y funcionamiento empresarial.

U01. Introduccion a la gestion de aeropuertos.

U02. Perspectiva financiera en los aeropuertos. Inversion, balance y cuenta de resultados en el negocio aeroportuario. Ejercicio
sobre la consolidacion de la cuenta de resultados de un grupo aeroportuario (consideraciones de ética empresarial).

UO03. Perspectiva de marketing: el aeropuerto como empresa de servicios, posicionamiento y desarrollo de mercados. Ejercicio de
analisis de rutas y tarifas.

U04. Perspectiva de operaciones en el aeropuerto. Procesos y decisiones operativas.

U05. Competitividad en aeropuertos. Introduccién a la regulacion, teoria de juegos, principal-agente, participacion publico-
privada.

UQ06. Pricing aeroportuario.

U07. Perspectiva de organizacion. Estructura y funciones.

U08. Responsabilidad social del aeropuerto y ética empresarial. Modelos de gobierno corporativo.

U09. Perspectiva geoestratégica. El aeropuerto en el contexto global.

U10. Digitalizacion del aeropuerto. Smart Airport y business intelligence.

U11. Aeropuerto, sistema y red. Sistemas multiaeropuerto.

U12. Gestién de las instalaciones aeroportuarias.

U13. Mantenimiento predictivo del aeropuerto.

Objetivos especificos:

e Analizar un sistema aeroportuario desde un enfoque de sistema de transporte: encaje de oferta y demanda.

e Analizar un sistema aeroportuario desde un enfoque empresarial: marketing, operacién, econémico-financiero y organizacion.
e Disefio de la estrategia y la implementacion. Mapas estratégicos y cuadros de mando.

e Analizar el aeropuerto en clave de sostenibilidad: econémico, social y ambiental. Fundamentos de ética e ingenieria.

Actividades vinculadas:

El funcionamiento de este bloque de la asignatura sera en base a clases magistrales por parte del profesor con mucha
participacion de los alumnos.

Para ello, se facilitaran unas lecturas previas y se harad una exposiciéon magistral de un tema, para finalizar con un trabajo
participativo en la clase que integre los conceptos aprendidos.

Este bloque conlleva la realizacién de dos actividades evaluables, basadas en trabajos practicos en grupo (version caso de
estudio). Cada trabajo conlleva la entrega de un informe y una presentacion breve en la clase.

A modo de orientacién:

1. La concesién de handling.

2. Aena como gestor aeroportuario.

3. El modelo de gestidn de los aeropuertos canadienses.

4. Aeropuertos de Londres. Entre la BAA y la CAA.

Dedicacion: 75h
Grupo grande/Teoria: 33h
Aprendizaje autonomo: 42h
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Mantenimiento del aeropuerto

Descripcion:

Este bloque estd enfocado a estudiar el mantenimiento y conservacién de la infraestructura aeroportuaria. Para ello se proponen
tres unidades de trabajo:

U01. Estructuras en el aeropuerto: tipologia estructural y programa funcional de disefio de la estructura. Mantenimiento y
conservacion de la estructura. Patologias estructurales.

U02. Firmes aeroportuarios: tipos de firmes y uso. Conservacién y mantenimiento del firme. Patologias en los firmes en
aeropuertos.

U03. Terreno: conservacion durante la explotacidn de la infraestructura (nivel freatico, hidrologia subterranea, asentamientos,
consolidacion, etc.).

Objetivos especificos:

o Identificar la normativa especifica de edificacion, los procedimientos de mantenimiento y conservacién de infraestructuras.

e Conocer y aplicar las técnicas de inspeccion, de control de calidad y de deteccidn de fallos, los planes de seguridad y control en
aeropuertos

Actividades vinculadas:

El funcionamiento de este bloque de la asignatura sera en base a clases magistrales por parte del profesor, en las que se valorara
la participacion activa de los alumnos.

Para ello, se facilitaran material previo y se harad una exposicién magistral de un tema durante la sesién.

Dedicacion: 75h
Grupo grande/Teoria: 33h
Aprendizaje autonomo: 42h

ACTIVIDADES

AE1. Actividad de evaluacion 1. Caso de estudio sobre gestion.

Descripcion:

El primer caso de estudio entorno a la gestidon aeroportuaria tendra como objeto analizar el aeropuerto como infraestructura de
servicio y se enfocara a las areas funcionales y su integracion (marketing, operaciones, finanzas y organizacién). Requiere
entrega de informe y presentacién en clase. Trabajo en grupo.

Objetivos especificos:
Poner en practica los primeros conceptos relativos a unidades funcionales de la gestion.

Material:
Se entregara enunciado del caso durante el curso, con los objetivos, materiales y lecturas adicionales.

Entregable:
La fecha de entrega se indicarad con el enunciado.

Dedicacion: 2h
Actividades dirigidas: 2h
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AE2. Actividad de evaluacion 2. Control

Descripcion:
Control sobre el bloque de gestidon aeroportuaria.

Objetivos especificos:
Demostrar a nivel individual el dominio de los conceptos del bloque de gestidn.

Entregable:
Control

Dedicacion: 1h 30m
Actividades dirigidas: 1h 30m

AE3. Actividad de evaluacion 3. Practica sobre el proyecto de conservacion y mantenimiento de aeropuertos.

Descripcion:
La actividad consiste en desarrollar un trabajo sobre el proyecto de conservacién y mantenimiento del aeropuerto.

Objetivos especificos:
Poner en practica los conocimientos adquiridos en el bloque de conservacién y mantenimiento.

Material:
Se proporcionara un enunciado y unos recursos bibliograficos.

Entregable:
A definir en el enunciado.

Dedicacion: 1h 30m
Grupo grande/Teoria: 1h 30m

SISTEMA DE CALIFICACION

Se aplicaran los criterios de evaluacion definidos en la infoweb de la asignatura.
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BIBLIOGRAFIA

Basica:

- de Neufville, Richard; Odoni, Amedeo R. Airport systems : planning design, and management. 2nd ed. New York: McGraw-Hill, cop.
2013. ISBN 9780071770583.

- Hans-Arthur Vogel. Foundations of Airport Economics and Finance. 1. Elsevier, 2019. ISBN 0128105283.

- Harvard Business Review. USA: Harvard Business Review Press,

- Graham, Anne. Managing airports : an international perspective [en linea]. Sixth edition. 2023 [Consulta: 16/09/2024]. Disponible

ISBN 9781003269359.
- Halpern, Nigel; Graham, Anne. Airport marketing [en linea]. 2nd edition. Oxon, UK ; New York, NY: Routledge, Taylor & Francis
Group, 2022 [Consulta 16/09/2024]. Dlsponlble a:

-graham ISBN 9781003039563.
- Graham, Anne; Morrell, Peter S. Airport finance and investment in the global economy [en linea]. Abingdon, Oxon ; New York, NY:
Routledge 2017 [Consulta 16/09/20247]. D|spon|b|e a:

conomy-geter-morrell anne-graham ISBN 9781315566498

- Planellas, Marcel; Muni, Anna. Las Decisiones estratégicas : los 30 modelos mas Uutiles. [Barcelona]: Conecta, [2015]. ISBN
9788416029273.

- Lozano, Josep M; Ferndndez Gémez, Maria. Etica y empresa. Madrid: Trotta, cop. 1999. ISBN 8481643475.

- Lozano, Josep Maria. La Empresa ciudadana como empresa responsable y sostenible [en linea]. Madrid: Trotta, D.L.2009 [Consulta:
16/09/2024] Disponible a:

740. ISBN 9788498792942.
- Bilbao Alberdi, Galo; Fuertes, Javier; Guibert Ucin, José Maria. Etica para ingenieros [en linea]. Bilbao: Desclee de Brower, cop.
2006 [Consulta: 16/09/2024] Dlsponlble a:

937. ISBN 9788433020741.

Complementaria:

- Garcia Cruzado, Marcos. Ingenieria aeroportuaria. 338 ed. Madrid: Escuela Técnica Superior de Ingenieros Aeronduticos, DL 2006.
ISBN 8486402077.

- Gimbert, Xavier. Pensar estratégicamente : modelos, conceptos y reflexiones. Primera edicion en este formato. Barcelona: Deusto,
septiembre de 2017. ISBN 8423428079.

- Kotler, Philip; Rivera, Clara E. Direccion de marketing [en linea]. 12a ed. Madrid [etc.]: Pearson Prentice Hall, cop. 2006 [Consulta:
16/09/20247]. Disponible a:
https://www-ingebook-com.recursos.biblioteca.upc.edu/ib/NPcd/IB BooksVis?cod primaria=1000187&codigo libro=4532. ISBN
9788420544632.
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