Enquesta de satisfaccio del PAS

1. Crec que els usuaris dels serveis de I’Escola/Facultat estan satisfets en com
portem a terme la nostra feina

Si us plau, trii la resposta apropiada per cada entrada:

1 2 3 4 5

Estudiantat O o O O O
PDI o C O O O
PAS o O O O O
O O O

Altres usuaris/usuaries externes  {J ()

Si us plau valoreu en una escala d'1 (totalment en desacord) a 5 (totalment d’acord)

2. Es produeix una bona coordinaci6 entre els diferents serveis i unitats de
I’Escola/Facultat

Si us plau, seleccioni només una de les segiients:

O 1
O 2
O 3
O 4
O s

Si us plau valoreu en una escala d'1 (totalment en desacord) a 5 (totalment d’acord)

3. Hi ha una bona coordinacio entre els responsables académics i el personal
d’administracio i serveis pel que fa a (no responguis si les teves tasques no hi
tenen relacio):

Si us plau, trii la resposta apropiada per cada entrada:

1 2
L'aplicacié de les normatives
acadéemiques O O O O O
La planificacié académica (calendaris,
horaris, Us d’equipaments,...) O O O O O
La gesti6 dels procediments academics
(matricula, mobilitat, practiques, ) @) ) @) )

tractament d’incidéncies,...)

Si us plau valoreu en una escala d'1 (totalment en desacord) a 5 (totalment d’acord)

lde4



4. En general, estic assabentat/ada d’allo que passa a I’'Escola/Facultat

Si us plau, seleccioni només una de les seguents:

O
O 2
O 3
O a
O 5

Si us plau valoreu en una escala d'1 (totalment en desacord) a 5 (totalment d’'acord)

5. En termes generals, estic satisfet/a de treballar a I’Escola/Facultat.
Si us plau, seleccioni només una de les seguents:

O 1

O 2

O 3

O 4

O s

Si us plau valoreu en una escala d'1 (totalment en desacord) a 5 (totalment d’'acord)

OBSERVACIONS I COMENTARIS:

Si us plau, escrigui la seva resposta aqui:






