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0. Fitxa Técnica

OBJECTIU: Pretén recollir informacié sobre el suport i les eines TIC disponibles i les condicions tecnologiques per continuar 'activitat académica
arran de la posada en marxa de la docéncia no presencial.

REALITZACIO DE LA CONSULTA: GPAQ

INICI TREBALL DE CAMP: 2 de Desembre del 2020

FINAL TREBALL DE CAMP: 7 de Gener del 2021

POBLACIO: Professorat que imparteix docéncia en alguna assignatura durant el perfode 2020/21 Q1

Caracteristiques metodologiques

Instrument Consulta
Poblacié total 72
Percentatge de participacié 34.7%
Format Digital
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1. Dades generals

1.1. Indica a quina tipologia d’estudis fas docéncia majoritariament:

Respostes %

Master 5 20
Grau 20 80
TOTAL 25 100

Master

. Grau
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2. Suport TIC

2.1. Has contactat amb ATIC durant I’etapa de docéncia no presencial per sol - licitar suport? Valora el suport

rebut.

* Escala de valoracid: d’1 (molt insatisfet/a) a 5 (molt satisfet/a)

1 2 3 4 5 No hi he contactat
Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Mitjana Desv. tipus
Valoracié del suport d’ATIC 0 0 0 0 3 12 3 12 4 16 15 60 4.1 0.88

Escala de valoraci6
2 3 4 5

Grau de satisfaccié

Valoracié del suport d'ATIC A

. Molt satisfet/a
Bastant satisfet/a

Ni satisfet/a ni insatisfet/a

4.1 e Bastant insatisfet/a
. Molt insatisfet/a
No hi he contactat
0% 25% 50% 75% 100% Vitiana de |
Percentatge o ViHanadeia

pregunta
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2.2. Has contactat amb els serveis TIC de la teva unitat/centre durant ’etapa de docéncia no presencial per
sol - licitar suport? Valora el suport rebut
* Escala de valoracidé: d’1 (molt insatisfet/a) a 5 (molt satisfet/a)

1 2 3 4 5 No hi he contactat
Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Mitjana Desv. tipus
Valoraci6 dels serveis TIC 0 0 0 0 5 20 [§ 24 6 24 8 32 4.1 0.83

Escala de valoracio ) y
1 2 3 4 5 Grau de satisfaccio

. Molt satisfet/a

Bastant satisfet/a

Ni satisfet/a ni insatisfet/a
Valoracié dels serveis TIC A Bastant insatisfet/a
. Molt insatisfet/a

No hi he contactat

0% 25% 50% 75% 100%

Percentatge e Mitianade la

pregunta
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3. Plataformes/Eines TIC

3.1. Quines de les eines de la plataforma G Suite que s’han posat en marxa t’han resultat més utils per
continuar les tasques docents en remot?

* Respostes de seleccié mailtiple

Respostes %

Gmail 18 72
Calendar 18 72
Meet 25 100
Drive 16 64
Xat 2 8
NS/NC 0 0
NS/NC A
0% 25% 50% 75% 100%
Percentatge
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3.2. Has tingut problemes per accedir a recursos o programes informatics de la UPC de forma remota?

Respostes %

Si 1 4
No 24 96
TOTAL 25 100
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3.3 Quins?
* Contesten els que han respost “Si” a la pregunta 3.2

* Respostes de seleccié mailtiple

Respostes %

Problemes amb 1’Adobe 0 0
Problemes amb el paquet d’Office 0 0
Problemes amb Atenea 1 100
Problemes amb el correu Gmail 0 0
Problemes amb el Meet 0 0
Problemes amb la connexi6 a I’escriptori remot 0 0
Problemes per connectar amb el telefon del despatx 0 0
Mala connexié propia 0 0
Altres 0 0

Problemes amb I'Adobe -

Problemes amb el paquet d'Office

Problemes amb Atenea { |

Problemes amb el correu Gmail

Problemes amb el Meet 1

Problemes amb la connexié a I'escriptori remot 1
Problemes per connectar amb el teléfon del despatx 1
Mala connexié propia

Altres

0% 25% 50% 75% 100%
Percentatge
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4. Avaluacio

4.1. Trobes 1utils les “Recomanacions en relacié amb les proves d’avaluaci6é online”?
* Escala de valoracié: d’1 (molt poc 4til) a 5 (molt «til), NS/NC (No sap/No contesta)

1 2 3 5 NS/NC
Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Mitjana Desv. tipus
Recomanacions de les proves d’avaluacié online 0 0 1 4 7 28 9 36 2 8 6 24 3.6 0.76

Escala de valoracio
2 3

Grau de satisfaccié

Recomanacions de les proves d'avaluacié |
online

36 e

I Mot atils
Utils
Regular
Poc utils

. Molt poc utils

NS/NC

O‘I’/o

25% 50%
Percentatge

10

75% 100% "
’ ’ Mitjana de la

pregunta


https://www.upc.edu/ca/sala-de-premsa/pdfs/recomanacions-proves-avaluacio-no-presencial-covid19.pdf
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4.2. Trobes 1tils els “Criteris de seguretat TIC i proteccié de dades personals a classe i/o avaluacié en remot”?
* Escala de valoracié: d’1 (molt poc 4til) a 5 (molt 4til), NS/NC (No sap/No contesta)

1 2 3 4 5 NS/NC
Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Mitjana Desv. tipus
Criteris de seguretat TIC i proteccié de dades 0 0 0 0 4 16 7 28 3 12 11 44 3.9 0.73

Escala de valoraci6 ] .
1 2 3 4 5 Grau de satisfaccio

o ) ) Regular
Criteris de seguretat TIC i protecci6 de |

dades 39 Poc utils

. Molt poc utils

NS/NC

0% 25% 50% 75%

100%
Percentatge

Mitjana de la
pregunta

11


https://www.upc.edu/ca/sala-de-premsa/pdfs/criteris-de-seguretat-tic-i-proteccio-de-dades-personals-sessions-i-avaluacions-en-remot.pdf
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5. Efectes de la docencia no presencial

5.1. Com creus que ha variat la teva situacié personal per treballar des de casa respecte el quadrimestre
anterior?

* Escala de valoracié: d’1 (Ha empitjorat molt) a 5 (Ha millorat molt)

1 2 3 4 5
Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Mitjana Desv. tipus
Situaci6 personal per treballar desde casa 1 4 9 36 8 32 5 20 2 8 2.9 1.04

Escala de valoracio
1 2 3 4 5 e Mitianade la
pregunta

Grau de satisfacci6

Situacio personal per treballar desde | 29 e . Ha millorat molt
casa :

Ha millorat lleugerament

No ha variat

Ha empitjorat lleugerament

0% 25% 50% 75% 100% . Ha empitjorat molt
Percentatge

12
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5.2 Que és el que més valores de la docéncia no presencial respecte la presencial?

* Respostes maltiples

Respostes %

Augment de la concentraci6 en impartir les classes (menys interrupcions) 1 4
Possibilitat de gravar les classes 7 28
Millora del rendiment/dedicacié de I’alumnat 0 0
Més facilitat en la comunicacié amb I’alumnat 0 0
Augment assistencia de 'alumnat a les classes online 2 8
Reduccié de la contaminacié per desplacaments 14 56
Reduccié temps de desplagament 22 88
Estalvi economic en desplacaments 11 44

Altres

Augment de la concentraci6 en impartir les classes (menys interrupcions)
Possibilitat de gravar les classes A

Millora del rendiment/dedicacio de I'alumnat

Més facilitat en la comunicacié amb I'alumnat -

Augment assistencia de I'alumnat a les classes online 1

Reduccio de la contaminacié per desplacaments

Reducci6 temps de desplagament -

Estalvi economic en desplagaments

I| I I'
[\
co

Altres

0% 25% 50% 75% 100%
Percentatge

13
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5.3 Com creus que afecta (o com creus que ha afectat) el ritme d’aprenentatge en els teus alumnes la docéncia
no presencial respecte la presencial?

* Escala de valoracié: d’1 (Molt negativament) a 5 (Molt positivament)

1 2 3 4 5
Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Mitjana Desv. tipus
Ritme d’aprenentatge 7 28 15 60 1 4 2 8 0 0 1.9 0.81

Escala de valoracio

1 2 3 4 5 e Mitjanadela
pregunta

Grau de satisfaccio
. Molt positivament

Positivament

Ritme d'aprenentatge A

No crec que hagi afectat

. Negativament

0% 25% 50% 75% 100% . Molt negativament
Perce ntatg e

14
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5.4 Valora la teva satisfaccié respecte les mesures adoptades en relacié a aspectes de seguretat (senyalitzacio,
aforaments, elements de proteccié com ara gels hidroalcoholics, mascaretes ...) als edificis i espais en qué s’ha

desenvolupat docéencia presencial:

* Escala de valoracié: d’1 (Molt insatisfet/a a 5 (Molt satisfet/a), NS/NC (No sap/No contesta)

1 2 3 4 5 NS/NC
Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Respostes % Mitjana Desv. tipus
Valoraci6 de les mesures 0 0 0 0 2 8 10 40 12 48 1 4 4.4 0.65
Escala de valoracio ) y
1 2 3 4 5 Grau de satisfaccio

Valoracié de les mesures A

. Molt satisfet/a
Bastant satisfet/a
Ni satisfet/a ni insatisfet/a
Bastant insatisfet/a
. Molt insatisfet/a
NS/NC

0%

25% 50% 75%
Percentatge

15

100%
’ Mitjana de la

pregunta
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