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Introduccion

La Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) ha
establecido, junto con el resto de las agencias de calidad espafiolas, los criterios y directrices
necesarios para la certificacion de la implantacion los sistemas internos de garantia de la calidad.
En todo caso dicha evaluacion se lleva a cabo en consonancia con lo dispuesto en el apartado 8
del anexo Il del Real decreto 822/2021, de 28 de septiembre, sigue los criterios establecidos en
el programa AUDIT, y la Guia aplicable de AQU Catalunya en este proceso; y de acuerdo con los
estandares y directrices europeos de aseguramiento de la calidad (ESG).

La valoracién de la solicitud de evaluacién de la implantacidn de los elementos transversales del
sistema interno de garantia de la calidad tiene en cuenta la evaluacién externa realizada de
forma colegiada por un comité de personas expertas externas que ha visitado el centro en la
fecha arriba indicada.

La Comision de Evaluacion Institucional y de Programas, de acuerdo con el articulo 19 del
Decreto 315/2016, de 8 de noviembre, por el que se aprueban los Estatutos de la Agéncia per a
la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, es el érgano competente para la evaluacion,
certificacidn, seguimiento y acreditacion de las ensefianzas conducentes a la obtencidn de
titulos oficiales y propios que imparten las universidades y otros centros de educacion superior.
La CAIP desarrolla esta competencia mediante la Comisién Especifica de Certificacion de la
Implantacién de SGIC.
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Resultado

La Comision Especifica de Certificacidon de la Implantacién de SGIC de la Comision de Evaluacién
Institucional y de Programas, en la sesion de 26 de julio de 2022, ha evaluado la documentacion
asociada al proceso de evaluacion de los elementos transversales y emite el siguiente informe
FAVORABLE.

El resultado de la evaluacién de cada una de les dimensiones analizadas es el siguiente:

Dimension Resultado

1. Revisién y mejora del SGIC Implantacién suficiente
2. Disefio, revision y mejora de los programas Implantacién avanzada

formativos

3. Ensefanza - aprendizaje y soporte a los estudiantes ~ Implantacién suficiente
4. Personal académico Implantacién avanzada
5. Recursos materiales y servicios Implantacidn suficiente
6. Informacidn publica y rendimiento de cuentas Implantacién suficiente

Buenas practicas

A continuacion, se presentan el conjunto de buenas practicas observadas:

e BP1.6.1. El portal de datos estadisticos e indicadores.

e BP 1.6.2. La publicacion del catalogo de indicadores.

e BP 4.3.1. El sistema de evaluacion del PDI y las acciones a las que da lugar.

e BP4.3.2. La planificacion de la formacién del PAS plasmada en el Plan Director.

Areas de mejora

Se presentan un conjunto de dreas de mejora con el objetivo que la Universidad las considere
en el marco de la mejora continua del SIGC.

e AM 1.1.1. Establecimiento de propiedades de los procesos Unicas.

e AM 1.1.2. Es necesario identificar las conexiones de los procesos transversales con los
procesos correspondientes de los SIGC de los Centros.

e AM 1.2.1. Establecimiento de relacion entre indicadores de procesos e indicadores
estratégicos.

e AM 1.6.1. Establecer los intervalos de aceptacion en todos los datos e indicadores de los
procesos en los que sea pertinente.

e AM 1.7.1. Asegurar la realizacion de informes periddicos de revision de los procesos y del
sistema.

e AM 1.7.2. Unificacién y simplificacién de todas las acciones de revision de los procesos.

e AM 1.7.3. Identificacion de indicadores de eficacia de proceso.
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Recomendaciones

Finalmente, se presenta un listado de sugerencias que pretenden promover la mejora de los
elementos transversales del SIGC.

e RE 1.1.1. Indicar quién ostenta la responsabilidad gestora en todos los procesos.

e RE 1.5.1. Incrementar la sistematizacion de la gestién de la documentacion.

e RE 1.6.1. Aumentar la sistematizacion de la recogida de informacidn cualitativa.

e RE 1.6.2. Establecer acciones de benchmarking.

e RE 6.2.1. de cara a la usabilidad, se sugiere incluir una primera pagina del Libro de datos
estadisticos y de gestidn de presentacion y explicacién de la informacién que se proporciona.

Gloria Gonzalez Anaddn
Presidenta de la Comisién Especifica de Certificacidon de la Implantacion del SGIC
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Anexo |. Alcance de la evaluacion

A. Procesos evaluados

Codigo Proceso
proceso
PTO1 Definicion y revision de politica y objetivos de calidad de la UPC
PT 02 Revisién y mejora del SGIC marco de la UPC
S Programacion universitaria e implantacion de los programas
formativos oficiales
PT 03.02 Seguimiento de los programas formativos oficiales
PT 03.03 Modificacion de los programas formativos oficiales
PT 03.04 Acreditacidén de los programas formativos oficiales
PT 04.01 Definicion de las politicas de PDI 'y PAS
Acceso y seleccién del PDly el PAS
PT 04.02 PT 04.02 a. Acceso y seleccion del PDI
PT 04.02 b. Acceso y seleccién del PAS
Evaluacion docente del PDI
PT 04.03.a Evaluacién docente del PDI. Méritos docentes
PT 04.03.b Evaluacién docente del PDI. Régimen de
dedicacion
Formacién del PDly el PAS
5T 04.04 PT 04.04.a Formacion del PDI
PT 04.04.b Formacién del PAS
PT 04.04.c Movilidad del PDI y PAS
PT 05 Apoyo al estudiantado
PT 06 Orientacion académica y profesional al estudiantado
PT 07 Promocién de los estudios y captacidn del estudiantado
PT 08 Informacién Publica y Rendicidon de Cuentas
PT 09 Asignacién y encargo docente de grado y master
PT 10 Recursos materiales y servicios
PT 11 Recogida de la Satisfaccién de los Grupos de Interés
PT 12 Recogida de la informacién
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B. Centros integrados (incluidos en el alcance de la evaluacion)

CODIGO

CENTRO CENTRO

08032877 Escola Tecnica Superior d'Enginyeria de Camins, Canals i Ports de
Barcelona

08032841 Escola Tecnica Superior d'Arquitectura de Barcelona

08032853 Escola Tecnica Superior d'Enginyeria Industrial de Barcelona

08033018 Facultat d'Informatica de Barcelona

08070027 Escola d'Enginyeria de Telecomunicacio i Aeroespacial de Castelldefels

08032786 Escola d'Enginyeria Agroalimentaria i de Biosistemes de Barcelona

08048174 Facultat de Matematiques i Estadistica

08032865 Escola Tecnica Superior d'Enginyeria de Telecomunicacié de Barcelona

08033250 Escola d'Enginyeria de Terrassa

08032798 Escola Politecnica Superior d'Edificacié de Barcelona

08033365 Facultat d'Optica i Optometria de Terrassa

08034679 Escola Politécnica Superior d'Enginyeria de Manresa

08033286 Escola Politécnica Superior d'Enginyeria de Vilanova i la Geltru

08072671 Escola Superior d'Enginyeries Industrial, Aeroespacial i Audiovisual de
Terrassa

08034758 Escola Tecnica Superior d'Arquitectura del Valles

08039781 Facultat de Nautica de Barcelona

08072681 Escola d'Enginyeria de Barcelona Est

08033262 Escola Tecnica Superior d'Enginyeries Industrial i Aeronautica de
Terrassa



		2022-10-03T15:18:20+0200
	Glòria González Anadón - DNI 36506732M (SIG)




