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DISSENY IMPL{\NTACIE'J / MILLORA
PROJECTE TITOL REVISIO | MILLORA CONTINUA

Grau / Doctorat Any| 1 2 3 4 5 6 Q) ::::

MARC

Master Any 1 2 3 4 5 11

SISTEMA DE

GARANTIA DE
‘ QUALITAT ’


http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions
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= El seguiment i [l'acreditaci6 de les titulacions és un procés
d’avaluacio que fan els responsables de la titulacio (equip directiu,
coordinadors academics, caps d’estudis, sotsdirectors de qualitat,
comissi0 academica, comissi0 de qualitat...) en relacio al
desplegament de la titulacio.

= Aguesta avaluacio cal documentar-la a través d'un informe que
caldra lliurar-lo a 'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari
de Catalunya (AQU Catalunya).

= El periode d’avaluacid en el seguiment és especific (ex. curs
academic) mentre que a I'acreditacié és des de la verificacié o darrera
acreditacio.

= L’objectiu es assolir “lacreditacié institucional”. certificar la
implementacié del Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) de
cada centre per AQU Catalunya per tal d’alinear els processos del
Marc VSMA.
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= Aquestinforme ha de donar resposta a gliestions com:

= Es desenvolupa el programa d’acord amb la seva planificacio?

= S’estan aconseguint els objectius marcats?

= Els estudiants estan satisfets amb la formaci6 rebuda?

» Lainformacié publica és veragc, rellevant, actualitzada i de facil accés?
= Es necessari modificar aspectes de la titulacio?

fent una analisi | valoracio breu a partir de les evidencies i indicadors
obtinguts en el periode d’avaluacid corresponent.

= La valoracio ha de recollir tant els punts forts (bones practiques) com els
punts febles (propostes de millora) que es recolliran en el Pla de Millora.

= Les modificacions dels programes formatius estan lligades a lI'analisi feta
en el procés de seguiment i en el d’acreditacio i només es podran
sol-licitar modificacions substancials si s’ha fet constar en l'informe.
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= |’informe ha de ser breu, concis, amb una estructura clara, un
llenguatge facil de seguir i entendre.

= Ha de ser equilibrat tant en aspectes positius (bones
practigues) com en aspectes que cal millorar (propostes de
millora).

= Ha de comptar amb l'opinio i la participacié dels diferents
grups d’interes del programa formatiu (responsables
academics, professorat, personal de suport, estudiantat...)

= S’ha d’aprovar per un organ col-legiat i s’ha de publicitar a
traves del web de cada centre docent.
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Informe de Seguiment Informe d’Acreditacio

1. Context 1. Context

= Dades identificadores = Dades identificadores
= Titulacions del centre

Titulacions del centre a acreditar

= Presentacio6 del centre (max 2 pag)

Procés d’elaboracio de I'informe (max. 1 pag)
Valoracio implicacié agents (max. 1 pag)

2. Valoracio dels estandards
2. Valoracio dels estandards

= E1. Qualitat de la titulacio

Nivell d’analisi: titulacié (max. 3 pag.) " El. Qualitat de la titulacio

Nivell d’analisi: titulacié (max. 3 pag.)
= E2. Informacié publica
Nivell d’analisi: centre (max. 2 pag.)

= E3. Eficacia del SGIQ

Nivell d’analisi: centre (max. 2 pag.)

= E2. Informacio publica
Nivell d’analisi: centre (max. 2 pag.)

= E3. Eficacia del SGIQ
Nivell d’analisi: centre (max. 2 pag.)
= E4. Adequacioé del professorat

Nivell d’analisi: titulacié/centre (max. 3 pag.) " E4. Adequacio del professorat

Nivell d’analisi: titulacié/centre (max. 3 pag.)
= ES5. Suport a 'aprenentatge

Nivell d’analisi: centre (max. 2 pag.)

= E5. Suport a 'aprenentatge
Nivell d’analisi: centre (max. 2 pag.)
= E6. Resultats de la titulacio

Nivell d’analisi: titulacio (max. 3 pag.) " E6. Resultats de la titulacio

Nivell d’analisi: titulacié (max. 3 pag.)
3. Plade millora

L Cuidenc

3. Plade millora

4. Evidencies
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2. Valoracio de ’assoliment dels estandards

El disseny de la titulacido (perfil de competencies |

© oualtat e programa estructura del curriculum) esta actualitzat segons els
- requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit
en el MECES.

El centre docent informa de manera adequada tots els
grups d’interés sobre les caracteristiques del
2. Pertinénciade la

informacio publica - programa i sobre els processos de gesti0 que en
garanteixen la qualitat.

El centre docent disposa d'un sistema de garantia
interna  de la qualitat formalment establert i

- implementat que assegura, de manera eficient, la
gualitat i la millora continua de la titulacio.

3. Eficacia del sistema de
garantiainternade la
qualitat
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2. Valoracio de ’assoliment dels estandards

El professorat és suficient i adequat, d’acord amb les
4. Adequaci6 del caracteristiques del programa i el nombre d’estudiants.

professorat al programa

Aquest estandard és clau en el procés d’acreditacio.

El centre docent disposa de serveis d’orientacio |

5. Eficacia dels sistemes recursos adequats | eficacos per a l'aprenentatge de
de suport a ’aprenentatge I,estudlantat

Les activitats de formacio i d’avaluacié son coherents
amb el perfil de formaci6 de la titulacié. Els resultats
6. Qualitat dels resultats d’aquests processos son adequats tant pel que fa als

e prosrens assoliments académics, que es corresponen amb el nivell del
MECES de la titulaci6, com pel que fa als indicadors

academics i laborals. Aquest estandard és clau en el procés
d’acreditacio.
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3. Elements comuns: Eines de suport

Verificacid, seguiment,

modificacio i acreditacio de titulacions

Sou a: Inici

VERIFICACIO
| SEGUIMENT
| MODIFICACIO
| ACREDITACIO

CERTIFICACIO

El Marc per a la verificacio, el seguiment, la modificacio i I'acreditacié dels titols oficials
(MVSMA) vincula aquests processos d'avaluacié de la qualitat (verificacié, seguiment,
modificacio i acreditacio), que se succeeixen al llarg de la vida dels ensenyaments, amb
l'objectiu d'establir uns lligams coherents entre tots ells i de promoure una major eficiéncia en
la seva gestio, sempre amb I'objectiu de la millora dels ensenyaments.

Finalment, el Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIQ) se situa com linstrument
fonamental de tots els processos associats a I'assegurament de la qualitat dels ensenyaments
(verificacio, seguiment, modificacio i acreditacio).

s ~

V < M A
2 B B

DISSENY MILLORA
PROJECTE TiTOL CONTINUA

MARC

-0 ——0— —0—0 0— —0--
4 sistemane

£

GARANTIA DE
‘ QUALITAT ’

Seguiment
i Acreditacio

S

Portal VSMA



http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca
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€ | Seguiment i Acreditaci6 de les titulacions - SAT -

.,

Jels ensenyaments,

Verificacio Seguiment Modificacio Acreditacio

Aplicacid SAT


https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
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METODOLOGIA DE TREBALL
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— ()

— .
Recollida d’informacio

Indicadors i evidéncies
> Unitat de Gestid Quadre d'indicadors
[RESULTATS - Valors]

- ]

Temporalitzar |a recollida .
d'informacio

[PERIODE - Seguiment/
Acreditacia] Evidéncies claus

Objectiu de 'activitat

Realitzar I’'extraccio i tractament de dades dels Sistemes
d’Informacio vinculats als processos de Seguiment i
Acreditacio.
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Guies de Seguiment
i Acreditacio i pautes
de trELa_all -

-_f.-"

—

- Analisi d'informacio

oo Comité d’Avaluacio Interna
Quadre d'indicadors
[RESULTATS - Valors]

Analisi valorativa dels
resultats

=

Evidéncies claus

Objectiu de I'activitat

A partir de la informacio recollida, fer I’analisi i detectar
punts febles i punts forts.
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v

Propostes de millora _

Comité d'Avaluacio Interna > %

Pla de millora

"

Analisi valorativa dels
resultats

Objectiu de 'activitat

A partir dels punts febles detectats, proposar millores.
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Informe de Seguiment
Informe d’Acreditacid (6/4 anys)

")

Aprovacio de I'Informe de
Seguiment/Acreditacio

Analisi valorativa dels Organ col-legiat de la
resultats unitat academica

Analisi valorativa  Pla de millora

% dels resultats

Pla de millora

Objectiu de 'activitat

Fomentar la participacio dels diferents grups d’interes (exposicid
publica) i validar el procés per part d’un érgan col-legiat.
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Informe de Seguiment Rendicio de comptes
Informe d'Acreditacic (6/4 anys)

Equip Directiu Memaria anual del
" centre docent

Analisi valorativa  Pla de millora

dels resultats

Publicacid i difusic

Objectiu de I'activitat

Publicar la informacio per garantir la transparencia i rendir
comptes ala societat.
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Campus d’Excel-leéncia Internacional DI m e n S I O n S ad d I C I O n al S

= Es poden optar a tres dimensions: interaccié recerca-docencia;
Internacionalitzacid i ocupabilitat.

= Aquestes dimensions serveixen per a destacar una
particularitat especifica d’un titol respecte a la resta, i aixi ho
indicara l'informe final que s’emeti i el certificat que es lliuri.

= La informacié addicional vinculada a cada dimensié s’ha de
presentar conjuntament amb l'informe d’acreditacio.

bR b

= En el cas de la dimensio addicional d”internacionalitzacio”,
caldra redactar-la en angles, ates que el comite que ho
avaluara sera internacional.

= Participar té un cost de 1.000 € per titulacio i dimensidé que
anira a carrec del centre. Es dura a terme una visita especifica,
a banda de la visita externa per a I'acreditacio.
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= SOn segells internacionals de qualitat (Label). AQU ofereix la
possibilitat d’aconseguir-los, a traves de l'agéncia ASIIN
(alemanya), en un procés conjunt amb l'acreditacio.

= S'ofereixen EUR-ACE (enginyeria en general) i Euro-Inf
(informatica). Participar-hi implica haver d’elaborar I'informe
d’acreditacié en angles.

= Pel que fa als masters, una de les condicions que posa
I'entitat que emet el segell internacional és que els
estudiants que hi accedeixen han de ser enginyers (i no
graduats en altres titulacions).

= El cost del segell per una titulacio es podria estimar entre
3.500 € i 4.500 € que hauria de financar majoritariament el
centre.
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Campus d’Excel-leéncia Internacional L a V I S I ta eXt er n a.: CO m p O S I C I é CA E

AQU Catalunya (AQU) nomena el Comite d’Avaluacié Externa (CAE)
format per:

El president/a (un academic/a de 'ambit de coneixement del centre)

Un vocal academic/a per cada un dels ambits de coneixement del centre
Una persona de reconegut merit professional

Un/a estudiant de I'ambit de coneixement del centre

Un secretari/aria especialista en metodologia

AQU presentara la composicié del CAE a la Universitat i al centre
perque indiqui si es dona algun conflicte d’interessos per algun dels
seus membres. Nomeés en aquest cas es procediria a un canvi de
composicio.
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Campus d’Excel-leéncia Internacional L a. V I S I ta eXt er n a: FU n C I 0 n S CA E

Analitzar 'informe iles evidencies aportades.

Si s’escau, sol-licitar més informacio a través de I'Informe de
Revisio de les Evidencies aportades (IREA).

Si és el cas, realitzar una visita previa amb la direccié del centre
per part del president i del secretari del CAE per clarificar
aspectes o demanar més informacio.

Realitzar la visita al centre per enirevistar-se amb diferents
col-lectius (professorat, estudiantat, graduats, ocupadors,
membres del CAI, membres de l'equip directiu), visitar les
Instal-lacions | atendre I'audiencia oberta.

Elaborar I'Informe d’Avaluacioé Externa al qual el centre pot
presentar al-legacions.
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Estudiants

» Qualitat de la informacio académica disponible abans de la matricula: informacio per a la presa
de decisions.

» Informacio administrativa disponible sobre el procés de matricula, trasllats...

» Grau de coneixement dels objectius generals de la titulacio i el perfil de formacio del titulat.

» Grau d'informacié sobre les practiques externes.

« Grau d'informacio sobre el TFG/TFIM.

» Grau d'informacioé sobre les accions de mobhilitat.

» Grau de participacio en la definicio i millora de la informacié publica.

» Satisfaccio amb els sistemes d'informacio interns.

» Satisfaccié amb la informacio publica.

» Grau de participacio en l'analisi, la definicio i la revisio de les accions de millora de la titulacio:
relacié entre les accions de millora i la satisfaccio dels titulats respecte del programa formatiu.

» Satisfaccio amb el professorat.

» Qualitat dels fons dels serveis bibliotecaris.

» Satisfaccio amb els serveis bibliotecaris: accessihilitat als recursos, valoracio de les
instal-lacions.

» Satisfaccio amb les instal-lacions docents: nivell d'ocupacié, equipament, actualitzacio,
manteniment.

» Valoracio del pla d'accié tutorial.

» Valoracio dels serveis d'orientacio professional.

» Grau de coneixement del sistema d’avaluacio.

» Adequacio del nivell dexigéncia de les activitats formatives i avaluatives als resultats
daprenentatge pretesos.

» Satisfaccio amb el TFG/TFM: aprenentatge assolit, procés de supervisié i avaluacio.

» Satisfaccié amb les practiques externes: aprenentatge assolit, procés de supervisioé i avaluacio.

Protocol per a la visita externa



http://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/acreditacio/protocol-per-a-la-visita-externa.pdf
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Campus d’Excel-leéncia Internacional Cr I te r I S d e V al O raC I O

= Acreditat en progrés vers I’excel-léncia

v Cap estandard valorat amb “No s’assoleix” ni “S’assoleix amb condicions”

v~ Com a minim dos estandards valorats amb “en progrés vers I'excel-lencia” i, entre ells,
obligatoriament el 4 o el 6 i, concretament, els subestandards 4.1 (Nivell academic i
experiencia del professorat) i el 6.1 (Nivell academic i activitats de formacio)

= Acreditat

v S’assoleixen tots els estandards d’acreditacio (resultat global)

= Acreditat “amb condicions”

v Tres 0 més estandards valorats amb “s’assoleix amb condicions”

v" Dos estandards valorats amb “s’assoleix amb condicions” i, entre ells, el 4 0 el 6
v" Valorats amb “S’assoleix amb condicions” els subestandards 4.1 o el 6.1
v

Si els subestandards 4.1 i 6.1 “s’assoleixen amb condicions”, els estandards 4 i 6 també
“s’assoliran amb condicions”

= No acreditat (implica desprogramacio)

v~ No s’assoleixen la majoria d’estandards o els més significatius (1, 4, 5 i 6)
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TIMULACKING ACREDITADE &

Valorach per eatandand

Reaultat
ghobal

. .
200 FME Master universitar en Estadistca | Invesigack Operativa - Favorable

Grau en Makmatques

Masiers degree In Advanced Mathematics and Mathematical Enginesring Fawarable
Grau en Enginyeria de DEsseny industrial | Desenvalupameni del Praducie Favoraok
Grau en Enginyeria de Skslemes Audiavisuals Fawarable
&rau en Enginyeria de Tecnologla | Disseny Taxi - Fawvorable
Grau en Enginyeria Elciica Fawvorable
Grau en Enginyaria Elecironica indusinial | Aulamatica Fawvoraoke
Grau en Enginyeria en Tecnaloglkes Aeroespacials Fawarable
o1 e Grau en Enginyaria en Tecnalogies indusinaks Fawvoraoke
Grau en Enginyeria en Vehides Asroespacdials Fawvorable
Grau en Enginyeria Macanka Fawarable
Grau en Enginyeria Quimica Fawvorable
Masier universitarl @n Enginyerna d"Orjanizaddsanagment Enginaarning Fawvoraoke
Masier universiar en Enginyeria en Skslemes Aulomaiics | Elecirdnica Indusinal (MUESAEI) Favoraols
Grau en Enginyeria en Tecnalagles indusiials Fawarable
Master universitan en Enginyena 4" Automacia Favorabie
240 ETSEIR Masier universitar en Enginyeria d'OnganitzacioManagemant Engineering Favorabie
Master's degras Automatic Control and Robatics Favarable
Masiers degres i Nudkear Enginsenng Emzal-iznt
Grau en Enginyeria Chi Fawvorable S'assokex EUR-ACE @
Grau en Enginyeria 4'Obres PObBques Faworable S'assoke EUR-ACE &
250 ETSECCPS  Grau en Enginyera Gaolgka Fawvorabie S'assokelx EUR-ACE @
Masier universiar en Enginyeria de Camins, Canalks | Poris - Fawvorable S'assokex EUR-ACE @
Masier's degras In Numerical Methads far Enginaering - Exozl-=nt Sassokl  EUR-ACE ™
Grau en Enginyena nfmaa Excel-lent EURCHINF &
Masier universitarl en Enginyeria informatica Fawaranlz EURCHNF &
i Master universitar en Farmacss del professaral d'educacd secundaria ablgatona | batderat, o
farmaca professional | ensenyament 4’k speciaitat Tecnokighes | 7 38 Professional
Masiers dagras in Arliicial inteligenca Excal-lant EURCHINF &
Masiers degrae In innovation and Research In Informatics (MIRI) Excal-lent EURCHINF ™
Grau en Enginyeria en Skslemes | Tecnologla Mava Fawarable
230 FNB Grau en Nau®ca | Transpar Mariim Fawarable

Grau en Tecnologhes Mannes Faworanle

Dades estadistigues i de gestio



https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=5_1
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=5_1
https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=5_1
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Verificacié, seguiment, modificacio i acreditacié de titulacions

Sou a- Inici » ACREDITACIO » Acreditaci6 de les titulacions de la UPC

VERIFICACIO  Acreditacio de les titulacions de la UPC
| SEGUIMENT ‘

MODIFICACIO ‘ 164 - Escola de Doctorat

ACREDITACIO © 1 200 - Facultat de Matematiques i Estadistica

CERTIFICACIO | 205 - Escola Superior d'Enginyeries Industrial, Aeroespacial i Audiovisual de Terrassa

210 - Escola Técnica Superior d'Arquitectura de Barcelona

230 - Escola Técnica Superior d'Enginyeria de Telecomunicacié de Barcelona

240 - Escola Técnica Superior d'Enginyeria Industrial de Barcelona

250 - Escola Técnica Superior d'Enginyers de Camins, Canals i Ports de Barcelona

Grau en Ciéncies | Tecnologies del Mar

Grau en Enginyeria Civil

Grau en Enginyeria d'Obres Publiques

Master Universitari en Enginyeria Ambiental

Master universitari en Enginyeria de Camins, Canals i Ports

Portal VSMA



https://gpaq.upc.edu/lldades/indicador.asp?index=5_1
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca/acreditacio/acreditacio-de-les-titulacions-de-la-upc
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5. Resultat de les acreditacions

Titulacio:

Grau en Enginyeria Civil - ETSECCPB

VERIFICACIO

ACREDITACIO

Centres

Consejo de Universidades

Centre

AQU Catalunya

Consejo de Universidades

ASIIN, EUR-ACE (*)

Titulacions

Resolucio

Data

Autoinforme

Data

Informe d'avaluacio

Data

Resultat de I'avaluacio

Resultat dimensio addicional: Internacional
Data prevista propera visita
Resolucio

Data

Resultat

Data maxima per renovar acreditacio
Informe d'avaluacio

Resultat

Periode de vigéncia

Documentacio

enllag a RUCT®

29/07/2010

=% Autoinforme Acreditacié ETSECCPB_2014.pdf
31/07/2014

enllac a EUC@
25/05/2015

Acreditat

S'assoleix

Segon semestre 2020
enllag a RUCT®
01/06/2015
Favorable

01/06/2021

enllac a ASIIN @
Acreditat

27/03/2015 - 30/09/2020

(*) El segell EUR-ACE i EURO-INF corresponen a un certificat atorgat a un programa destudis (grau o master). El primer, dins de I'area de I'enginyeria, és autoritzat per I'European
Network for Accreditation of Engineering Education (ENAEE), i el segon, dins de l'area de la informatica, és autortizat per |'European Quality Assurance Network for Informatics
Education (EQANIE) . Ambdos casos les titulacions han estat avaluades per un tribunal intemacional d'acord a una série d'estandards definits per I'organisme certificador ASSIN

e.V. (Alemanya).

Portal VSMA



https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/GRAU00000395
https://gpaq.upc.edu/resultatsVSMA/main/viewDocumentacioTitulacio/GRAU00000395
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