Curs b-learning de formacié
en angles @

_Blended@medida?

L'experiéncia de 35 anys en formacié de Training Services-Mondragon Lingua, ens ha demostrat que el
metode b-learning (o blended-learning, aprenentatge mixt) té uns avantatges que no ofereix la
formacié tradicional. El curs d’anglés Blended@medida, creat pels nostres socis Mondragon Lingua,
combina la proximitat de la formaci6 presencial i els avantatges de la formacié en linia.

Aquest nou model de formacié ens aporta un enfocament molt més efectiu. El temps que s’ha de
dedicar a I'estudi del vocabulari, exercicis de gramatica, comprensioé escrita, comprensio oral, etc., és
flexible, pel fet que és el participant qui marca el seu propi ritme de formaci6. Per realitzar aquesta part
de la formacié no es necessita un professor o professora, ja que és el programa el que determina
les activitats que s’han de dur a terme, la seva seqiiencia i la seva posterior avaluacio.

Les tutories presencials a través de camara web (webclasses) aporten I'element huma, a través del
qual es posa en practica I'Gs de I'idioma en un context real.

Blended@medida es troba totalment en linia, és a dir, s’hi pot accedir des de qualsevol ordinador amb
connexid a Internet, opcié que dona encara més flexibilitat a I'alumne.

1. Garantia de qualitat (Q d’Or): és el primer programa b-learning creat a I'estat que ha aconseguit
la “Q d’Or” a la Qualitat (any 2005).

2. Maxima flexibilitat: amb possibilitat d’estudiar des de qualsevol ordinador amb connexié a Internet.

3. Tutor personal: estimula i motiva I'expressio oral en anglés segons les necessitats professionals o
academiques del participant, a més de supervisar tot el procés formatiu.

4. Dos metodes d’estudi: guiat (guided study) i lliure (open access).
5. Revisio personalitzada: cada 3 unitats en funci6 dels punts febles de I'alumne.

6. Informacié exhaustiva sobre el progrés per al propi participant i per al seu tutor, que li servira per
preparar els continguts de les sessions presencials.

7. Comunitat on-line: amb forum i xat.
8. Glossari i diccionari: incorporats.
9. Tots els nivells: des de Beginner fins a Advanced.

10. Nova versié amb millores en imatge, comunicacio i serveis de valor afegit.



e Navegador Internet: Internet Explorer 8.0 o superior, Firefox 3 o superior, Safari 3 o
superior, Google Chrome 3 o superior. Recomenat Google Chrome.

e Connexi6 a Internet continua (ADSL)

e Plug-in d’Adobe Flash Player instal-lat (v. 10)

e Microfon i auriculars

També compatible per a dispositius iPad.

Nivells Equivaléncia
Blended@medida Common European Framework Cambridge General

A l'inici del curs, la direccié académica de Training Services selecciona al tutor personal més adequat al
perfil de cada participant. El tutor s’encarrega de seguir el procés d’estudi de manera individualitzada.

Cada setmana, el tutor envia un videomail al participant, assessorant-lo sobre el seu ritme
d’aprenentatge i aportant-li consells per millorar el procés formatiu. El videomail té una funcié doble, ja
que a banda de servir al participant per valorar els seus progressos, €s a la vegada un exercici de
comprensio oral i comprensio escrita.

Les webclasses serveixen per practicar I'Gs de I'idioma en situacions reals de I'entorn social o acadéemic
dels participants. Les webclasses sén sessions de treball amb una durada de 15 minuts, en les quals
s’utilitza la videoconferéncia amb I'objectiu de reunir alumne i professor en una classe ‘ONE TO ONE’, un
a un, com si d’'una classe particular individual es tractés.

Les webclasses sén impartides per professors nadius especialitzats en EFL, ensenyament de I'anglés com
a llengua estrangera.

*Les webclasses s’ofereixen en la modalitat del curs 1. Les webclasses s’han d’anul-lar amb 48 hores
d’antelacid. En cas contrari, les tutories no realitzades no seran recuperables.



Metodologia

1. Inscripcio i prova de nivell: Per matricular-se al curs, el participant haura d’emplenar el full
d’inscripcio amb les seglents dades: NIF, Nom, Cognoms, Adreca, E-mail, Telefon, Modalitat curs (1 o
2), i numero de compte bancari. Seguidament el participant haura de realitzar una prova de nivell
escrita on-line.

2. Programacio personalitzada: Un cop analitzats els resultats del test escrit i el document d’analisi
de necessitats, el tutor determinara litinerari formatiu i les activitats que formaran part de la
programacio personalitzada.

3. Abans d’iniciar el curs: El participant rebra per correu electronic els detalls del seu formador/a, les
instruccions per accedir al curs, les claus d’accés i el manual de 'usuari.

El programa ofereix dos possibles modes d’estudi:

e Estudi guiat (guided study): Aquesta és la opcio d’estudi estandard. El participant seguira l'itinerari
dissenyat pel programa: els resultats seran analitzats de forma automatica, i el programa plantejara una
revisio personalitzada remarcant les habilitats que s’han de reforgar.

e Estudi lliure (open access): El participant escollira una unitat concreta que desitgi practicar, ja sigui
perqué aixi li ho ha indicat el seu tutor o bé perqué vol repassar una area linglistica en concret.

El curs esta dividit en 5 nivells, des de principiant (Al) fins a avancat (C1), seguint el Marc Europeu
Comu de Referéncia per a les Llengues (MECR). Aquests nivells estan subdividits en 45 unitats, i cada 3
unitats hi ha un video filmat i produit a Gran Bretanya. El programa conté 75 videos gravats per actors
de diferents paisos de parla anglesa, que reforcen els continguts a practicar.

4. Control academic (REVIEW): El programa produeix unitats de repas personalitzades per a cada
participant en funcié de les mancances detectades. L’avaluacié de totes les arees del llenguatge es
produeix de manera instantania, després de realitzar cada exercici, sense la intervencio d’un professor.

5. Reconeixement de credits ECTS: El curs és convalidable per 2 ECTS reconeguts a la Universitat
Politéecnica de Catalunya. Per al reconeixement de crédits, és necessaria una dedicaci6 de 50 hores
d’estudi al programa i la consecucio del 100% dels objectius.

6. Serveis addicionals: El programa ofereix serveis suplementaris per complementar la formacio:

Resources Centre: Conté diferents activitats i materials complementaris com, per exemple, enllacos
d’interés, un glossari, un diccionari i el Conexia Bot, un company virtual per a xatejar i fins i tot
conversar-hi (opcié de conversa només compatible amb el navegador Google Chrome).

My community: Des d’aquest apartat es pot accedir al forum i intercanviar qualsevol opinié6 amb els
seus companys virtuals. A més, també permetra consultar els missatges publicats pels tutors, on es
tracten les consultes o dificultats més habituals amb qué se solen trobar els participants.

My notes: es pot utilitzar com a quadern virtual, anotant qualsevol apunt o dubtes que puguin sorgir.
Inclou també una agenda per apuntar els elements més rellevants (com classes, tutories, etc.)

Soundbites: Unes “pindoles d’aprenentatge” o mini llicons que tots els nostres alumnes reben una
vegada per setmana al seu correu electronic i que se centren en diferents aspectes de I'idioma que esta
estudiant. Aquestes mini llicons poden tractar sobre els errors més habituals, expressions en angles,
apunts sobre vocabulari, etc. Es un valor afegit setmanal a I'estudi amb Il'ordinador i les classes
presencials, i que no pren temps als nostres alumnes.

7. Servei tecnic (SAT): El servei d’assistencia esta disponible de dilluns a divendres de les 07:00h. a
les 22:00h. per atendre qualsevol consulta, resoldre incidéncies técniques, etc.



