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Participacié de la comunitat en el Pla de llenglies UPC 2022-2025

Entre juliol i setembre de 2022 es va obrir una audiéncia publica perqué els
membres de la comunitat fessin aportacions sobre mesures possibles per
desplegar el Marc del Pla de llengies UPC aprovat al febrer. Es preveien 110
mesures vinculades als 4 ambits i als 12 objectius previstos en el Marc. Hi va
haver 66 aportacions (0,18 % de la comunitat UPC): 57 PDI, 5 estudiants, 3
unitats academiques (FIB, EPSEM i Seccié Tecniques de Comunicacié-DHATC)
i 1 PAS.

A continuacio es presenta el resum de les aportacions de la comunitat que es va
presentar a la Comissio de Politica Linguistica el 21 d'octubre de 2022 i les 110

mesures proposades.
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Aportacions al pla
de llengues UPC 2022-2025

e Han participat el 0,18% de la comunitat (66 de 35 409
persones)

= 55 PDI
= 5 estudiantat

= 3 Unitats academiques (FIB, EPSEM, Secci6 tecniques
comunicacio)

= 1 PAS



Opinions sobre el pla

A favor (16)

El Pla és necessari perque la
situacio del catala és preocupant o
critica.

Esta molt bé que la UPC compti
amb una eina d’aquestes
caracteristiques.

Les universitats tenen un
compromis amb la defensa del
catala com a llengua propia.

Si els catalans no ens
comprometem amb la nostra
llengua, ningu no ho fara per
nosaltres.

Cal prioritzar els objectius i fer una

estimacio dels recursos perque el
Pla sigui viable.

En contra (12)

El Pla de llengues crea problemes
on no n’hi ha i fara que la
Universitat sigui més tancada.

No és necessari: discrimina, debilita
la universitat i posa traves a I'accés
d’estudiants de mobilitat.

La qualitat d’'una universitat no té a
veure amb la llengua en que es
transmeten els coneixements.

Es un error com a universitat i com
a pais considerar que es reforcen
les institucions incrementant 'us del
catala.



PRINCIPALS PUNTS D’INTERES

e Els punts sobre els quals hi ha hagut més aportacions (10 o més) :
= Us del catala a la docéncia [US]
= acreditacioé de coneixements de llengua del PDI [CONEIXEMENT]
= acollida i interculturalitat [ACOLLIDA | INTERCULTURALITAT]

e forma més puntual sobre aquestes altres questions:
= les llenglies de la recerca i la produccié cientifica [US]
= assignatures en anglés [US]
= Us institucional de les llengiies [US]
= llengua anunciada abans de la matricula [US]
= qualitat linguistica i suport linguistic a la docéncia [QUALITAT]



US DEL CATALA LA DOCENCIA
80% assignatures de grau en catala

A favor (12)

Cal garantir que I'estudiantat pugui fer el
grau integrament en catala.

L'objectiu del 80% s’ha d’aplicar a totes les
titulacions i cal concretar més les accions
que es deriven d’aquest compromis.

Quan un centre programi un grup en
castella hauria de ser obligatori oferir-ne
un en catala.

Es importantissim tenir tot el material
docent disponible en catala, amb
independéncia de la llengua utilitzada pel
professorat.

Tots els TFG han de tenir obligatériament
un titol i un resum en catala, encara que
estiguin fets en anglés.

L'objectiu hauria de ser del 90% en catala i
no del 80%.

Cal respectar sempre el dret de I'estudiant
ha utilitzar el catala en examens, treballs,
etc.

En contra (7)

Establint percentatges es descarten
alumnes d’altres llocs mén i la UPC es
tanca portes.

Seria millor fer els primers cursos es en
catala, castella o anglés i els ultims, ja
nomeés en angles.

Cal deixar triar al PDI qualsevol de les
llengUes oficials.



US DEL CATALA LA DOCENCIA
PAD addicionals per fer docencia en catala

A favor (15) Encontra(s)

Es molt important reconéixer la
docencia en catala amb punts PAD, que
hi hagi un premi.

Es podria comptar cada hora impartida
en catala com si fossin 1,2 hores.

Tot aix0 ja s’ha fet de forma sistematica
amb I'anglés i ha donat molts bons
resultats.

Aquesta mesura contribuiria a fer que la
doceéncia en catala no es vegi com una
imposicio sind com un beneéfici.

També es podrien donar punts per al
material docent en catala.

Els punts podrien comportar no només
una descarrega d’hores siné també
I'obtencié de complements autondmics.

No s’han de donar punts per impartir les
classes en catala.

Aix0 atempta contra la llibertat de
catedra i perjudica el professorat que fa
docéncia en castella: és discriminatori.

Els punts no s’han de donar per raons
de llengua sino per la qualitat de la
feina.



US DEL CATALA LA DOCENCIA

itineraris per cursar estudis de grau en catala

A favor (5) En contra (6)

« De la mateixa manera que Només hi ha d’haver itineraris en
existeixen graus integrament en angles.
anglés, se n'haurien d'oferir
d’'integrament en catala.



US DEL CATALA LA DOCENCIA

Equilibri raonable entre el catala i les altres llengues
als estudis master

A favor (4) En contra (7)

« No hi pot haver masters

integrament en castella pagats amb

diners publics.
* Tot el material del master s’hauria

d'oferir en catala a més a més de la

llengua d’'imparticio

No s’han de fixar criteris generals.

El perfil de 'estudiantat de doctorat
és basicament estranger i, per tant,
no es fa necessari I'us del catala a
I'aula.

Es positiu que els masters siguin en
castella i anglés.

Qualsevol politica que forci un
canvi en I'us de llengues es pot
girar en contra de la viabilitat dels
estudis.

No hi ha d’haver cap diferéncia
amb els masters habilitant.



Requisit d’acreditacio de catala del PDI

No nomeés s’ha d’exigir el requisit al
PDI siné també al PAS i, en
general, a totes les persones amb
carrecs institucionals que
s’expressen publicament en nom
de la UPC.

El requisit d’acreditacio ha de ser
immediat.

El professorat associat no ha de
quedar-ne al marge.

El desplegament d’aquest objectiu
€s un pas imprescindible per assolir
I'objectiu del 80%.

Es important que el PDI tingui
coneixements solvents i de catala i
cal haver-los acreditat.

En desacord amb el fet que es
demani C1 de catala i cap nivell
d’anglées si es fa docencia en
angles.

No té sentit que es demani
acreditacio de catala a una persona
que té com a llengua materna el
catala i que fa docéncia en catala
des de fa anys.

En desacord amb el fet que es
demani com a requisit i no com a
merit: tancara portes a
professionals de primer nivell.



ACOLLIDA I INTERCULTURALITAT

Universalitzacio del les activitats d’acollida linguistica i
interculturalitat

A favor (17) En contra (0)

« Es podria incloure una assignatura
especifica per a estudiants de
mobilitat.

» L’acollida no ha d’anar nomeés
dirigida a I'estudiantat internacional
sind que també s’ha d’adrecar a les
persones que venen d’altres parts
de I'Estat.

« Cal tenir en compte tots els agents
de la UPC que poden aportar
continguts interculturalitat.



US LES LLENGUES DE LA RECERCA I LA
PRODUCCIO CIENTIFICA

Reconeixement de la produccio cientifica en catala per
mitja de premis o ajuts

A favor (2) En contra (6)

* Promocionar i facilitar la difusio de ¢ Larecerca es fai s’ha de fer en

la recerca en catala: pagines web, anglés.
podcasts, publicacions en seccions . | a produccié cientifica no s’ha de
de diaris etc.. fer ni en castella.

» Ferlarecerca en catala ens fa
menys forts, és una pérdua de
talent i recursos economics.



US LES LLENGUES DE LA RECERCA | LA
PRODUCCIO CIENTIFICA

Obligatorietat de fer el resum de tesis en catala

A favor (3) Encontra(d)

Ha de quedar clar que les tesis han
de tenir obligatoriament titol i resum
en catala, independentment de si
es defensen en anglés. El mateix
en la resta d’activitats publiques de
la UPC.

Obligar a afegir resums en catala
és artificial i suposa feina addicional
sense cap retorn visible.

Forcar a fer un resum en catala de
les tesis o articles només portara a
I'aplicacio del traductor de Google.

D’acord si també es fa en castella:
sin® seria discriminatori.



US ANGLES EN ELS ESTUDIS

9 ECTS d’assignatures obligatories impartides en angles

A favor (3) En contra (2)

» Hi hauria d’haver més itineraris L'obligatorietat ’ECTS en anglés té
obligatoris en angles amb ECTS, 9 un impacte negatiu en termes
son pocs. d’equitat i inclusio: no tothom ha tingut
» S’ha de treballar per I'acreditacio les mateixes oportunitats per formar-

del professorat que fa docencia en  se.
anglés.



US ANGLES EN ELS ESTUDIS

Competencia en tercera llengua en els graus

A favor (1) En contra (2)

Qualsevol activitat formativa d’anglés  Cal més claredat a I'hora de definir i
que es faci a la UPC ha d’anar ampliar les activitats de practica
encaminada cap a I'assoliment del d’anglés que donen credits al marge
requisit de B2. dels itineraris.



US INSTITUCIONAL DE LLENGUES

Versio en catala de tots els webs dels centres i grups de

recerca
A favor (8) En contra (0)

Amb els webs cal fer molta feina. N'hi
ha molts que no tenen el catala o
només molt parcial o residual.



US INSTITUCIONAL DE LLENGUES

Preséncia del catala com a llengua propia en tots els
actes institucionals i en I’atencioé al public

A favor (6) En contra (1)

Totes les comunicacions, documents

interns, cursos de formacio, Molt radical. El que importa és tenir un
comunicats i ponencies i estudis dins  bon programa, no que estigui en
la UPC haurien de ser nomeés en catala.

catala



US INSTITUCIONAL DE LLENGUES

Protocol d’usos institucionals i indicadors de seguiment

A favor (3) En contra (1)
Cal preveure quin seguiment es fara En contra del seguiment dels usos
del protocol per assegurar-ne el linguistics.

compliment.



TRANSPARENCIA | SEGURETAT
LINGUISTIQUES

Informacioé abans de la matricula i compliment de la
llengua anunciada

A favor (3) En contra (4)

 S’hauria de millorar encara meés la o (Caldria flexibilitzar el sistema

transparéncia i premiar els d’'informacié a les guies docents.
departaments que ho fan be. « No sempre es pot saber amb

« Es important que I'estudiant sapiga temps quin professor impartira
la llengua del grup classe abans de I'assignatura i, per tant, la llengua
formalitzar la matricula per evitar del grup.
futures queixes. » Hauria de ser possible fer classes

en catala i castella alhora.

» La resolucio d’aquest tema
correspon als centres i no se’'n pot
fer corresponsable els docents.



QUALITAT LINGUISTICA | SERVEIS
DE SUPORT LINGUISTIC

Informacioé abans de la matricula i compliment de la
llengua anunciada

A favor (15 Enconva@m

« La pobresa linguistica dels que » Generar material docent en dues o
escriuen i s’expressen oralment a la mes llengles comporta una feina
universitat és un problema al qual addicional i no és viable.

no se sol donar prou importancia

» Hi ha d’haver un servei de llengues
que vetlli per la qualitat de totes les
comunicacions.

» No hi hauria d’haver un limit de
pagines ni de format en els serveis
de revisio i traduccié de material
docent.



@ UNIVERSITAT POLITECNICA I Y& ‘ PLA DE
DE CATALUNYA LLENGUES
BARCELONATECH UPC
Plans d’accié del Pla de llengues UPC 2020-2025

US DE LLENGUES

Objectiu 1. Us del catala. Enfortir I's del catala en els diferents ambits:
docéncia i altres activitats academiques, recerca, transferencia de
coneixement, administracio i usos institucionals.

DOCENCIA

1. Augmentar I'us de catala en els graus, d’acord amb els objectius del Pla
d’enfortiment del catala en el sistema universitari i de recerca de
Catalunya, per complir amb el compromis de tendir al 80 % d’assignatures
impartides en catala en el conjunt dels estudis de grau de la UPC.

2. Estudiar la viabilitat de crear itineraris per titulacions que permetin cursar
els estudis de grau en catala.

3. Garantir un equilibri raonable entre el catala i altres llengles en els
estudis de postgrau, master i doctorat, i que el catala sigui majoritari en els
masters professionalitzadors, d’acord amb el Pla d’enfortiment del catala
en el sistema universitari i de recerca de Catalunya.

4. Analitzar la disponibilitat d’assignatures impartides en catala per
titulacions, tant en els graus com en els masters, per aplicar-hi les accions
concretes de millora de I'oferta de docéncia en catala, com ara assignar,
de manera selectiva, docencia en catala en assignatures impartides fins
ara en altres llengues, especialment en els casos en qué hi hagi diferents
grups i cap no s’'imparteixi en catala.

5. Reconéixer la docencia en catala del PDI, per exemple per mitja de
punts PAD addicionals, entre d’altres mesures d’incentivacio possibles, a
banda de les actuacions de suport a la formacié i l'acreditacio de
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coneixements de catala del PDI previstes en [I'objectiu 4.

6. Impulsar la publicacié de col-leccions de material docent en catala
elaborat pel PDI de la UPC, en la linia de les primeres col-leccions
publicades per la UPC als anys noranta, per exemple, a través d’Iniciativa
Digital Politecnica i en col-laboracio amb tots els agents implicats, aixi com
incentivar la traducci6 de manuals de referéncia, que preveu el Pla
d’enfortiment del catala en el sistema universitari i de recerca de
Catalunya.

7. Dimensionar els recursos necessaris per oferir serveis de suport
linguistic per a I'elaboracio, la revisio i la traduccié de material docent i
examens en catala elaborats pel PDI, d’acord amb les prioritats de politica
linglistica i els objectius de docencia en catala.

8. Potenciar la incorporacié de tecnologies linglistiques que assegurin la
disponibilitat en catala del material docent i que, alhora, facilitin 'accés als
continguts també en altres llengles, per exemple, prioritzar la produccio
de videos en catala i incorporar-hi 'opcié de subtitols en altres llengles.

RECERCA

9. Incentivar la produccié cientifica en catala, col-laborant, promovent i
difonent dins la UPC les actuacions per incrementar I'is del catala en la
recerca i la transferencia de coneixement a la societat previstes en el Pla
d’enfortiment del catala del sistema universitari i de recerca, com ara
'exigéncia de resums en catala de les publicacions vinculades a les
convocatories d’ajuts de la Generalitat de Catalunya (TDCAT, SGR-CAT),
la revisid dels criteris d’acreditacié d’AQU a Catalunya, I'evolucié del Portal
de Recerca de Catalunya, etc.

10. Reconeéixer i premiar la produccio cientifica en catala de la UPC per
mitja d’iniciatives com ara la creacio de premis o ajuts propis, per exemple,
el premi a la millor tesi en catala.
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11. Mantenir, amb caracter general, que totes les tesis doctorals que es
llegeixen vagin acompanyades del resum en catala i preveure d’estendre
aguesta directriu als articles de recerca, perque com a minim es disposi
del titol en catala de tota la produccié cientifica de les universitats
catalanes en una base de dades, tal com preveu el Pla d’enfortiment del
catala del sistema universitari i de recerca.

12. Garantir que tots els webs dels centres i dels grups de recerca tinguin
versio en catala.

ADMINISTRACIO | US INSTITUCIONAL

13. Disposar d’un protocol d’usos institucionals, orals i escrits, que defineixi
les llenglies en qué han d’estar disponibles els webs, la documentacio, la
retolaciéo o en qué s’han de dur a terme els actes institucionals, etc. per
garantir I'is del catala com a llengua propia i els principis sobre us de
llengties a la UPC aprovats en el Marc del Pla de llengiies UPC 2022-2025
(Acord CG/2022/02/33).

14. Desenvolupar les clausules linguistiques dels contractes, concessions,
compres dels proveidors (restauracid, programari, etc.) per garantir la
prestacio de serveis i 'atencié al public en catala.

15. Fer el seguiment dels usos institucionals i de I'administracio utilitzant
els indicadors fixats interuniversitariament, per exemple, els indicadors
proposats per la Comissié de Politica Linglistica de la Xarxa Vives
d’Universitats (atencio al public, acte d’obertura del curs, xarxes socials,
publicacions, etc.), amb la implicacio de totes les unitats responsables.

16. Garantir que a la UPC el catala sigui present, com a llengua propia de
la Universitat, en tots els actes institucionals i protocol-laris de manera
adequada i proporcional segons les caracteristiques del public i la difusio
(local-internacional) i preveient el suport de tecnologies lingtistiques que
facilitin la disponibilitat en diferents llengties (traductors automatics veu-
text, subtitulacions, etc.).



UNIVERSITAT POLITECNICA PLA DE
DE CATALUNYA LLENGUES
BARCELONATECH UPC

17. Garantir que les aplicacions i programes de gestié s6n en catala i que
compleixen els estandards de qualitat linglistica.

18. Garantir que I'atencié al public inicialment i per defecte es fa en catala,
sempre tenint en compte els drets linguistics individuals derivats del regim
de cooficialitat i les necessitats de comunicacié en anglés, quan calgui.

19. Acordar els objectius de politica linglistica pel que fa a les publicacions
a carrec d'Iniciativa Digital Politecnica, en qué es reculli la prioritat d'editar
titols en catala i s’estableixin els criteris necessaris sobre les llengues de
les diferents col-leccions.

Objectiu 2. Us de I'anglés: estendre I'Gs de I'anglés en els diferents ambits,
especialment en l'oferta d’estudis.

20. Planificar I'oferta academica de manera que es garanteixi que en totes
les titulacions de grau i en els masters habilitants o professionalitzadors
s’ofereixen, com a minim, 9 ECTS d’assignatures obligatories impartides
en angles, programades preferentment en els dltims cursos en el cas dels
graus, en que hi ha més estudiantat de mobilitat.

21. Planificar I'oferta académica de manera que es garanteixi que en els
masters universitaris s’assoleixen els objectius sobre docéncia en angles
establerts en els indicadors lingiistics del finangcament variable de les
universitats publiques o altres estandards que es determinin.

22. Dissenyar actuacions de millora de la docéncia en anglés del
professorat, que prevegin I'acreditacié de coneixements que recomana la
CRUE (per exemple, amb el certificat CLUC-EMI) i la participacio en
activitats especifiques del Pla de formaci6 del PDI, com a requisit, com a
merit o com a reconeixement, a més de l'accés a serveis i recursos de
suport linguistic.
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23. Assegurar la disponibilitat multilingle de la informacié sobre l'oferta
d’estudis de grau, master i doctorat tal com es publica al web institucional
fins ara -en catala, castella i anglés-, seguint els circuits establerts per
garantir-ne la qualitat linglistica, i establir els canals que calgui pel que fa
a l'oferta d’estudis de master que es publica en els webs de les unitats
academiques.

24. |dentificar els continguts publics que s’han d’oferir en anglés, castella i
aranes, a més de catala, d’acord amb els criteris sobre les llengues d’'us a
la UPC aprovats en el Marc del Pla de llengiies UPC (CG 2022/02/33) i
desenvolupar els protocols d’us en I'ambit institucional i de 'administracié
per assegurar que en la comunicacio interna s’utilitza el catala i que en la
resta de comunicacions s’utilitzen també la resta de llengues d’'us a la
UPC, segons les finalitats i els publics especifics (webs, retolacio, correus,
butlletins, etc.).

25. Difondre el protocol d’us de llengles a I'aula, que preveu també I'us de
'anglés en l'activitat docent i en les intervencions orals i escrites de
I'estudiantat, i els protocols sobre Us de llengles en els diferents ambits
perqué els membres de la comunitat, les unitats i els agents implicats els
coneguin i els apliquin.

26. Assegurar que totes les tesis de la UPC inclouen el resum en anglés,
d’acord amb el criteri general vigent que estableix que les tesis han de tenir
el resum en catala, castelld i angles, independentment de la llengua en
que esta escrita.

27. Mantenir els punts PAD per al reconeixement de la docencia en anglés,
d’acord amb els parametres actuals.

28. Donar suport a la millora dels usos orals i escrits en angles dels
diferents ambits (docéncia, recerca, institucional i administracidé) per mitja
d’activitats de formacio per a la millora de coneixements i de suport a la
qualitat linguistica previstes en aquest pla.
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Objectiu 3. Seguretat linguistica: garantir els principis de transparencia i
seguretat linguistiques en 'is de les llengles a la docéncia i els drets
linglistics dels membres de la comunitat.

29. Millorar les dades i els indicadors sobre usos linguistics en la docéncia,
d’acord amb els objectius i els compromisos recollits en el Pla d’enfortiment
del catala en el sistema universitari i de recerca, i amb la col-laboracié de
tots els agents de la UPC implicats.

30. Acordar amb els centres les mesures concretes per millorar la
transparéncia i la seguretat linguistiques, sobre la base del protocol recollit
en el Pla d’enfortiment del catala en el sistema universitari i de recerca de
Catalunya, incloent-hi les millores en 'aplicacié de gestié académica de la
UPC i les diverses aplicacions de gestio dels horaris dels centres, perquée
la informacio publica sigui la més precisa possible.

31. Reconéixer el compromis i el compliment dels principis de
transparencia i seguretat linguistiques dels centres, i preveure incentius
per a les bones practiques, com ara la inclusié d’aquest objectiu en els
plans estratégics de les unitats i els bons resultats d’assoliment.

32. Publicar la informacio sobre la llengua d’'imparticio de les assignatures
tant a la guia docent com en els horaris dels grups que gestionen els
centres, perque I'estudiantat pugui conéixer-la abans de la matricula, com
a mesura de transparéencia linguistica.

33. Informar el professorat i I'estudiantat dels drets linguistics recollits en
el Protocol de gestio de les llengues a l'aula de la UPC (Acord CG
2022/02/32) i en el Pla d’enfortiment del catala en el sistema universitari i
de recerca de Catalunya, i, d'una manera especifica, fer campanyes que
reforcin el compromis amb la seguretat linguistica.

34. Mantenir actualitzat el portal d’usos i drets linguistics de la UPC i fer-
ne campanyes de difusio, perque I'estudiantat i el professorat conegui els
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seus drets i compromisos linguistics, incloent-hi 'accés a la bustia d’usos
i drets linglistics com a canal per fer arribar queixes, consultes i
suggeriments.

35. Resoldre els tramits que arriben a la bustia d’'usos i drets linguistics i,
concretament en els casos de queixes sobre canvi de llengua de la
docéncia anunciada, fer les comprovacions i les millores gue
corresponguin en col-laboracié amb els centres, i elaborar I'informe que
cal trametre al Departament de Recerca i Universitats semestralment.

36. Incorporar de manera general el camp d’informacio sobre la llengua en
els textos, documents i materials docents (examens, apunts, TFG, TFM,
etc.) i de recerca (tesis, etc.), per disposar d’'indicadors d’us de llengues en
les activitats academiques i fer-ne el seguiment amb les unitats
responsables.

37. Acordar, en el marc del CIC, la preséncia de la llengua occitana
aranesa en els ambits que Ili corresponen com a llengua oficial de
Catalunya, aixi com els drets linguistics individuals i els compromisos
institucionals que se’n deriven.

INDICADORS DE REFERENCIA

https://www.upc.edu/slt/ca/politica-linquistica/avaluacio-pla-llenqgues-
upc/principals-indicadors#us
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CONEIXEMENT DE LLENGUES

Objectiu 4. Coneixement del catala: garantir el coneixement suficient del
catala i 'acreditacio del nivell dels diferents col-lectius, d’acord amb el marc
legal.

PDI

38. Informar el PDI sobre el requisit d’acreditacio de catala en els
processos d’accés i seleccié de personal docent, establert pel Decret
128/2010, el desplegament normatiu de la UPC i els acords del CIC.

39. Aprovar un nou acord de Consell de Govern, que actualitzi 'Acord CG
154/2011, perque reculli les concrecions del Pla d’enfortiment de la llengua
catalana en el sistema universitari i de recerca de Catalunya sobre
I'acreditacio del nivell de suficiéncia de catala del PDI (en relaciéo amb el
Decret 128/2010): exempci6, termini i procediment per a I'exempcio,
acreditacio diferida i vies oficials d’acreditacio.

40. Garantir que en totes les convocatories de concursos i processos de
seleccio del PDI que la UPC publica s’exigeix el coneixement de catala
que hi correspon, d’acord amb el marc normatiu.

41. Informar el PDI que no té acreditat el nivell de suficiencia (C1) sobre
I'oferta formativa i d’acreditacio, i promoure’n la inscripcié en els cursos i
els examens que organitza I'SLT.

42. Programar i oferir un itinerari formatiu i les proves especifiques que
calgui per al PDI que ha d’acreditar el nivell de suficiéncia (C1).

43. Reforgar I'oferta de cursos de catala amb actuacions especifiques per
al PDI que ha de comencar a formar-se des del nivell inicial perque
assoleixi el nivell de suficiencia en els anys previstos pel marc normatiu.
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44. Millorar la informacio de les bases de dades de personal per assegurar
la completesa i fiabilitat dels indicadors sobre coneixements linguistics del
PDI, per mitja d’accions com ara recollir els certificats d’acreditaci¢ del
nivell de suficiencia del PDI en actiu a la UPC que no hi consten.

PAS

45. Garantir que en totes les convocatories de concursos del PAS, tant
laboral com funcionari, es demana I'acreditacié del coneixement de catala
que correspongui en cada cas, d’acord amb els nivells i els sistemes que
preveu el marc legal (Decret 161/2002).

46. Facilitar la informacié sobre els certificats valids per acreditar el
coneixement de catala del PAS en els concursos i processos de seleccio,
i disposar de les proves d’acreditacié dels nivells oficials C1 i B2 per als
casos excepcionals en qué una persona candidata no tingui el certificat
oficial.

47. Millorar la informacio de les bases de dades de personal per assegurar
la completesa i fiabilitat dels indicadors sobre coneixements linguistics del
PAS i preveure accions com ara recollir els certificats d’acreditacio del PAS
en actiu que no hi constin.

48. Preveure accions especifiques dins del Pla de formacié del PAS
perque els membres d’aquest col-lectiu que no tenen acreditat el nivell de
suficiéncia (C1) o, en els casos excepcionals previstos per la llei, el nivell
intermedi (B2) puguin formar-se i acreditar-lo.
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Objectiu 5. Coneixement de l'anglés: augmentar el coneixement de
'angles entre els membres de la comunitat i garantir 'acreditacié de
coneixements, d’acord amb la regulacio establerta.

GENERAL

49. Dur a terme accions de diagnostic del nivell de coneixement per
col-lectius, aixi com la presentacio i recollida de certificats de terceres
llengles, especialment d’anglés, amb validesa oficial, per incloure’ls a
I'expedient de I'estudiantat i a les bases de dades de PDI i PAS.

50. Donar més visibilitat als recursos d’aprenentatge i practica de I'angles,
general i amb finalitats especifiques, elaborats o facilitats pels diferents
agents de la UPC.

ESTUDIANTAT

51. Actualitzar la Normativa académica dels estudis de grau i master
(NAGRAMA) per ampliar o flexibilitzar les vies per a I'assoliment de la
competéencia en una tercera llengua en els graus, sobre la base dels
acords del CIC derivats de la modificacio del requisit del nivell B2 que el
Parlament de Catalunya va aprovar el 2021.

52. Fer el seguiment de I'assoliment de la competéncia en una tercera
llengua en els graus per identificar les intervencions de millora generals i
per centres que calgui.

53. Facilitar la inscripcio de I'estudiantat en assignatures de comunicacio
tecnica i cientifica en angles de la Seccio de Técniques de Comunicacio
(DHATC) en tots els estudis de grau.

54. Ampliar I'oferta d’activitats amb reconeixement de credits de l'itinerari
de llengues i comunicacié directament relacionades amb la practica de
'anglés, que poden computar com a crédits per a I'assoliment de la
competéncia en una tercera llengua de I'estudiant de grau.

10



UNIVERSITAT POLITECNICA PLA DE
DE CATALUNYA LLENGUES
BARCELONATECH UPC

55. Promoure I'obtencié de I'acreditacio del nivell B2 d’anglés, per mitja de
la inscripcié de I'estudiantat en els cursos i els examens d’acreditacié del
programa Idiomes UPC, de I'organitzacié de convocatories d’examens per
centres, si cal, o altres mesures possibles.

56. Oferir descomptes i ajuts per a cursos d’idiomes per a I'estudiantat, i
donar-los més visibilitat, com ara els ajuts Parla3 de 'AGAUR, els
descomptes de més del 33 % dels cursos de la UOC per a estudiants UPC
vinculats al programa Idiomes UPC, etc.

57. Dur a terme campanyes d’informacié a l'inici de curs i durant el curs
adrecades a l'estudiantat de grau (i també especificament a I'estudiantat
de nou ingrés), i actuacions especifigues de suport i assessorament a
I'estudiantat, per facilitar 'assoliment de la competéncia en una tercera
llengua de I'estudiantat de grau que esta a punt d’acabar els estudis.

PDI

58. Desenvolupar els requeriments de coneixements d’angles del PDI
previstos en el Decret 128/2010 i en I'acord de la UPC que el desplega,
com ara les places del PDI en qué s’identifica que la docéncia s'imparteix
en una tercera llengua, i els sistemes d’acreditacié del nivell.

59. Augmentar les activitats de formaci6 d’anglés del Pla de formacio del
PDI, oferir cursos amb formats i durades adaptats a les noves necessitats,
com ara el manteniment i el perfeccionament del nivell o la preparacié per
a I'obtencio del certificat de capacitacié del personal académic per a la
docéncia en angles (CLUC-EMI), i estudiar la viabilitat de recuperar els
ajuts per a cursos d’angles del MECR.

60. Reforgar I'oferta de formacié per a la docéncia en anglés dins del Pla
de formacié del PDI, com ara formacié CLIL (content and language
integrated learning) o EMI (English as medium of instruction).

11
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PAS

61. Acordar, amb la participacid de tots els agents implicats, els perfils
linguistics d’anglés del PAS de les places que es determini, a partir de la
fixacié d’objectius sobre quins nivells de coneixement del MECR hauria de
tenir la plantilla de la UPC en el futur.

62. Acordar els mecanismes d’acreditacié de coneixements d’anglés en
els processos de seleccid i promocid del PAS, tenint en compte la taula de
certificats amb validesa oficial aprovada pel CIC.

63. Augmentar les activitats de formacié d’anglés dins del Pla de formacio
del PAS, que incloguin itineraris per acreditar oficialment nivells del MECR,
estudiar la viabilitat de recuperar els ajuts per a cursos d’anglés del MECR
i dur a terme actuacions proactives perque hi participin més membres,
d’acord amb els objectius sobre nivells de coneixement de la plantilla
establerts.

Objectiu 6. Comunicacid eficac: promoure la millora de les habilitats
comunicatives del personal i 'adquisicio de técniques de comunicacié i de
la  competencia en = comunicaci6 eficag de [I'estudiantat.

64. Programar tallers per millorar la redaccid i la comunicaci6 eficac oral i
escrita, adrecats a [l'estudiantat de grau, com a activitats amb
reconeixement de crédits dins de l'itinerari de llenglies i comunicacio.

65. Facilitar recursos per millorar la redaccidé i la comunicacié oral de
I'estudiantat i els doctorands i doctorandes en les activitats académiques
gue cada col-lectiu ha de dur a terme: TFG, TFM i tesi doctoral.

66. Analitzar la implementacio i els resultats de la competéncia transversal
en comunicacio eficag oral i escrita en els graus, i proposar actuacions de
millora i, tant com sigui possible, criteris comuns sobre com es pot
desenvolupar aquesta competéncia i com se n’ha d’avaluar I'assoliment.

12
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67. Programar activitats dins del Pla de formacio del PDI sobre métodes i
instruments que el professorat pot utilitzar per ajudar a millorar la
competéncia en comunicacio eficag oral i escrita de I'estudiantat de grau i
per avaluar-la.

68. Programar activitats dins del Pla de formacié del PDI sobre redaccio
per a la comunicaci6 i la divulgacio cientifica i tecnica.

INDICADORS DE REFERENCIA

https://www.upc.edu/slt/ca/politica-linquistica/avaluacio-pla-llengues-
upc/principals-indicadors#coneixement

ACOLLIDA | INTERCULTURALITAT

Objectiu 7. Acollida linguistica i cultural: universalitzar els programes
d’acollida linguistica i cultural de [I'estudiantat i altres col-lectius
internacionals.

69. Redimensionar el programa institucional d’acollida linguistica i cultural
de la UPC per garantir el coneixement de I'entorn i 'accés al catala de tots
els col-lectius de mobilitat (estudiantat de grau, de master i de doctorat,
PDI i PAS), de manera coordinada amb el Pla d'internacionalitzacié de la
UPC i el Pla d’enfortiment de la llengua catalana en el sistema universitari
i de recerca de Catalunya.

70. Assegurar la participacid de tots els centres en el programa
institucional d’acollida linguistica i cultural de la UPC, en col-laboracié amb
les unitats de relacions internacionals i amb I'impuls del Grup Promotor del
Pla de Llengies als Centres.

71. Informar tots els col-lectius internacionals, abans de 'arribada i a I'inici
de l'estada, sobre I'is de llengles a la UPC, sobre els recursos que la
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Universitat posa a la seva disposicio per a I'aprenentatge del catala i sobre
els drets i compromisos linguistics de cadascu.

72. Facilitar la participacié en les activitats d’acollida en origen de I'Institut
Ramon Llull, promogudes pel Pla d’enfortiment de la llengua catalana en
el sistema universitari i de recerca de Catalunya.

73. Incrementar la participacio de I'estudiantat internacional de grau en les
activitats d’acollida linguistica i cultural, com ara els tallers programats dins
I'Orientation Week, fins a arribar al 100 % del col-lectiu el 2025, per
assegurar el coneixement necessari de la nostra realitat linguistica.

74. Incrementar la inscripcié de I'estudiantat internacional en els cursos de
catala inicial, orientats a I'adquisicié de coneixements basics que permetin
el seguiment de les classes.

75. Reforcar I'oferta de formacié de catala inicial amb la creacié d’'un curs
de nivell A1, d’aterratge (30 hores), que permeti tenir un primer contacte
amb la llengua des del lloc d’origen o en el moment de I'arribada, d’acord
amb el Pla d’enfortiment de la llengua catalana en el sistema universitari i
de recerca de Catalunya.

76. Dissenyar i programar activitats d’acollida linguistica i cultural
especifiques per a estudiants de master i doctorat, d’acord amb el Pla
d’internacionalitzacié de la UPC i les unitats implicades (Escola de
Doctorat, etc.).

77. Preparar adaptacions de I'oferta formativa en catala per a col-lectius
procedents de realitats linglistiques i culturals allunyades, com ara
I'asiatica o la xinesa.

78. Col-laborar en el desenvolupament d’eines de traduccié automatica
gue permetin seguir les classes en una llengua que no es domina per mitja
de la traduccié de veu a text i de veu a veu, per facilitar I'acollida de
col-lectius internacionals i la inclusi6 de persones amb necessitats
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especials, tal com preveu el Pla d’enfortiment de la llengua catalana en el
sistema universitari i de recerca de Catalunya.

79. Treballar conjuntament amb el sistema universitari i de recerca catala
i la Xarxa Vives d’Universitats perque el catala sigui inclos a la plataforma
formativa del programa Erasmus + 2021-2027 (que ofereix formacio en 24
llenglies europees), com preveu el Pla d’enfortiment de la llengua catalana
en el sistema universitari i de recerca de Catalunya.

80. Informar I'estudiantat internacional de grau i master sobre els usos i
drets linglistics a la UPC i sobre la transparencia i la seguretat
linguistiques, recollits en el Protocol de gestid de les llengues a l'aula
(Acord 2022/02/32), per mitja de campanyes institucionals i de manera
coordinada amb els centres i la resta d’agents implicats.

81. Potenciar I'us dels recursos d’'acollida linguistica ja existents i participar
activament en el desenvolupament de nous materials interuniversitaris,
com ara cursos en linia o guies de conversa.

82. Donar suport al PDI pergué pugui resoldre les incidencies sobre usos
de llengues a l'aula davant de les peticions de canvi d’idioma associades
a la preséncia d’estudiantat de mobilitat: bones practiques de gestio de
llenglies a l'aula, informacié sobre 'oferta formativa, recursos adrecgats a
aguest col-lectiu, etc.

83. Garantir la presencia institucional del catala en tots els actes
internacionals de la UPC en que participa public de diferents paisos,
d’acord amb els criteris que s’acordin i amb el suport de les tecnologies
linguistiques que permetin el maxim de multilinglisme (paraules de
benvinguda en catala, subtitulacions, etc.).

84. Fomentar la practica oral de catala dels col-lectius de mobilitat a través
d’iniciatives de voluntariat, parelles linguistiques o tandems, grups de
conversa, tal com proposa el Pla d’enfortiment de la llengua catalana en el
sistema universitari i de recerca de Catalunya.
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Objectiu 8. Activitats interculturals: estendre el programa de mentories i les
activitats interculturals que fomenten la interaccioé entre I'estudiant local i
I'internacional.

85. Dissenyar i organitzar activitats d’internacionalitzaci6 a casa i
sensibilitzacio intercultural, que fomentin I'intercanvi entre col-lectius locals
i internacionals, en col-laboraci6 amb el Pla d’'internacionalitzacié de la
UPC i altres iniciatives de dinamitzacio cultural de la UPC (UPCArts,
programes culturals dels centres, associacions d’estudiants).

86. Incrementar la participacié de I'estudiantat internacional, I'estudiantat
local i els centres en el programa institucional de mentories linguistiques i
culturals (Salsa’'m).

87. Reconeixer la participacio en el programa de mentories linguistiques i
culturals com una activitat que puntui en les convocatories de mobilitat dels
centres, al marge del reconeixement d’ECTS previst en la Normativa dels
estudis de grau i master de la UPC.

88. Augmentar la consciencia multicultural (cultural awareness) dels
membres de la UPC a través de la creacio de comunitat via xarxes socials
i la creacio de recursos divulgatius, com ara guies de sensibilitzacié o una
col-lecci6 de videos en que es visibilitzi la diversitat i la riquesa cultural de
la nostra universitat.

89. Participar activament en 'estrategia de promocio del multilinglisme i la
multiculturalitat impulsada per UNITE! a través del grup de treball
especific, generant projectes i una oferta d’activitats per a la comunitat de
alianga: tandems linguistics, cursos d’interculturalitat, recursos de
sensibilitzacio, etc.

16



UNIVERSITAT POLITECNICA PLA DE
DE CATALUNYA LLENGUES
BARCELONATECH UPC

Objectiu 9. Competencia intercultural: promoure el desenvolupament de la
competéncia intercultural dels membres de la comunitat.

90. Promoure el desenvolupament de la competéncia intercultural com a
capacitat clau dels membres de la UPC que han de desenvolupar la seva
activitat en una universitat cada cop més internacionalitzada, i disposar
d'una l'oferta formativa de tallers i cursos d’interculturalitat més amplia i
adequada a les necessitats de cada col-lectiu.

89. Assegurar que I'estudiantat de mobilitat de la UPC rep formacié abans
de I'estada per treballar I'obertura cultural i adquirir habilitats per gestionar
la diversitat i la diferéncia, participant en tallers com el Mou-te (2-4 hores),
fins a arribar al 100 % del col-lectiu Erasmus+ el 2025.

91. Fomentar la participacié de I'estudiantat de la UPC en les activitats
formatives d’interculturalitat ofertes per UNITE! i produir nous recursos
conjunts.

92. Promoure la creacié d’un certificat d’interculturalitat per a I'estudiantat
de grau que reconegui el valor d’haver participat en activitats interculturals
durant els estudis (estades de mobilitat, programa Salsa’m, tandems
linguistics UNITE!, tallers d’interculturalitat, etc.), que comporti el
reconeixement de credits i puntui en els processos de seleccié per a
estades de mobilitat, tal com ja es fa en altres universitats europees, i que
es pugui incloure al suplement europeu al titol (SET).

INDICADORS DE REFERENCIA

https://www.upc.edu/slt/ca/politica-linquistica/avaluacio-pla-llenques-
upc/principals-indicadors#acollida-interculturalitat
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Objectiu 10. Serveis de suport linguistic: acordar els serveis i circuits per
assegurar la qualitat de les comunicacions multilingties i donar suport als
membres de la comunitat.

93. Incorporar en els plans de formacié del PDI i el PAS actuacions
d’acollida del personal de nou accés perqué conegui els criteris linguistics
o llibre d’estil de la UPC i els recursos de suport multilingiie disponibles,
amb la col-laboracié de les unitats implicades.

94. Programar activitats sobre redaccié tecnica i cientifica, llenguatge
d’especialitat i criteris linguistics de la UPC en el Pla de formacié del PDI i
els doctorands i doctorandes, per millorar la qualitat linguistica dels textos
docents, académics i de recerca, d’acord amb les prioritats de politica
linglistica de la UPC i amb la col-laboracio de les unitats implicades.

95. Programar activitats sobre llenguatge administratiu i criteris linguistics
de la UPC en el Pla de formacié del PAS, per millorar la qualitat linguistica
dels textos institucionals, documents de gestid, etc., d’acord amb les
prioritats de politica linguistica de la UPC i amb la col-laboraci6 de les
unitats implicades.

96. Premiar la qualitat lingUistica de la docencia en catala del professorat
de la UPC, per exemple incorporant una modalitat en el Premi UPC a la
Qualitat en la Docencia Universitaria del Consell Social per reconeixer les
bones practiques en I'activitat oral a I'aula, I'elaboracié de material docent
i la difusié de la terminologia de I'assignatura.

97. Fixar els circuits per assegurar la revisio de les comunicacions en quée
cal garantir la qualitat linguistica (retolacio, denominacions d’estudis,
assignatures i unitats, oferta d’estudis del web institucional), aplicant-hi els
acords sobre Us de llengles (catala amb  exclusivitat,
catala/castella/anglés), amb la col-laboracié de les unitats implicades.
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98. Dimensionar els serveis de correccié i traduccié que s’ofereixen a les
unitats i al PDI, d’acord amb les prioritats de politica linguistica de la UPC
i el pressupost que hi destina, i publicar anualment la informacio
actualitzada sobre les linies de servei gratuit (per exemple, convocatories
de traducci6 de material docent), els serveis amb tarifes i, si cal, els serveis
exclosos (per exemple, traduccions per a la comprensio de textos,
documentacio interna, etc.).

Objectiu 11. Recursos de suport linguistic: acordar els criteris de llibre
d’estil de la UPC i posar a I'abast recursos multilingles per donar suport
als membres de la comunitat.

99. Ampliar el llibre d’estil de la UPC, aprovar els acords de Consell de
Govern sobre criteris linguiistics i actualitzar-ne els vigents (nomenclatura
multilingle de la UPC i tractament del génere), si cal, i difondre’n els
continguts entre els membres de la comunitat universitaria.

100. Disposar de les guies per aplicar el llibre d’estil de la UPC en
productes especifics, com ara les publicacions d’Iniciativa Digital
Politecnica, col-leccions d’apunts, guies docents de les assignatures, etc.,
en col-laboracié amb les unitats implicades.

101. Millorar l'accessibilitat del llibre d’estil de la UPC (criteris linguistics,
guies de redaccid, dubtes més frequents, etc.) en catala, castella i anglés,
publicat al web de serveis i recursos linguistics, potenciant especialment
les eines de cerca.

102. Potenciar la produccié de videos i de material interactiu sobre
guestions de llengua, criteris linguistics, recursos multilingues, per utilitzar-
los com a materials de formacid, d’assessorament, etc., i perque la difusio
arribi a més publics, com ara I'estudiantat, a través dels canals UPC i de
les xarxes socials.
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103. Posar a I'abast i desenvolupar, si cal, eines i aplicacions basades en
tecnologies linglistiques que facilitin la comunicacid6 multilingie a la
Universitat i dur a terme actuacions de formacio i difusio perque els
membres de la UPC les incorporin en la seva activitat i en els fluxos de
treball.

104. Assegurar que en les clausules linguistiques dels contractes de les
empreses proveidores de serveis, a més del compromis de disponibilitat
en catala, fixat per la Llei del codi de consum de Catalunya, i en les
llenglies que calgui en cada cas, s’hi inclogui la qualitat linguistica de les
versions, com ara és el cas dels materials dels plans de formacio i els
programaris compleixen els estandards de correccio i qualitat.

Objectiu 12. Terminologia multilingte: elaborar terminologia multilingtie de
les arees de coneixement de la UPC i contribuir a la produccié i a la difusié
de la terminologia técnica i cientifica en catala.

105. Aprofitar 'expertesa del PDI per detectar neologismes en les arees
de coneixement de la UPC i estandarditzar els nous termes, amb el treball
conjunt de PDI expert i lingUistes de I'SLT, la col-laboracié del TERMCAT
i 'IEC, i tenint en compte bones practiques d’observatoris de neologia
d’altres universitats.

106. Identificar arees de coneixement de la UPC o disciplines amb déficits
en la disponibilitat de reculls terminologics per proposar projectes de
terminologia sectorial i publicar glossaris i diccionaris, amb la col-laboracié
dels diferents agents implicats.

107. Dur a terme campanyes de difusi6 de la terminologia multilingtie
(catala, castella i angles) de les arees de coneixement de la UPC, perque
I'estudiant (i professional en el futur) conegui i utilitzi els termes en catala
de la seva disciplina, i també per visibilitzar I'aportacié de la UPC al
llenguatge técnic i cientific en catala.
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108. Millorar I'accés a la terminologia UPC disponible, incorporant-la en els
espais d’aprenentatge de I'estudiantat, per exemple, incloent glossaris de
termes de les assignatures a Atenea.

109. Explotar la terminologia de les guies docents i el material docent per
incorporar-la als cercadors de la UPC (UPCTERM, amb 100 000 termes
actualment) i als glossaris de les assignatures, aixi com als gestors de
textos (extensions de navegadors, diccionaris dels processadors de textos,
etc.).

110. Aprofundir la relaci6 amb el TERMCAT i 'lEC per estandarditzar
neologismes, ampliar els termes de TUPCTERM amb terminologia en obert
o cedida pel TERMCAT, millorar la visibilitat de la terminologia que la UPC
cedeix al TERMCAT i elaborar i publicar conjuntament nous diccionaris o
productes terminologics.

INDICADORS DE REFERENCIA

https://www.upc.edu/slt/ca/politica-linquistica/avaluacio-pla-llenques-
upc/principals-indicadors#qualitat

Barcelona, 8 de juliol de 2022
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