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La competencia de
comunicacion oral y
escrita es una de las
mas destacadas en el
espacio europeo de
educacion superior.

Los criterios para
evaluar la comunicacion
tienen que ser claros 'y
transparentes para el
profesorado y el
alumnado: todos deben
conocer las reglas del
juego.

Mejorar la
competencia de
comunicacion.

Aprender a evaluar.

Evaluar para mejorar.

El conocimiento de
idiomas es una
competencia
transversal clave en
los estudios de grado
de las universidades.

La evaluacion de la
comunicacion en un
idioma extranjero
requiere parametros
distintos a los que se
utilizan para evaluar
la competencia de
comunicacion en la
propia llengua.
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CONTINUIDAD en la produccion de recursos sobre comunicacion universitaria
eficaz de los servicios linglisticos universitarios.
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“La competéncia de
comunicacié oral és una
de les més destacades
a l'espai europeu
d'educacio superior.”

"Els criteris per valorar

una presentacio oral han
de ser clars i transparents
per a professorat i alumnat:
tothom ha de conéixer

les regles del joc.”

== Millorar la competéncia de comunicacio eficag

Recurs interactiu per donar suport al professorat universitari a I'hora d'avaluar les
exposicions arals de I'estudiantat | ajudar-lo a millorar-ne la qualitat.

@' Contingut

L2 Visualitza un cas prictic d"exposicid oral d'un treball a classe.
futncs: Coneix quins aspectes es poden avaluar.
Ioct Valora el cas a partir d'una riibrica | compara els resultats amb el suport del

video | preguntes quia.
“eedback: Coneix més de 50 recomanacions per donar feedback al teu estudiantat.
2t Avalua les exposicions orals dels teus estudiants | personalitza la ribrica.
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ARG DA TEgs

Situacié comunicativa
Exposicia oral formal

ACthitat:

Presentacid del treball de fi de curs
Panents

Estudiant universitari de 3r. curs
Tema:

Com transformar un habitatge tradicional
en un habitatge sostenible
Destnatans:

Comparys de classe | docant
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Aida multimadia
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Situacio comunicativa

Exposicit oral formal
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Presentacit del treball de fi da curs
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FEEDBACK. Evaluar para formar. 50 consejos practicos para mejorar las
presentaciones orales a partir de los criterios de la rabrica.
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Llenguatge no verbal:  Un65% de la informacié que es transmet en una exposicié oral
prové del llenguatge no verbal.

1. Gestualitat
La gestualitat pot accentuar, complementar, susbtituir o contradir alld que sexpressa amb paraules,

— Emprar gestos oberts, com ara mostrar les mans, estirar bragos | cames, obrir les espatlles,
no interposar objectes entre el propi cos i el pablic, com taules, carpetes o llibres, | sobretot assegurar
que la cara és visible a tothom.

— Utilitzar gestos que acompanyin el discurs i en facilitin la comprensi6. Per exemple, indicar amb gestos
una mida o una distancia, assenyalar una direccid, descriure un ritme, o estirar dos dits de la ma a 'hora
que es diu que es presentaran dues idees clau,

— Evitar els tics gestuals que es fan de vegades per nerviosisme: jugar amb un boligraf o amb I'anell,
apartar-se els cabells, collocar-se bé les ulleres, etc.

— Fer moviments pausats, evitar els moviments bruscos, Evitar donar l'esquena a l'auditori,

2. Mirada

Una mirada efectiva estén ponts de comunicacié amb l'auditori: té més possibilitats de captar | mantenir
Patencid, fer arribar el missatge | obtenir un feedback per adaptar el discurs a l'auditori.
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Personalitza |a nibrica
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Per desar 'avaluacio has da tanir
instal lat I'Adobe Acrobat Reader

S fas senvir Chrome, haurds
dinstablar &l complament d"Adobe
Fes dic aqui per veure com fer-ho
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Rlbrica basica

Personalitza |a nibrica

Comanga a avaluar amb |a nibrica basica gue et proposam

Q

TITOL DE LA PRESE

L35 6.9.9.0.5.6.4 1

MNom | cognoms

NTACIO

Asgignatura

Grup

PLUNTUACIO;
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Per desar 'avaluacid has da tanir
instal Iat I'Adobe Acrobal Reader

&l fas sanvir Chroma, hauras
dinstallar el complement d'Adobe
Fis dic aqui per veure com fer-ho

ldentifica’t ' Bagi

C

5 ?‘-“.-.;. ;

EOEEEEEEEEEOEEE

AVALUA]

909000 DDR2PPOOPDODOPODDRDEDR
I3 I X1 X Y IR R TR IR R N0 R-0 X B}







000000 PDOPRORBR2R0OPORRRODRBRG
G020 000BDOPOOODOOOORDDOBBDE

COM comuNICAR

dentifica't / Begistra'l

soseododDOGOROODES

PRESENTACIO

q
q
4
q
4
q
q
4

“Es clau entendre el que
es demana i el que
implica el procés
d'acabar un treball. Una
vegada que s'ha entés el
que cal fer, la redaccié
es torna més senzilla.”

*La comunicacio cientifica
exigeix I's d’un llenguatge
clar, precis, univoc i amb
un alf arau d'elaboracia

== Millorar la competéncia de comunicacio eficag

Rm per waluar els treballs de grau i master | ajudar I'alumnat a millorar [a qualitat

@ Contingut

Videcauis mira el video que et guia en el procés de redaccio.

Fubiica: conebr quing aspectes es poden avaluar.
Consels: consulta les recomanacions per redactar millor.

- avalua el teu alumnat | personalitza la nibrica.
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Situacit comunicativa
Treball escrit formal

ACTIVITET:

Treball final de grau

ALTOT

Estudiant universitar de 3r curs
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Assolit Poc assolit No assolit
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- El reball sajusta Eltreball na inclou Eltreball una
- perfecta al format alguna de les parts que distribucid an parts
o - que es demana (par &8s demanan daficianl | |
o0 exemple, a, index, La jerarquitzacié de tilols Mo hi ha una
o® infroduccic, i subtitols no sempra és jerarquitzacit clara de Fﬂrmat
28 desenvolupament, rou clara, ni distingaix titols i sublitols, cosa
¢ conclusions, bibliografia les diferents parts del que desorienta el kactor.
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== Millorar la competéncia de comunicacio eficag

Agquest apartat inclou un seguit de consells practics | recomanacions adregats als estudiants
per ajudar-los a millorar la qualitat dels seus treballs escrits.

Consells practics per redactar el treball final de grau

Consejos practicos para redactar el trabajo final de grado
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PRESENTACIO

El coneixement d'una
tercera llengua és una
competéncia transversal
clau en els titols de grau
de les universitats
calalanes.

L'avaluacio de la
comunicacié en una
tercera llengua, o en un
idioma estranger, requereix
parametres diferents als
que s 'utilitzen per avaluar

| PRy 1. ey o,

== Millorar la competéncia de comunicacio eficag

'~ COMUNICAR

. yalkuac ks de La qualitat de bes produe dons comunicathes

Rewrs per avaluar les exposicions orals en anglés, o en una tercera llengua, dels
eballs de grau | master de I'alumnat.

@I Contingut

: coneix quins aspectes es poden avaluar quan es fa una exposicid en ura
tercera llengua. Disposes de la ribrica en anghés | en

4: avalua el teu alumnat | personalitza la ribrica.
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== Millorar la competéncia de comunicacid eficag

I ® Content and information | ]

. Mon-verbal

communication

‘ | @ Language use I

Achieved
Good command.

Thorough, relevant and
accurate information,

Partly achieved
Recorala bt

or repatitiva at times.

Some la Good
introduction and

conclusion. Over or
under allotted tima.

Clear. Some poinis nol

Not achieved

L,
hﬁdﬁdﬂrﬂuimﬁﬂml
information.

_Nntac:heved

Poor. Unclear
introduction and
mndusm Toa long or

Nntacheved
Unclear. Rarely provided n Q
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Knowledge
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Millorar la competéncia de comunicacié eficag

E | E | a Recurs per avaluar els treballs universitaris

Roubriques, videoguies, tutorials, espai personal, cas practic

Com avaluar l'exposicio Com avaluar l'exposicio ﬂ Com avaluar una exposicio
d'un treball d'un treball en

COM COM tools \

Zona de descdarrega Espai personal

Crea les teves plantilles d'avaluacid i desa-
les al teu espai personal.

Per avaluar la comunicacié oral Per millorar la comunicacié oral
anglés catala espanyol catald espanyol eusguers Genera els informes d'avaluacio

Com pots donar-te d'alta

gusquera francés

Per avaluar la comunicacié escrita Per millorar la comunicacié escrita Identifica't | accedeix al teu espai personal.

espanyol catala espanyol




COM COM Tools. Entorno de gestion para facilitar al profesorado el proceso
de evaluacion.

Zona de descarrega Espai personal

Personalitza't les ribriques
Ribriques Crea les teves plantilles d'avaluacié | desa-
les al teu espai personal.
Per avaluar la comunicacié oral Per millorar la comunicacié oral Avalua el teu alumnat

anglés catala espanyol catald espanyol eusquera Genera els informes d'avaluacio
Com pots donar-te d'alta

Ja tens compte a Com Comunicar?
Per avaluar la comunicacié escrita Per millorar la comunicacié escrita Identifica't | accedeix al teu espai personal.

catala espanyol catala espanyol Correu electronic I

eusquera francés

Contrase nya




DESCARGA de rubricas. Acceso directo en las diferentes lenguas
disponibles hasta el momento.

Zona de descarrega Espai personal

Personalitza't les ribriques
Ribriques Crea les teves plantilles d'avaluacié | desa-
les al teu espai personal.
Per avaluar la comunicacié oral Per millorar la comunicacié oral Avalua el teu alumnat

anaqlés esann.] catala esann.l gusquera Genera els informes d'avaluacid
Com pots donar-te d'alta

Ja tens compte a Com Comunicar?
Per avaluar la comu Per millorar la comunicacié escrita Identifica't | accedeix al teu espai personal.

catala espanyol catala espanyol Correu electronic I

eusqueara

Contrase nya




RUBRICA. Acceso directo des de la Zona de descarga. Ademas del acceso
dentro de cada modulo.

ﬂg ﬂ'@ 4./ @ Go o this adaress

COMcomuNICAR

rabrica: EXposicio oral

Avaluar per millorar

_ Poc Assolit

‘No Assolit

! I e 4 cxcassivament
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desiarada i B

i mider pal el misaton.




DESCARGA de consejos. Acceso directo en las diferentes lenguas
disponibles hasta el momento.

Zona de descarrega Espai personal

Personalitza't les ribriques
Ribriques Crea les teves plantilles d'avaluacié | desa-
les al teu espai personal.
Per avaluar la comunicacié oral Per millorar la comunicacié oral Avalua el teu alumnat

anglés catala espanyol catald espanyol eusquera Genera els informes d'avaluacio
Com pots donar-te d'alta

Ja tens compte a Com Comunicar?
Per avaluar la comunicacié escrita Per millorar la comunicacio Identifica't | accedeix al teu espai personal.

catala espanyol catala espanyol Correu electronic I

eusquera francés

Contrase nya




DESCARGA de consejos. Acceso directo des de la Zona de descarga.
Ademas del acceso dentro de cada modulo.

ano Top Sites -

NOLAKOMUNIKATU

m ahozko azalpen batean helarazten den informazioaren % 65 dator
lengoaia: hitz gabeko lengoaiatik,

1.- Keinuak
HMitzez adierazten deno nobarmenduy, osotuy, ordezkoty edo ezertoty derokete keinuek,

Keinu irekiak erabili behar dira; esaterako, eskuak erakustea, besoak eta hankak
luzatzea edo sorbaldak zabaltzea. Ez da mahairik, karpetarik, libururik edo antzeko
objekturik jarri behar nor bere gorputzaren eta entzuleen artean, Eta, batez ere,
ziurtatu behar da ikusle guztiek ikus dezaketela hizlariaren aurpegia.

Diskurtsoarentzat lagungarriak diren eta ulermena errazten duten keinuak erabili behar
dira; adibidez, neurri edo distantzia bat keinu bidez adieraztea, norabide bat
seinalatzea, erritmo bat deskribatzea edo, bi ideia giltzarri aurkeztuko direla esatean, bi
atzamar erakustea.

Salhetsi egin behar dira urduritasunak eraginda zenbaitetan egiten diren kelnu-"tik'ak,
hala nola baligrafeaz ede erartunaz jolastea, ibea alboratzea edo betaurrekoak ondo
ezartzed,

Mugimendu lewnak egin behar dira, saihetsi egin behar dira mugimendu zakarrak,
Entzuleei bizkarra ez ematen saiaty behar da.

2.- Begirada
Begiroda eraginkor batek entzuleenganako komunikario-zublok sor ditzake: oukera gehioge

sartzen dirg arreta beregonatu eto hari eusteko, mezua helarazteko eta diskurtsoo ikusleen —
erreakzioetara egokitzeko feedback bat lortzeko. Bila a® A

Begirada entzuleen artean partekatu behar da, denek senti dezaten begiratzen ralela.
Saihetsi egin behar da begirada aretoko gune batera mugatzea edo beti entzule berei




Zona de descarrega Espai personal

Personalitza't |
Ribriques Crea les teves pl d'avaluacio | desa-
les al teu espal pers :
Per avaluar la comunicacié oral Per millorar la comunicacié oral Avalua el teu alumnat

anglés catala espanyol catald espanyol eusquera Genera els informes d'avaluacio
Com pots donar-te d'alta

Ja tens compte a Com Comunicar?
Per avaluar la comunicacié escrita Per millorar la comunicacié escrita Identifica't | accedeix al teu espai personal.

catala espanyol catala espanyol Correu electronic I

eusquera francés

Contrase nya
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== Millorar la compaténcia de comunicacio eficag

AVALUA]

=r PERSDNALITZA LA RUBRICA

En aguest apariat pols crear | desar noves nilwiques:

- madifica la puntuackd dels crileris d avaluacd

- canvia el nom | la descripeid dels criteris

- desactiva els crileris gue no Finteressin dicant |a icona de F'ull <>
- feCupera les {aves rabrigues

== LES TEVES RUBRIQUES

ANOMENA LA RUBRICA

utilitza el valor per

basica . o ) 1tz
defecte de cada criteri ‘ i cr

Assolit - Poc assolit No assolit
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En aguest aparial pols craar | Jesar Noves n;-t:--’:q'.li—S'

- madifica la punfuacsd dels crilens davaluacd

- camvia el nom i 1a deseripcit dels crilans

- gesactiva els crileris gue no Uinleressin clicant 1a icona de Tull (I}
- recupera les leves mabngues

>> LES TEVES RUBRIQUES -+

® personalitzada
defineix la puntuacia de

Jefocts de cada crit cada criter individualment, | Ut totals:

Assolit - Poc assolit No assolit
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Ea

AVALUA
alitza la abnca

FERSONALITZA LA RUBRICA

En aguest aparisl pols crear | desar noves ribriguees:

- modifica la puntuacit dels criters davaluscid

- camiia el nam | la descnpiid dels crilars

- dasachiva els crilens gue no Uinleressin cicant la icona e ol (!}
- retuperna les leves nibriques
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basica

utilitza el valor per fofinen la
defecte de cada criteri 1 it




Recurso para mejorar la competencia de comunicacion oral y
escrita en la propia lengua y en una lengua extranjera de los
estudiantes universitarios.

Recurso para aprender a evaluar las exposiciones orales y
escritas de los estudiantes en las asignaturas en que la
competencia transversal de comunicacion eficaz esta integrada.

Recuso para facilitar al profesorado el proceso de evaluaciéon y
automatizar algunas tareas.
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