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per fomentar I’us del catala
en estudiants internacionals

L'acollida lingtistica i cultural a la universitat
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ACORDS DEL SISTEMA UNIVERSITARI ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L'US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

Una llarga trajectoria en acollida linguistica i cultural
a les universitats catalanes

1976 | Acord UAB sobre el catala

1977 |- Acord UPC sobre el catala

1978 | Acord UB sobre el catala

1979 |—  Servei de Catala UPC

1985 | Plans de normalitzacio a les universitats

1989 |— Trobades de serveis lingliistics

1997 |  Ajuts NORMA i subvencions directes a

2000 f|— Jornades de

2007 | Indicadors de cursos de catala a UNEIX

2008 | Acollida, incorporada com a apartat especific en els Ajuts NORMA

2009 Acord del CIC per incloure indicadors linguistics en el finangament (estudiants mobilitat)
2010 Plans de llenglies de les universitats, amb apartat d’acollida (UPF 2007)
2012 Ajuts Interlingua, amb apartat acollida i obtencio d’indicadors

2022 I_ apartat 3. El catala en un context d’'internacionalitzacié (pla d’acollida)



ACORDS DE LA UPC ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L'US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

Una llarga trajectoria en acollida
linguistica i cultural ala UPC

1977 Acord per impulsar el catala ala UPC
1979 Creacio del Servei de Catala
1988 Primer Pla de normalitzacié lingtisticai canvi de nom a SLT
1997 Aprovaci6 del Panglos, Pla de qualitat lingUistica
2004 Aprovacié de I'acord sobre I’as de llengiies a les activitats docents
2010 Aprovaci6 del Pla de llengiies UPC 2010-2020
2011 Aprovacié de I'acord sobre Acreditacié del coneixement lingtistic del PDI
2012 Aprovaci6 dels Estatuts de la UPC. Article 179 sobre processos d’acollida
2021 Aprovacié de la creacié de la Comissi6 de Politica Linguistica del Consell de Govern
2022 Aprovacio del Marc del
2022 Aprovacié del protocol d’us de llengiies a I'aula
2023 Aprovacio del , amb objectius d’acollida

2023 Aprovaci6 de la Normativa sobre acreditacié del coneixement de catala del PDI



RECURSOS INTERUNIVERSITARIS ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L'US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

Una amplia produccié de serveis i recursos
interuniversitaris per a I'acollida

Sortides

interuniversitaries

Les meves

SpeakCat primeres My Barcelona
paraules en
catala
Voluntariat Festa means
linguistic _ party
80 pistes

Catalonia at
aclick

Curs Un mdén
divers

Everything you
wanted to know
about catalan
but...

Decaleg sigues

Guia
Conversem?

linguisticament
sostenible

Guia
Barcelona.jove

Tallers de
benvinguda




RECURSOS INTERUNIVERSITARIS ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L'US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

CONEIXES
QUE 1\1\)) TE'LS ELS TEUS DRETS

TREPITGIN! LINGUISTICS?

Dijous 6 de novembre a les 19.15 h e

Sala d’actes de I'ETSEIB . Diagonal, 647 * Barcelona 's‘am"::gé?lgu:u
docent i als horari:

2. L'estudiant té dret

_ Mikimoto
Emma Vilarasau

P tef B R o upc.edu/bustiadretslinguistics

GRATUIT munivers €@ e .

BARCELONATECH

Amb el Voluntariat linguistic UAB Amb el Consell de ’Estudiantat UPC
1997 2022



LLENGUES | INTERNACIONALITZACIO ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L’US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

Llengues i internacionalitzacio: de la divergéncia a I'alian¢a

PEC  |Y& | oo RTERNACIONAL

Es l'instrument de la politica lingiiistica de la UPC. Incorpora objectius de politica lingtiistica i d’acollida
Té 4 ambits, 12 objectius estratégics i plans d’accio. lingiiistica com a estratégies d’internacionalitzacié.

Ambit 3. Acollida i interculturalitat . , . . e
El Vicerectorat d’Internacionalitzacié promou la campanya

7. Acollida lingiistica i cultural: universalitzar els s,obre drets lingdiistics | aprenentatge del catala de
programes d’acollida lingiiistica i cultural de l'estudiantat i I'estudiantat internacional conjuntament amb el Vicerectorat
altres col-lectius internacionals. de Qualitat i Politica Linguistica.

8. Activitats interculturals: estendre el programa de
mentories i les activitats interculturals que fomenten la
interaccié entre I'estudiant local i l'internacional.

9. Competencia intercultural: promoure el
desenvolupament de la competéncia intercultural dels
membres de la comunitat.




INDICADORS

Dades de I’avaluacio del
Pla de llengties UPC

2010-2020

ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L’US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

Entre 2010 i 2020, han participat en I’acollida linglistica i cultural

+13000

Estudiants de
mobilitat, en

activitats, tallers i
cursos de catala
inicial.

+6000

Estudiants de
mobilitat en els
tallers Welcome
dins I'Orientation
Week

6.478

inscripcions
d’estudiants en els
cursos de catala
inicial

51%
d’estudiants de
mobilitat hi han
participat

211%

d’increment de
participacio

durant el
periode




INDICADORS ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L'US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

Dades de I’avaluacio del
Pla de llengties UPC
2010-2020

Entre 2015 i 2020, han participat en el programa Salsa’m, de mentories d’acollida

3.854 2.467 31% 1.318

estudiants estudiants de dels estudiants de mobilitat estudiants locals i 299 han demanat
mobilitat reconeixement d’'ECTS

69 15 870

beques a estudiants per fer-ne recursos d’acollida i interculturalitat
la coordinaci6 elaborats i disponibles.

parelles linguistiques i 7.947 assisténcies

Actuacions organitzades per I'SLT, finan¢ades pel Pla de Llengiies UPC,
el Pla d’internacionalitzaci6 UPC amb ajuts europeus i els ajuts Interlingua.



APORTACIONS DE LA COMUNITAT PLANIFICACIO | SERVEIS LINGUISTICS A LA UNIVERSITAT

66 membres de la comunitat han fet aportacions
al Pla de llengies UPC 2022-2025

17

1

11

Establint percentatges de catala es
d’altres llocs del mén i la UPC es BN iy,

El perfil d’estudiant de [sfe]qle] EIREENER I e[E]] | per tant no es
fa necessari I'Us del catala a l'aula.

Com a professor no em vull fer corresponsable de gestionar

incidéncies linglifstiguesia resolucié de les quals

corresponen al centre [queixes per canvi de llengua]

Considero un error com a universitat i com a pais pensar
que es reforcen les institucions incrementant I'Us del catala.

estudiants de mobilitat.

(11 I Es podria inclourefiiEREES o I ERES d=lile=iper a

¢« | Lacollida no s’ha d’adrecar especificament a I'estudiantat
internacional siné que també s’ha d’adregar a

d’altres parts de I'Estat,
11 I Cal tenir en compte [JEXESECEI I EN CRENVIE® que poden

aportar continguts d’interculturalitat.

el catala com a llengua propia.

€6 I Les universitats tenim el compromis i el repte de defensar
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Whay did you sign up for this course?

“ I | want to have a and urbane perspective. ¢ | 1am living here and | think [ NI i
of the place.
&6 I |thought it was a good opportunity to [glEIRaEA =6l who
were in a similar situation to mine and to learn a bit of k¢ I To know more about the culture and [J2XcllERAEIL to locals
Catalan culturef and understand signs on the street.
topics. better in school. | also think it's a [EEIHT

language and I'm looking forward to continue learning it.

To get to know the Catalan language and be able to participate
in conversation and social life in general more easily. 66 1 | didn't want to arrive in Barcelona without any knowledge of
the language; it's always good to [QIWARERENTES.
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Oferta 2023

Taller Welcome

Taller Just Arrived

Programa Salsa’m

Recursos
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Taller Welcome

Taller de dues hores dins
I'Orientation Week. Fa una
introduccio6 ala realitat
lingUisticai cultural de
Catalunya, informa sobre I'us
de llengies a la UPC i presenta
els cursos de catala inicial.




OFERTA 2023

2023-2024 ACADEMIC YEAR

CATALAN
FOR
BEGINNERS

www.upc.edu/sit

LEARN BASIC CATALAN

TO FOLLOW CLASSES

AND START MAKING FRIENDS.

IT WILL OPEN DOORS FOR YOU!

£ Just Arrived Catalan course.
A1

15h of face-to-face leamingand |
10 h of independent learing B
Face-to-face sessions at
your school

£ Catalan basic level. A2

Guided virtual leaming
Face-to-face sessions once a week

For information on Spanish
and English courses, see
our website.

@

UNIVERSITAT POLIT A DE CATALUNYA |
BARCELONATECH

Sarvol o Lisngies | Te
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Taller Just Arrived

Cursos de catalainicial.
Aquest setembre hem
comencat els cursos Al Just
Arrived, organitzats en
col-laboracié amb els centres.
S’hi han apuntat 10 centres.
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Programa Salsa’m

El programa connecta
estudiants locals amb
estudiants internacionals.
S’organitzen intercanvis
linglistics, sortides culturals i
accions de suport academic i

BUDDY
PROGRAMME

de familiaritzacié amb I'entorn Mentories

UPC. Es fa a 10 centres. d’acollida

lingliistica
i cultural



OFERTA 2023

La campanya inclou un video, una
carta de benvinguda
institucional, un fullet sobre I'is
de llengiies ala docenciaii
cartells sobre drets linguistics. A
meés s’informa sobre I'oferta
d’acollida linguistica i cultural i
sobre la bustia de queixes
linguistiques.

ESTRATEGIES | EXPERIENCIES PER FOMENTAR L'US DEL CATALA EN ESTUDIANTS INTERNACIONALS

LANGUAGES AT THE UPC

o We offer you a cultural ,
and language reception
programme.

P o) 048/1:02 B & Youlube (3
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FEM UN CAFE | ENS CONEIXEM

Ir L
gueden o ine cateteria (Cp e Recursos d’acollida
s - ? [
i mentre feu un cafég, Estudio M-agrada cantar
practigueu els dialegs que Filologia. |74 1 escoltar . v d H .
trobareu a continuacié per quin misica. I t |t |
[, e inguistica i cultura
1| segon. e
« parta, gy, balar, anaralemema, pintar fer esper,
bron ets? | anaralgimis
soc Primra Fducao Socil, Engnyera loioga, Hiora,
Com va? \] dritalia. Infermerta, Informatica, Medicina, Tursme.

T quants
anys tens?

Molt ba.
e )
Nolt de gust.

Boratar, borant

T SN = 2 Hi ha disponibles 15 recursos
manugxﬂ;tm— a, espanyoli-a, inés/a, pax%@ \

i +quin quinz, quns quies
\ I prme; 2 Segan; 3 tercer, At quar, 5e-cinqué

Et presento el Jordi
el meu company

de pie.

3, neerandes-esa, all/ana, menclana,
poionis/s, portugués‘esa. «elmey, 2 meva, el mews es meves

J e e sobre acollida i interculturalitat:

4 ~elnosire, I nosta, e nostes, s ostres

Aemany, francés i, anges else o seves, ls eus, o seves

o) T guies de conversa, informacio
| de cognom? (gp gjg |19 (nou), 5 (cinc), ivlﬂm \ — . .
{ g gt (B, sobre Barcelona i Catalunya i
s'escriu: o, assa, 1 g | vius? - /

s 1a Maria, la
ce, u, de, e.

by
e e recursos per aprendre catala
7 fset], § st 3nou), 10 (dew), 1 (onwe), 12 dotaz). .
+a(a b be),cce), g renca), ) e () (et 15 etz 4 (ctorze), 15 (quince), 6 (), At o floc)
‘glgelrac 10, o), KicabA(lal, m (emal a8 v, 18 (o), 20 vt 21t ), +Carter g, plaga rantia
olc erma),s(esal, e, u . 22 vt os), 75 () 24 it -quate), ~quipersones)
Vi el k(s greg) 2 e 25 {urtcnc) 26 unt 55, 2 (a5, 28 ot +UNAMIC NG 3Mga, uTa i, un famlar
o e, Wt LaLra, Mt 3 vt 23 fontnou), 30 frenta)

un compay de dasse fa meva parellz Aemanys,Franga, Frlinda



VALORACIO

Punts forts i reptes

Les actuacions connecten amb [IE[=SSIEIS reals de
I'estudiantat internacional: aprendre idiomes, familiaritzar-se
amb I'entorn, conéixer gent i relacionar-se.

L’acollida té referents en les universitats europees i es pot

alinear amb les estrategies d[gEIGEIEr£Te(6),
internacionalitzacié a casa, mulitlingtiisme i interculturalitat.

Tenim una [2{=i=0eE de 25 anys en l'organitzacié d’activitats
des del servei linglistic i de col-laboracié tecnica i [sslelfs/lskz1e6)
politica interuniversitaria.

Treballem en col-laboracié amb Relacions Internacionals i
hem aconseguit la implicacié dels centres per articular
I'oferta i al col-lectiu internacional.
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S’han aprovat objectius, perd no hi ha cap acord que
garanteixi la de l'acollida. Podem incorporar
I'aprenentatge de catala en els acords d’aprenentatge
(learning agreement) i fins i tot als plans d’estudis?

Encara cal millorar la manera i el moment en queé la
Maifelfaatedle] sobre les llengiies i el compromis sobre la llengua
de la docéncia anunciada arriba a I'estudiantat internacional.

No es disposa d’=5s:1E e de socialitzacio per dur a
terme les activitats més informals com si que existeixen en
altres universitats amb programes de mentoria potents.

Es depén massa del [ijElglerIglElll extern, especialment a
través de les subvencions Interlingua de la Generalitat de
Catalunya.
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Com creiem que ha de ser I'estratégia
i experiéncia d’acollida

I8 WP olitica interuniversitaria Col-laboracio serveis linguistics

2 | Acords institucionals 6 | universalitzacié
3| Internacionalitzacio 7| Aprenentatge formal

4| Transversalitat unitats 81 Aprenentatge informal
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GRACIES

@ Servei de Llengles
| Terminologia

web: https://www.upc.edu/slt

twitter: |  @SLT_UPC

instagram: instagram.com/slt_upc

correu electronic: marta.de.blas@upc.edu


https://www.upc.edu/slt/ca/pdi

