SOLICITAR CITA PARA OBTENER EL CERTIFICADO DE

REGISTRO COMO CIUDADANO DE LA UE (incluye nimero NIE)

HOW TO OBTAIN AN APPOINTMENT TO GET THE REGISTER AS EU

CITIZEN (includes NIE number):

Entra en la pagina siguiente / Please go to the following website:

https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html

INICIO PROCEDIMIENTOS

PROVINCIAS
DISPONIBLES

ATENCION, LEA ATENTAMEN

+ Siusted es Residente tempol

* Siusted quiere realizar una §
ciudadano de la UE (Ex19).

* Puede descargar el Modelo d
* Puede descargar la Informac|

+ Puede descargar la tasa.

MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFICACIONES AYUDA

Seleccionar ..

Seleccionar
A Corufia
Albacete
Alicante
Almeria
Araba
Asturias
Avila
Badajoz
Barcelona
Bizkaia
Burgos
Caceres
Céadiz
Cantabria
Castellon
Ceuta
Ciudad Real
Cérdoba
Cuenca

INTERNET CITA PREVIA

Por favor, seleccione la provincia donde desea solicitar la cita previa

~

por estudios, y tiene certificado digital se recomienda el uso de la plataforma MERCURIO RENOVACIONES para renovar.

autorizaciones relacionadas con estancias (Ex00), residencia temporal por reagrupacion familiar (Ex02), y residencia de familiar de
| se recomienda el uso de la plataforma MERCURIO INICIALES.

pcedimientos - Hojas Informativas.

* Silo que desea es informacién general, recuerde que la tiene a su disposicién en el enlace anterior. También puede recibir informacién accediendo directamente a consultas en la Oficina
de Extranjeros correspondiente a su lugar de residencia, en el siguiente enlace podra acceder a sus teléfonos y correos electronicos: Informacien Oficinas Extranjeria

* Sidesea obtener el certificado digital, puede hacerlo en FNMT-RCM

6.43.0.1

En el apartado "PROVINCIAS DISPONIBLES", selecciona:

‘Barcelona’.

Please select: ‘Barcelona’, in the list of the “SPANISH PROVINCES”.




‘I Sede electronica NCIO  PROCEDIMIENTOS ~ MIS EXPEDIENTES  MIS NOTIFICACIONES  AYUDA

INTERNET CITA PREVIA iATENCION! No te preocupes si aparece este mensaje ya que se refiere Gnicamente

a la oficina de Policia de la ciudad de Barcelona (Rambla Guipuzcoa, 74).

Al realizar la bﬂsFuada como se indica en este tutorial obtendrds un listado de las

PROVINCIA Barcelona oficinas disponibles en toda [a provincia (recuerda que este tramite puede realizarse
SELECCIONADA en cualquier Toca idad de la provn‘ncia de Barcelona).

AVISO IMPORTANTE. OFICINA DE EXTRANJERIA EN BARCELONA.
En este momento no hay citas disponibles en esta sede. Acceda al siguiente enlace para obtener informacién acerca de la presentacion de solicitudes.

A4

Seleccione la oficina donde solicitar la cita ATTENTION! Don't worry if this message appears
. as it refers only to the Police Office at the city orP

Oficina: Barcelona (Rambla Guipuzcoa, 74).

v Cualquier oficina When {ou search as indicated in this tutorial, you

will get a full [ist of the available offices throughout

CNP COMISARIA BADALONA, AVDA. DELS VENTS, 9 the province (remember that this procedure can be
CNP COMISARIA CASTELLDEFELS, PLAGA DE L'ESPERANTO, 4 carried out in an .town in the province of Barcelona
CNP COMISARIA CERDANYOLA DEL VALLES, VERGE DE LES FEIXES, 4 that appear on this screen.

CNP COMISARIA CORNELLA DE LLOBREGAT, AV. SANT ILDEFONS, S/N
CNP COMISARIA EL PRAT DE LLOBREGAT, CENTRE, 4
CNP COMISARIA GRANOLLERS, RICOMA, 65
CNP COMISARIA IGUALADA, PRAT DE LA RIBA, 13
CNP COMISARIA LHOSPITALET DE LLOBREGAT, Rbla. Just Oliveres, 43
CNP COMISARIA MANRESA, SOLER | MARCH, 5
CNP COMISARIA MATARO, AV. GATASSA, 15
CNP COMISARIA MONTCADA | REIXAC, MAJOR, 38
CNP COMISARIA RIPOLLET, TAMARIT, 78
CNP COMISARIA RUBI, TERRASSA, 16
CNP COMISARIA SABADEL  Despliegue para ver tramites disponibles en esta provincia
POLICIA - RECOGIDA DE TARJETA DE IDENTIDAD DE EXTRANJERO (TIE)
POLICIA - TITULOS DE VIAJE
La oficina seleccionada, seri  poLICIA- EXPEDICION/RENOVACION DE DOCUMENTOS DE SOLICITANTES DE ASILO
. POLICIA- SOLICITUD ASILO
Por favor, seleccione el 1 poy ciA-AUTORIZACION DE REGRESO
POLICIA-CARTA DE INVITACION
TRAMITES CUERPO . v POLICIA-CERTIFICADO DE REGISTRO DE CIUDADANO DE LA U.E.
NACIONAL DE POLICIA POLICIA-CERTIFICADOS (DE RESIDENCIA, DE NO RESIDENCIA Y DE CONCORDANCIA)
POLICIA-CERTIFICADOS Y ASIGNACION NIE
POLICIA-CERTIFICADOS Y ASIGNACION NIE (NO COMUNITARIOS)
POLICIA-EXP.TARJETA ASOCIADA AL ACUERDO DE RETIRADA CIUDADANOS BRITANICOS Y SUS FAMILIARES (BREXIT)

POLICIA-TOMA DE HUELLAS (EXPEDICION DE TARJETA) Y RENOVACION DE TARJETA DE LARGA DURACION
Aceptar Volver

ATENCION, LEA ATENTAMENTE ANTES DE ACEPTAR UNA CITA:

« Siusted es Residente temporal o tiene una estancia por estudios, y tiene certificado digital se recomienda el uso de la plataforma MERCURIO para renovar.

Si usted quiere realizar una Solicitud Inicial, y tiene certificado digital se recomienda el uso de la plataforma MERCURIO

Puede descargar el Modelo oficial de solicitud.

Puede descargar la Informacion sobre tramites y procedimientos - Hojas Informativas.
* Puede descargar la tasa.

« Silo que desea es informacion general, recuerde que la tiene a su disposicién en el enlace anterior. También puede recibir informacion accediendo directamente a consultas en la Oficina de
Extranjeros correspondiente a su lugar de residencia, en el siguiente enlace podra acceder a sus teléfonos y correos electronicos: Informacién Oficinas Extranjeria.

Si desea obtener el certificado digital, puede hacerlo en FNMT-RCM.

Llegaras entonces a esta pagina, en la que deberas:
- En el menud “Oficina” selecciona - ‘Cualquier oficina’.

’

. En el ment “"TRAMITES CUERPO NACIONAL DE POLICIA” selecciona >
‘POLICIA - CERTIFICADO DE REGISTRO DE CIUDADANO DE LA UE'.

- Una vez seleccionados los dos campos, haz clic en el botén “Aceptar”.
Then you will arrive to this page, where you should:
- At the menu “Oficina” select 2 ‘Cualquier oficina’.

- At the menu “TRAMITES CUERPO NACIONAL DE POLICIA” select =
‘POLICIA - CERTIFICADO DE REGISTRO DE CIUDADANO DE LA UE..

- Once selected both options please click at the button “Aceptar”.



INTERNET CITA PREVIA

POLICIA-CERTIFICADO DE REGISTRO DE CIUDADANO DE LA UE.

INFORMACION SCBRE REQUISITOS Y DOCUMENTACION NECESARIA.

Podra obtenerse a través de la pagina oficial del Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social - Secretaria de Estado de Migraciones - Portal de Inmigracion:
CERTIFICADO DE REGISTRO

CERTIFICADO PERMANENTE

+ Debera de presentar justificante de a cita, en su caso.

Modelo de tasa 790 cédigo 012

LEA ATENTAMENTE
NOTA: Para aguellos casos exclusivamente de Ciudadanos UE que no dispongan de pasaporte y si de documento de identidad, podran introducir el nimero de
dicho documentos en el campo PASAPORTE.

) I

En esta pagina veras un mensaje que pone “NOTA: Para aquellos casos
exclusivamente de Ciudadanos UE que no dispongan de pasaporte y si
de documento de identidad, podran introducir el numero de dicho
documento en el campo PASAPORTE.”

Sélo debes ir al final de esta pagina y clicar en “Entrar”.

On this page you will see a message that translates to “Only for those cases
of EU citizens that do not have a passport but only an Identity Card, it is
allowed that they introduce the Identity Card number in the field:
PASAPORTE.”

You only have to go to the end of this page and click on “Entrar” (enter).



INTERNET CITA PREVIA

POLICIA-CERTIFICADO DE REGISTRO DE CIUDADANO DE LA U.E.

INTRODUZCA LOS DATOS DEL SOLICITANTE DE LA CITA
Tipo de documento

O NIE. O DN ® PASAPORTE
* PASAPORTE

IMPORTANTE: Compruebe que LOS DATOS QUE CONSTAN EN LA CITA: n° pasaporte, nombre y apellidos SON IDENTICOS a los que constan en el
DOCUMENTO DE PASAPORTE.

No utilice espacios en blanco ni guiones para completar en N° del Pasaporte.
Cualquier alteracién en el nimero del pasaporte o en el nombre y apellidos producira la INADMISION de todas las citas duplicadas.

Si por error en los datos se solicita nueva cita, previamente debera haberse anulado la errénea.

*Nombre y apellidos

=

En esta pagina, deberas rellenar los datos personales que te piden:

Selecciona, donde pide el tipo de documento, PASAPORTE. Escribe en
este campo el namero de tu pasaporte o el nimero de tu
documento de identidad de tu pais. Recuerda de no usar guiones
ni espacios para escribir tu Pasaporte / Documento de identidad.

Finalmente, deberds escribir tu nombre y apellidos hacer click en
“Aceptar”.

You should indicate your personal data in this page:

You should select “Pasaporte” (Passport). Write here your passport
number or the number on your ID card of your country. Please
remember do not use dashes or spaces to write your passport/ID card.

Then you will have to indicate your Name and Surname (first Name and
then Surname).

To end with this screen, click on “Aceptar” (accept).



adrhinistracion.gob.es - L .
sede electronica Secretaria de Estado de Funcion Publica

E ’g N Sede electronica
'g DE ESPARIA

INICIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFICACIONES AYUDA

INTERNET CITA PREVIA

POLICIA-TOMA DE HUELLAS (EXPEDICION DE TARJETA) Y RENOVACION DE TARJETA DE LARGA DURACION

Identidad del usuario de cita

A continuacion puede seleccionar cualquiera de las siguientes opciones

Solicitar Cita Consultar Citas Confirmadas Anular Cita m

Ahora debes clicar el botén de “Solicitar cita”. Si mas adelante
quisieras consultar la cita que tienes o anularla, deberias utilizar las
otras opciones.

Now you have to tick the first option: “"Solicitar cita” (Ask for an
appointment). If later you would like to check the appointment you
already have or to cancel it, you should use the other buttons.
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INTERNET CITA PREVIA

Identidad del usuario de cita

Seleccione la oficina donde solicitar la cita

Oficina CNP-COMISARIA CASTELLDEFELS, PLACA DE L'ESPERA v

CNP-COMISARIA CASTELLDEFELS, PLACA DE L'ESPERANTO (4)
CNP-COMISARIA MANRESA. SOLER | MARCH (5)

La oficina seleccionada. serda a | CNP-COMISARIA SABADELL. BATLLEVELL (115) dida
CNP-COMISARIA VIC, BISBE MORGADES (4)

En la pagina siguiente te aparecera un desplegable con todas las
comisarias de policia en las que, en ese momento, hay citas
disponibles. Selecciona la oficina que te interesa, no te preocupes si ho
esta situada en la Ciudad de Barcelona, puedes ir a cualquiera que
esté dentro de la Provincia de Barcelona. Si quieres ir a una
localidad concreta, sin embargo, deberas esperar a que haya citas
disponibles para aquella localidad.

Cuando escojas una comisaria, debes marcarla y hacer clic en
“Siguiente”.

In this page, when you open the drop-down menu you will find all Police
Offices that are available at that moment to do the procedure. You have to
choose the one you prefer, do not worry is it is not in the city of Barcelona,
you can go to anyone that is in the province of Barcelona. If you would
like to go to a specific city or Police Office, you should wait until there are
available appointments for said city.

When you chose a Police Office, you have to click on “Siguente” afterwards.
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INTERNET CITA PREVIA Pasa2des

POLICIA-TOMA DE HUELLAS (EXPEDICION DE TARJETA) Y RENOVAGION DE TARJETA DE LARGA DURACGION

Identidad del usuario de cita
LEOPOLDO GERMAND LEON - 74106487X

INFORMACION COMPLEMENTARIA

*Teléfono
Campo obligatorio

e-Mail

Repita e-Mail

Aseglrese de introducir una direccion correcta de e-Mail
Se le enviara a esa direccion una copia del justificante de cita previa

Por causas ajenas a la Secretaria de Estado, encontrando incidencias en la recepcion de correos electrénicos a aquellos interesados que proporcionan una

cuenta de hotmail.
En muchos casos, los correos enviados por la Sede Electronica no estan llegando correctamente a los interesados.

I

Para ver las citas disponibles en la comisaria que seleccionaste
anteriormente, deberas rellenar el campo “Teléfono” (debe ser una
linea espafiola) y escribir dos veces tu direccién de correo electrénico.
Cuando hayas introducido estos datos, haz clic en “Siguiente”.

In order to see the available appointments at the Police Office you
chose, you should indicate a telephone number (it must be a Spanish
line) and your electronic address twice. Then you have to click on
"Siguiente”.
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INTERNET CITA PREVIA Paso3de 5

POLICIA-TOMA DE HUELLAS (EXPEDICION DE TARJETA) ¥ RENOVACION DE TARJETA DE LARGA DURACION

Identidad del usuario de cita
LEOPOLDO GERMANO LEON - Z4106487X

A continuacion, se le muestran las citas (DiAy HORA) disponibles para que usted sea atendido.

Seleccione una de 1as siguientes citas disponibles:

CITA1 CiTA2 CITA3
Dia: 05/11/2018 Dia: 06/11/2018 Dia: 07/11/2018
Hora: 09:48 Hora: 11:12 Hora: 09:24

oispoNE DE 5 MINUTOS para COMPLETAR LA CONFIRMACION DE ESTA CITA

Por favor, seleccione una de 1as citas y pulse el botdn siguiente. £n caso de que las citas mostradas no se ajusten a sus necesidades, debera volver a acceder al sistema de
cita previa desde la pagina de inicio o pulsar el botdn cancelar

m CanCEIa[

Selecciona la fecha y la hora que mejor te convengan y haz clic en
Siguiente. Recuerda que las citas que aparecen en la pantalla son las
mas cercanas a la fecha en que solicitas, que la Comisaria escogida
puede ofrecerte.

Now you must select the date and time more convenient for you and
then click on "Siguiente”. Please remember that the appointments
offered are the ones that can be sooner at the chosen Police Office.



Sede electrénica INICIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFICACIONES AYUDA
INTERNET CITA PREVIA Paso 4 de 5
POLICIA-TOMA DE HUELLAS (EXPEDICION DE TARJETA) Y RENOVAGION DE TARJETA DE LARGA DURACION
Debe confirmar los datos de la cita asignada

Datos del citado

CITADO

Teléfono de contacto

e-Mail

Datos de la Cita

Direccién

Dia de la cita
Hora cita

Mesa Tie 2

¥l Estoy conforme con la informacion mostrada en pantalla
¥ Deseo recibir un correo electronico con los datos de mi cita en Ia direccion que he proporcionado

En cumplimiento del articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 general de proteccion de datos. de 27 de abril de 2016 (RGPD) se informa de que los datos personales facilitados
corresponden al tratamiento de datos de la Actividad Cita Previa, incluida en el Registro publico de Actividades de Tratamiento (RAT) puesto a disposicion a través de la web del
Ministerio de la Presidencia y para las Administraciones Territoriales (https://sedempr gob.es/es/content/registro-de-actividades-de-tratamiento-RAT) para el ejercicio de potestades
plblicas. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicién a su tratamiento, asi como a no ser objeto de
decisiones basadas (nicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, a través de hitps./sedempr.gob.es/es/proteccion_de_datos o en la direccion de
correo electrénico dpd@mpr.es. El derecho a presentar una reclamacion podra ejercerio ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos

TOCIA. POF RIVOr Suee ¢ 3 CAS ARONICR DO Ty
CONFIRMAR pava valldar 105 99305 ¥ putse ¢ Dotdn VOLVER y voiverd 2 la
Pnaizas el pIoceso o o ala vcial e O preva

—> o

Asegurate que has introducido correctamente tus datos personales vy
haz clic en el botdon “Confirmar” para confirmar tu cita. En el apartado
“Datos de la Cita” veras la fecha y hora seleccionada y la mesa a la
que deberas dirigirte dentro de la comisaria. Debes marcar las casillas:

a) En las que confirmas que los datos mostrados son ciertos, y
b) En la que solicitas un correo electrénico de confirmacién a tu
direccién.

Now you must check your personal data that appear on the screen and
click in “CONFIRMAR” to confirm that you accept the suggested
appointment. If some of your data were wrong, you should then click in



“VOLVER” and modify them. In “Datos de la cita”, you will see the date
and hour selected and the complete address of the Police Office.

You must also thick the boxes where:

a) You confirm that your information showed in the screen is true, and
b) That you want to receive a message of confirmation of the
appointment

Sede electrénica INIGIO PROCEDIMIENTOS MIS EXPEDIENTES MIS NOTIFIGAGIONES AYUDA

INTERNET CITA PREVIA Paso 5 de s

OLIGIA-TOMA JELLAS (EXPEDIGION DE TARJETA) Y RENO

CITA CONFIRMADA Y GRABADA FIN DEL PROCESO

Ne de Justificante de cita

DATOS DEL CITADO

CITADO

Telefono

e-Mail

DATOS DE LA CITA

Direccién VER WARA

Dia de la cita

Hora cita

Mesa Tie 2

Fecha de reserva de la cita:

NOTA:

Es necesario que al acudir a Ia cita lleve toda la documentacion necesaria correspondiente a esta solicitud. Es recomendable que consulte con la Oficina o Unidad de
Extranjeros de la provincia corespondiente cual es la documentacién especifica requerida en su caso

Puede descargar el Modelo Oficial de solicitud desde la siguiente pagina: http:/fextranjeros.empleo.gob es/es/ModelosSolicitudes/
Su cita ha sido confirmada. Debe imprimir este justificante, y aportario el dia de Ia cita

IMPORTANTE: No olvide anotar el n° de justificante para posibles anulaciones de cita.

=N KN

En esta Ultima pantalla, aparecen los datos de la cita confirmada.
Deberias guardar esta pantalla (imprimiéndola con el botén: IMPRIMIR,
guardandola en el PC o incluso haciendo una foto). Es muy importante



el NUMERO DE JUSTIFICANTE DE LA CITA que aparece arriba. Si
por alguna razén debieras cancelar la cita, necesitarias ese numero.

In this last screen you will find the data of the confirmed appointment. You
should keep it (printing it by means of the button: IMPRIMIR, recording it
in your PC or even making a photo). The reference: “N° DE JUSTIFICANTE
DE LA CITA” (Reference number of the appointment) that appears above
is very important. In case you should cancel the appointment for any
reason, you should have to indicate this number.



